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ENTSORGUNGSHINWEISE
Gefahr!

Ausgediente Geräte durch Entfernen des Netzkabels unbrauchbar machen.

Nur für EU-Länder
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmüll!
Gemäss Europäischer Richtlinie 2002/96/EG über Elektro- und Elektronik-Altgeräte und 
Umsetzung in nationales Recht müssen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt und 
einer umweltgerechten Wiederverwertung zugeführt werden.

Hinweis!
Über Entsorgungsmöglichkeiten beim Fachhändler informieren!

GARANTIE
Bei Erwerb einer Neumaschine gewährt FLEX 2 Jahre Hersteller-Garantie, beginnend mit dem 
Verkaufsdatum der Maschine an den Endverbraucher. Die Garantie erstreckt sich nur auf Mängel, die auf 
Material- und/oder Herstellungsfehler sowie auf die Nichterfüllung zugesicherter Eigenschaften 
zurückzuführen sind. Bei Geltendmachung eines Garantieanspruchs ist der Original-Verkaufsbeleg mit 
Verkaufsdatum beizufügen. Garantiereparaturen dürfen ausschließlich von FLEX autorisierten 
Werkstätten oder Service-Stationen durchgeführt werden. Ein Garantieanspruch besteht nur bei 
bestimmungsgemäßer Verwendung. Von der Garantie ausgeschlossen sind insbesondere 
betriebsbedingter Verschleiß, unsachgemäße Anwendung, teilweise oder komplett demontierte 
Maschinen sowie Schäden durch Überlastung der Maschine, Verwendung von nicht zugelassenen, 
defekten oder falsch angewendeten Einsatzwerkzeugen. Schäden, die durch die Maschine am 
Einsatzwerkzeug bzw. Werkstück verursacht werden, Gewaltanwendung, Folgeschäden, die auf 
unsachgemäße oder ungenügende Wartung seitens des Kunden oder Dritter zurückzuführen sind, 
Beschädigungen durch Fremdeinwirkung oder von Fremdkörpern, z. B. Sand oder Steine sowie Schäden 
durch Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung, z. B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder 
Stromart. Garantieansprüche für Einsatzwerkzeuge bzw. Zubehörteile können nur dann geltend gemacht 
werden, wenn sie mit Maschinen verwendet werden, bei denen eine solche Verwendung vorgesehen oder 
zugelassen ist. 
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DISPOSAL INFORMATION

Danger!
Render redundant power tools unusable by removing the power cord.

Only for EU countries
Do not dispose of electric tools together with household waste material!
In observance of European Directive 2002/96/EC on waste electrical and electronic equipment 
and its implementation in accordance with national law, electric tools that have reached the end 
of their life must be collected separately and returned to an environmentally compatible recycling 
facility.

Note!
Please ask your dealer about disposal options for redundant power tools.

GUARANTEE
FLEX will provide the end consumer of a newly purchased power tool with a 2-year manufacturer’s 
guarantee commencing on the date the power tool is purchased. The guarantee covers only defects which 
can be attributed to a material and/or production fault as well as non-performance of warranted 
characteristics. When making a claim under the guarantee, enclose the original sales receipt with 
purchase date. Repairs under the guarantee may be carried out only by workshops or service centres 
authorised by Flex. A claim may be made under the guarantee only if the power tool has been used as 
intended. The guarantee excludes in particular operational wear, improper use, partly or completely 
dismantled machines as well as damage caused by overloading the machine, use of non-permitted, 
defective or incorrectly used application tools. Damage which is caused by the machine on the application 
tool or workpiece, use of force, consequential damage which can be attributed to improper or inadequate 
maintenance on the part of the customer or a third party, damage caused by external effects or foreign 
objects, e. g. sand or stones, as well as damage caused by non-observance of the operating manual, 
e. g. connection to an incorrect mains voltage or current type. Claims for insertable tools or accessories 
can only be made under the guarantee provided they are used with power tools for the intended or 
permitted use. 
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CONSIGNES POUR LA MISE AU REBUT

Danger!
Lorsque les appareils ont fini de servir, enlevez leur cordon d'alimentation électrique pour les rendre 
inutilisables.

Pour les pays européens uniquement
Ne pas jeter les appareils électriques dans les ordures ménagères !
Conformément à la directive européenne 2002/96/EG relative aux déchets d'équipements 
électriques ou électroniques (DEEE), et à sa transposition dans la législation nationale, 
les appareils électriques doivent être collectés à part et être soumis à un recyclage respectueux 
de l’environnement.

Remarque !
Pour connaître les possibilités de mise au rebut des appareils usagés, veuillez consulter votre revendeur 
spécialisé!

GARANTIE
A l'acquisition d'une machine neuve, FLEX assure la garantie du fabricant pour une période de deux ans 
à partir de la date de vente de la machine au consommateur final. La garantie couvre uniquement les vices 
de matière et/ou de fabrication, ainsi que le manquement des caractéristiques garanties. En cas de 
recours en garantie, munissez-vous de la preuve d'achat originale comportant la date d'achat. 
Les réparations sous garantie ne pourront être réalisées que par des ateliers agréés par FLEX ou par des 
stations de service après-vente. La garantie n'est valide que si la machine a été utilisée de manière 
conforme. Ne sont pas couverts par la garantie notamment l'usure conditionnée par l'utilisation, les 
applications inexpertes, les machines qui ont été démontées intégralement ou en partie, ainsi que les 
dégâts imputables à une surcharge de la machine, l'utilisation d'outils non homologués, défectueux ou ne 
corres-pondant pas à l'utilisation prévue. Sont également exclus les dommages occasionnés par la 
machine sur l'outil utilisé, sur la pièce, l'emploi de la force, les dommages consécutifs imputables à une 
maintenance inexperte ou insuffisante de la part du client ou de tiers, les dommages provoqués par une 
inter-vention tierce ou des corps étrangers tels que le sable ou des pierres, ainsi que les dommages 
provoqués par le non-respect du contenu de la notice (par ex. le raccordement à une tension secteur ou 
à un type de courant erroné(e)). Les recours en garantie concernant les outils et/ou accessoires ne seront 
valides que si ces derniers ont fonctionné sur des machines prévues ou autorisées pour une telle 
utilisation. 
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ISTRUZIONI PER LA ROTTAMAZIONE E LO SMALTIMENTO
Pericolo!

Rendere inservibili gli apparecchi fuori uso eliminando il cavo d’alimentazione.

Solo per Paesi UE
Non gettare le apparecchiature elettriche tra i rifiuti domestici.
Secondo la Direttiva Europea 2002/96/CE sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche 
e la sua attuazione in confor-mità alle norme nazionali, le apparecchia-ture elettriche esauste 
devono essere raccolte separatamente, al fine di essere reimpiegate in modo eco-compatibile.

Avvertenza!
Informarsi presso il fornitore specializzato sulle possibilità di rottamazione degli apparecchi fuori uso.

GARANZIA
All’acquisto di una macchina nuova, FLEX concede 2 anni di garanzia del produttore, ad iniziare dalla data 
di vendita della macchina al consumatore ultimo. La garanzia si estende solo ai vizi riconducibili a difetti 
di materiale e/o di fabbricazione, nonché all’assenza delle proprietà garantite. Per l’esercizio di un diritto 
di garanzia è necessario esibire il documento originale d’acquisto con la data di vendita. Le riparazioni in 
garanzia devono essere eseguite esclusivamente da officine o da stazioni di assistenza autorizzate da 
FLEX. Un diritto alla garanzia sussiste solo in caso d’uso regolare. Sono esclusi dalla garanzia 
specialmente l’usura dipendente dal normale funzionamento, l’impiego inappropriato, la macchina 
parzialmente o completamente smontata, nonché danni derivanti da sovraccarico della macchina, 
impiego di utensili non autorizzati, difettosi o male utilizzati. Inoltre danni causati dalla macchina 
all’utensile impiegato ed al pezzo lavorato, forzatura durante l’impiego, danni indiretti derivanti da 
manutenzione inappropriata o insufficiente da parte del cliente o di terzi, danni derivanti da effetti esterni 
o corpi esterni, per es. sabbia o pietre, nonché danni causati da inosservanza delle istruzioni per l’uso, 
per es. collegamento ad una tensione di rete o tipo di corrente errati. I diritti di garanzia per gli utensili 
montati e gli accessori possono essere fatti valere solo se essi sono utilizzati con macchine per le quali 
un simile impiego è previsto oppure autorizzato. 
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INDICACIONES PARA LA DEPOLUCIÓN

¡Peligro!
Inutilizar equipos radiados, cortando el cable de alimentación.

Sólo para países de la Unión Europea
¡No deseche los aparatos eléctricos junto con los residuos domésticos!
De conformidad con la Directiva Europea 2002/96/CE sobre residuos de aparatos eléctricos y 
electrónicos y su aplicación de acuerdo con la legislación nacional, las herramientas eléctricas 
cuya vida útil haya llegado a su fin se deberán recoger por separado y trasladar a una planta de 
reciclaje que cumpla con las exigencias ecológicas.

¡Advertencia!
¡Informarse en el comerciante especializado, respecto de las posibilidades de depolución para equipos 
radiados!

GARANTÍA
Al adquirir una máquina nueva, FLEX otorga 2 años de garantía del fabricante, a partir de la fecha de 
venta al consumidor final. La garantía abarca exclusivamente deficiencias originadas por fallos en el 
material y/o fallos originados durante la fabricación, así como al incumplimiento de características 
aseguradas. En caso de hacer valer esta garantía, deberá adjuntarse el certificado de compra original, 
conteniendo la fecha deventa. Las reparaciones de garantía solamente pueden efectuarlas los talleres 
autorizados de FLEX, o bien sus estaciones de servicio. Solamente existe derecho a la garantía si 
el equipo fue utilizado de modo adecuado a su función. Se excluyen de la garantía el desgaste producido 
por el uso normal, utilización inadecuada, máquinas parcial o totalmente desmontadas así como 
daños causados por sobrecarga de la máquina o aquellos causados por el uso de herramientas no 
autorizadas, o mal empleadas. Al igual se excluyen daños causados por máquinas y herramientas 
de aplicación o piezas a procesar, por la aplicación de la fuerza, daños que son consecuencia de un uso 
inadecuado o debidos a la falta de mantenimiento o la influencia de cuerpos extraños como arena o 
piedras o bien debidos al incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento, p. ej. la aplicación de 
tensiones o corrientes de red inadecuadas. Solamente se dará garantía sobre las herramientas de 
aplicación, si fueron utilizadas con la máquina con las cuales se ha previsto o estuviera debidamente 
autorizada su utilización. 
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Características técnicas

Dados sobre ruído e vibrações
Os valores obtidos são medidos de acordo com EN 50144.
O valor A típico apurado para o nível de pressão acústica é de 77 dB (A).
O nível de pressão acústica no local de trabalho pode ultrapassar 85 dB(A). 
Usar protecção para os ouvidos.
Os valores típicos de vibrações medidos na mão e no braço do utilizador  estão abaixo de 2,5 m/s².

TIPO AC 12 ACH 14 ACH 19
Nr. do produto 304.344 304.352 304.360
Nr. de rotações em vazio
1ª. Velocidade 0–425 min-1 0–450 min-1 0–450 min-1

2ª. Velocidade 0–1300 min-1 0–1400 min-1 0–1400 min-1

Nr. de golpes em vazio por minuto
1ª. Velocidade 0–6000 min-1 0–6500 min-1

2ª. Velocidade 0–18200 min-1 0–19500 min-1

Tensão do motor 12 V = 14,4 V = 19,2 V =
Amplitude de regulação do binário 1–16 Nm 1–19 Nm 1–21 Nm
Binário max. 59 Nm 63 Nm 68 Nm
Potência max. de furo em aço 13 mm 13 mm 13 mm
Potência max. de furo em madeira 36 mm 40 mm 45 mm
Bucha max. 13 mm 13 mm 13 mm
Peso da máquina com acumulador 2,3 kg 2,8 kg 3,1 kg

Acumulador
Tipo NiCd NiCd NiCd
Nr. do produto 280.747 280.755 304.719
Tensão nominal 12 V 14,4 V 19,2 V
Capacidade 2 Ah 2 Ah 2,4 Ah
Peso 0,7 kg 0,8 kg 1,3 kg

Carregador
Tipo / Tensão 9,6–19,2 V 9,6–19,2 V 9,6–19,2 V
Nr. do produto 304.379 304.379 304.379
Tensão da rede 230 V 230 V 230 V
Intensidade da corrente de carga 2,3 A 2,3 A 2,3 A
Tempo de carga 1 Hora 1 Hora 1 Hora
Grau de protecção   / II  / II  / II
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Indicações gerais sobre segurança
ATENÇÃO!  LEIA E RESPEITE TODAS AS INSTRUÇÕES 

REFERIDAS NESTAS INSTRUÇÕES DE SERVIÇO
O desrespeito de todas as instruções a seguir referidas pode dar origem a choques eléctricos, 
perigo de incêndio, assim como, ferimentos muito graves.

INSTRUÇÕES SOBRE UTILIZAÇÃO E TRATAMENTO DA MÁQUINA
1. Na substituição de acessórios, antes de todas as afinações e não utilizando a máquina, 

desmontar o ”Pack” do acumulador ou colocar o interruptor de ligar/desligar na posição 
de bloqueio «OFF». Através destas medidas de segurança é reduzido o risco duma ligação 
involuntária da máquina.

2. Não utilizando a máquina, esta deve ser guardada fora do alcance de as crianças e de outras 
pessoas sem formação sobre a sua utilização.  Nas mãos de pessoas sem formação, 
as máquinas e ferramentas podem tornar-se perigosas.

3. Não utilizando o acumulador, mantenha-o sempre afastado de outros objectos metálicos, 
como p. ex., clips, moedas, chaves, pregos, parafusos ou outros objectos metálicos 
pequenos que podem provocar um curto circuito nos elementos do acumulador. Através dum 
curto-circuito nos elementos do acumulador, podem verificar-se formação de faíscas, queimaduras, 
ou pode haver perigo de incêndio.

4. Trate a máquina com cuidado. Mantenha as suas ferramentas de corte bem afiadas e limpas. 
As máquinas com uma boa manutenção e cujas ferramentas de corte possuam as arestas bem 
afiadas, raramente encravam e têm uma condução mais fácil.

5. Controlar a máquina para verificar a falha de alinhamento e o encravar de peças móveis, 
danos em componentes da máquina, bem como outras situações limitadoras do bom 
funcionamento da máquina. Se a máquina apresentar danos, ela tem que ser reparada antes 
de poder ser utilizada. Muitos acidentes são atribuídos a máquinas que não foram submetidas 
à manutenção recomendada nestas Instruções de Serviço.

6. Utilizar só os acessórios recomendados pelo fabricante para o seu modelo de máquina. 
O acessório recomendado para um determinado modelo de máquina, pode representar um risco 
de ferimentos graves se for utilizado noutra máquina.

«SERVICE»
1. Reparações na máquina só devem ser efectuadas por pessoal com qualificação técnica 

adequada. Reparações ou operações de manutenção efectuadas por pessoal não qualificado, 
podem representar um risco de graves ferimentos para o utilizador.

2. Utilizar somente peças originais, em trabalhos de reparação. Respeitar as indicações 
no capítulo de manutenção destas Instruções de Serviço. A utilização de componentes não 
autorizados ou a inobservância das indicações no capítulo de manutenção podem representar 
o perigo de choques eléctricos ou de ferimentos graves.

INDICAÇÕES DE SEGURANÇA ESPECIAIS
1 Em trabalhos onde a máquina possa ter um contacto com um cabo condutor de corrente não 

identificado, o utilizador deve segurar a mesma somente pelas superfícies com isolamento 
especial. Através do contacto com um cabo condutor de corrente, as partes metálicas da máquina 
tornam-se, também, condutoras de corrente e podem provocar um choque eléctrico.

2. Tenha em atenção o facto , desta máquina estar sempre pronta a ser utilizada, pois, não 
necessita de ligação à corrente eléctrica. Na montagem ou desmontagem do ”Pack” 
do acumulador ou duma broca ou ainda de pontas aparafusadoras, o interruptor de pressão tem que 
estar sempre na posição de bloqueio «OFF».

3. Não devem ser utilizadas pontas aparafusadoras maiores que as recomendadas. Se as pontas 
aparafusadoras grandes encravarem, a máquina pode ficar descontrolada. Isso pode provocar 
ferimentos corporais graves. Pontas aparafusadoras grandes podem   representar uma sobrecarga 
para a máquina de aparafusar e, devido a isso, o motor e a engrenagem podem sofrer danos.

4. Não utilizar a máquina, se os mordentes da bucha ou outros componentes apresentarem fissuras 
ou  estiverem desgastados.
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5. Controlar se o anel de regulação do tipo de funcionamento, o ajuste das rotações e o comutador 
do sentido da rotação correspondentes ao trabalho a executar, estão correctamente regulados.

6. Ao furar com percussão , utilizar somente brocas de martelo de metal duro.
7. O corte de barras de reforço não pode ser efectuado com  brocas de martelo.
8. O sentido de rotação da aparafusadora só deve ser comutado com a máquina parada.
9. Ao furar ou aparafusar, nunca segure a peça à mão, no colo ou contra qualquer outra parte 

do corpo.
10. Nunca utilize a aparafusadora como tupia. Nunca tentar utilizar a aparafusadora numa posição 

inadequada para alongar ou alargar furos. Devido a isso, a broca poderia partir e provocar 
ferimentos.

11. Manter as mãos afastadas de peças em rotação.
12. Se a broca ficar encravada na peça, libertar imediatamente o interruptor de ligar/desligar, para 

evitar ferimentos. Desmontar o «Pack» do acumulador e retirar a broca da peça. Não tentar libertar 
a broca encravada ligando e desligando o motor. Isto pode provocar ferimentos graves no utilizador.

13.  Ao montar e desmontar a broca , manter a broca afastada do utilizador, bem como, de todos 
os objectos (ver capítulo MONTAGEM E DESMONTAGEM DA BROCA OU DA PONTA 
APARAFUSADORA).

14. Alguns tipos de madeiras contém produtos de protecção prejudiciais à saúde. Ao trabalhar-se 
com estes materiais, devem ser tomadas medidas de protecção especiais, para se evitar a sua 
respiração e o contacto com a pele. Solicitar ao fornecedor e respeitar todas as indicações 
de segurança.

INDICAÇÕES DE SEGURANÇA PARA O CARREGADOR 
E O ACUMULADOR
1. GUARDE ESTAS INSTRUÇÕES DE SERVIÇO EM LOCAL SEGURO. Estas instruções de serviço 

contêm instruções de segurança e de serviço importantes para os aparelhos carregadores 
de acumuladores.

2. Antes da utilização do carregador devem ser lidas com atenção todas as indicações e avisos 
sobre (1) o carregador, (2) o «Pack» do acumulador e (3) do acumulador como produto.

3. CUIDADO: Para se evitar o risco de ferimentos, os carregadores só devem ser utilizados com 
os acumuladores indicados na tabela seguinte. Outros tipos de acumuladores podem explodir e, 
devido a isso, provocar ferimentos graves ou danos materiais. Os acumuladores só devem ser 
carregados pelos carregadores indicados na referida tabela.

4. Proteger o carregador de chuva, neve ou geada.
5. Não utilizar o cabo de ligação do carregador para outros fins. Nunca transporte o carregador 

suportado pelo cabo de ligação. Para desligar o carregador da tomada de corrente, nunca puxe pelo 
cabo. Em vez disso, puxe pela ficha, para desligar o carregador da corrente eléctrica. Substituir 
imediatamente um cabo de ligação ou dispositivo de alívio de tensão que apresentem danos. 
NUNCA TENTE REPARAR O CABO DE LIGAÇÃO À REDE.

6. Ao instalar o cabo de ligação à rede, tomar providências para que o mesmo não seja pisado, 
nem se tropece nele, nem que, de qualquer forma, o mesmo seja danificado nem submetido 
a esforço exagerado. 

7. Um carregador com o cabo de alimentação ou a ficha danificados não deve ser posto em 
funcionamento. As peças danificadas devem ser imediatamente substituídas. NUNCA TENTE 
REPARAR O CABO DE LIGAÇÃO À REDE.

8. Não utilizar o carregador , se este esteve submetido a choques violentos, por exemplo, se caiu 
ou de alguma forma foi danificado. Em situações deste tipo o carregador deve ser inspeccionado por 
um técnico qualificado.

«Pack» acumulador 
FLEX Carregador FLEX

12 V 304.379
14,4 V 304.379
19,2 V 304.379
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9. Não tente desmontar o carregador nem o ”Pack” do acumulador. Caso sejam necessárias 
reparações, o carregador deve ser inspeccionado por um técnico qualificado. Se o carregador sofrer 
uma montagem incorrecta, pode correr-se o risco de choques eléctricos ou o perigo de incêndio.

10. Antes de quaisquer operações de manutenção e de limpeza , desligar sempre o carregador 
da tomada de corrente, para se evitar o perigo dum choque eléctrico.

11. Carregar o «Pack» do acumulador num local bem ventilado. Durante a operação de carga, 
nunca tape o carregador nem o «Pack» do acumulador com um pano ou outro objecto.

12. Nunca coloque o carregador  nem o «Pack» do acumulador em locais (p.ex. num pavilhão 
ou dentro dum veículo no verão), onde a temperatura pode atingir 50 °C ou mais. Isto poderia 
provocar problemas à potência do acumulador.

13. Não colocar o acumulador a carregar , se a temperatura ambiente for INFERIOR a 5 °C 
ou SUPERIOR a 40 °C. Isto é muito importante para a utilização correcta do acumulador.

14. Não queimar o «pack» do acumulador. Este poderia explodir.
15. Não carregar o acumulador numa ambiente com humidade ou molhado.
16. Um carregador FLEX nunca deve servir para carregar máquinas com acumuladores 

ou «Packs» de acumuladores de outras marcas.
17. Evitar um curto circuito dos bornes do «Pack» do 

acumulador , TEMPERATURAS MUITO ELEVADAS PODEM 
PROVOCAR FERIMENTOS GRAVES OU INCÊNDIOS.

18. Reciclar os acumuladores já fora de uso sem prejudicar 
o meio ambiente. O «Pack» do acumulador FLEX  contém 
acumuladores de niquel-cádmio recarregáveis. 
Estes acumuladores têm que ser reciclados, de acordo com 
as normas em vigor. Entregue os acumuladores para reciclagem 
correcta no Agente local dos acumuladores ou no Departamento 
Oficial de reciclagem local.

COLOCAÇÃO EM FUNCIONAMENTO

LIGAR/DESLIGAR
Para ligar o motor, accionar o interruptor de pressão (A) apresentado na fig.1. Para desligar, libertar 
o interruptor. De acordo com a pressão exercida no interruptor, regulam-se as rotações do mínimo até 
ao máximo.
INDICAÇÃO: Se o interruptor de ligar/desligar estiver no campo da rotação mínima sem escalonamento, 
o som pode ser mais ou menos intenso, o que é normal.

ROTAÇÃO À DIREITA/ESQUERDA
Tome nota de que o interruptor de Ligar/Desligar (A),  mostrado na fig. 1, tem que estar na posição «OFF» 
(=Desligado) antes de se fazer uma alteração do sentido da rotação.

•  Para comutar para AVANÇAR (rotação à direita), deslocar a tecla (B), apresentada na fig. 1, 
na direcção do lado esquerdo da aparafusadora.

• Para comutar para RETROCEDER (rotação à esquerda), deslocar a tecla (B), apresentada na fig. 
1, na direcção do lado direito da aparafusadora.

• Para bloquear o interruptor de pressão na posição ”OFF” (=Desligado), deslocar a tecla (B), 
apresentada na fig. 1, para a posição central.

TRAVÃO ELECTRÓNICO DE INÉRCIA
Se o interruptor de pressão for libertado, é activado automaticamente um travão electrónico de inércia, 
para parar imediatamente o veio da broca. Na situação de parado, o veio da broca é bloqueado 
automaticamente.

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 44  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



45

MONTAGEM E DESMONTAGEM DA BROCA OU DA PONTA 
APARAFUSADORA
1. CUIDADO: Na montagem e desmontagem da broca ou da ponta aparafusadora, colocar a tecla 

para rotação à direita-esquerda sempre na posição central (bloqueado, «OFF»).
2. A bucha com três garras foi construída para uma aplicação com auto centragem da broca 

ou da ponta aparafusadora. Rodando a capa de cobertura exterior (A), apresentada na fig. 2 da 
aparafusadora, em sentido contrário ao dos ponteiros do relógio, visto da ponta da broca, abrir 
as garras  até que seja possível introduzir suavemente a haste da broca ou da ponta aparafusadora.

3. Limpar o terminal liso da broca ou da ponta aparafusadora, até ao encaixe, e no caso de brocas 
ou pontas aparafusadoras pequenas, introduzir até às estrias.

4. Enquanto a broca ou ponta aparafusadora fica presa com uma das mãos, rodar a capa de cobertura 
(A), apresentada na fig. 2, no sentido dos ponteiros do relógio, até que a broca ou a ponta 
aparafusadora fique bem apertada.

5. Não é necessária uma fixação contrária da bucha, pois, o veio está automaticamente bloqueado. 
ATENÇÃO: Na montagem ou desmontagem da broca ou da ponta aparafusadora, o motor 
da aparafusadora não pode estar em funcionamento. Isso poderia provocar o arremesso para 
fora da bucha e provocar ferimentos em alguém nas proximidades da máquina.

6. Para desmontagem da broca ou da ponta aparafusadora, efectuar as operações anteriores pela 
ordem inversa.

REGULAÇÃO DO ANEL DE AJUSTE DO BINÁRIO
A unidade de acoplamento oferece 22 posições de regulação, uma regulação para «furar» assim como, 
uma regulação para «furar com percussão».
O binário menor é conseguido com a posição 1 e o maior binário obtém-se com a regulação para «Furar». 
O binário desejado é obtido pela rotação do anel de regulação de binário (A), apresentado na fig. 3, até que 
a posição de binário desejada coincida directamente com a marcação (B), apresentada na fig. 3. 
Geralmente, os binários menores são seleccionados para apertar parafusos pequenos, assim como, 
para trabalhos delicados e, ao contrário, os binários maiores são utilizados para apertar parafusos grandes.
A posição «Furar» é seleccionada só para furar e para apertar parafusos grandes.

COMUTADOR PARA 2 VELOCIDADES
A aparafusadora com acumulador e os martelos de furar/aparafusar com acumulador possuem uma 
engrenagem com 2 velocidades. Para comutar a amplitude da rotação, libertar o interruptor de pressão, 
para parar o motor. Depois, deslocar o comutador de rotação (A), apresentado na fig. 4, para baixo, 
para obter uma rotação ELEVADA e para a frente, para obter uma rotação BAIXA. A posição 
correspondente à rotação baixa é seleccionada, normalmente, para fazer furos grandes e para apertar 
e desapertar parafusos. A posição correspondente à rotação elevada é, normalmente, utilizada para fazer 
furos pequenos.

DEPÓSITO DE BROCAS / PONTAS APARAFUSADORAS
Depósitos adequados para pontas aparafusadoras, que possuem um grampo de retenção (B) para 
pontas aparafusadoras, apresentado na fig. 4, estão disponíveis nas duas zonas laterais da máquina.

MÓDULOS DE PUNHO «GRIP-TO-FIT»
As aparafusadoras FLEX são equipadas com módulos de punhos permutáveis, para adaptação do punho 
à mão do utilizador.
Depois de desapertar e retirar o parafuso B, fig. 8, o módulo de punho A, fig. 8, pode ser retirado 
e substituído por outro. Existem disponíveis três tamanhos diferentes. Depois da selecção do módulo 
de punho adequado, pendurar este com a ponta A, fig. 9 e encaixá-lo no punho. Voltar a apertar 
o parafuso B. Ter em atenção que o parafuso tem que passar através do furo B, fig. 9.

PUNHO LATERAL
As aparafusadoras de percussão ACH 14 e ACH 19 são fornecidas conjuntamente com um punho lateral. 
Para a AC 12 o punho pode ser fornecido opcionalmente. Ao furar com percussão e ao furar/aparafusar 
com uma regulação dum binário elevado, recomenda-se a utilização deste punho suplementar, por 
razões de segurança. Para isso,  fixar bem o punho A, fig. 7, numa das roscas B, fig. 7 laterais da caixa 
de engrenagem.
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UTILIZAÇÃO

CARREGAR O ACUMULADOR – GENERALIDADES
Antes da primeira utilização da aparafusadora com acumulador, o «Pack» do acumulador deve receber 
a sua carga máxima possível. Se o «Pack» do acumulador estiver montado na máquina, deve ser 
retirado. Para isso, seguir as instruções do capítulo MONTAGEM E DESMONTAGEM DO «PACK» 
DO ACUMULADOR.
Quando a carga do acumulador se aproximar do fim, notará uma redução substancial na potência 
da máquina. Logo que a máquina não consiga desempenhar a sua função, o acumulador tem que ser 
carregado de novo. Se o «Pack» do acumulador for carregado antes de se ter atingido a situação atrás 
referida, o tempo de duração do acumulador sofrerá uma forte redução. Uma descarga do «Pack» 
do acumulador, para além deste ponto, também poderá danificar este componente.

INDICAÇÃO: A temperatura do acumulador aumentará durante e depois da sua utilização.
Se o acumulador for carregado imediatamente depois da utilização, eventualmente a capacidade máxima 
do acumulador, poderá não ser atingida. Os melhores resultados são obtidos só depois do acumulador 
ter arrefecido e atingido a temperatura ambiente.
O carregador pode assentar sobre os quatro pés almofadados, localizados na parte de baixo da estrutura, 
ou pode ser montado suspenso na parede, através das duas ranhuras de tipo de furo para chaves.

ATENÇÃO: As ranhuras de ventilação nas partes superior e inferior do carregador não podem 
ficar bloqueadas. Não carregar o acumulador com temperaturas INFERIORES a 5 °C nem 
SUPERIORES a 40 °C.

CARGA NORMAL
A tensão da fonte de alimentação tem que coincidir com a tensão indicada na placa de características 
do carregador. Introduzir a ficha do carregador na tomada de corrente. Colocar o «Pack» do acumulador 
no carregador. Para isso, alinhar as barras de guia (A), apresentadas na fig. 6, do «Pack» do acumulador 
com os quatro lóbulos (C), apresentados na fig. 5, do carregador. Deslocar o «Pack» do acumulador para 
a frente, até encaixar.
A lâmpada verde (A), apresentada na fig. 5, deve começar a piscar rapidamente. Isto significa que está 
a decorrer uma carga rápida do ”Pack” do acumulador, (se a lâmpada verde não começar a piscar 
ou se a luz vermelha (B), apresentada na fig. 5, também começar a piscar, deve ler o capítulo 
DIAGNÓSTICO).
Passada cerca de uma hora, a luz verde deve manter-se acesa sem piscar. Isto significa que o «Pack» 
do acumulador está, agora, completamente carregado e o carregador se encontra numa situação 
de manutenção da carga. Pode deixar o ”Pack” do acumulador nesta posição de manutenção de carga 
até à sua próxima utilização. De acordo com a temperatura ambiente, tensão da rede, bem como o estado 
actual da carga, a primeira recarga do acumulador pode durar mais de uma hora. 
Desligar o carregador da rede, se o mesmo não necessitar de ser utilizado.

DIAGNÓSTICO
O carregador está equipado com um sistema de diagnóstico. Através disso. O acumulador 
é automaticamente controlado, sempre que se coloca um «Pack do acumulador» no carregador. 
Se não forem detectados problemas, o carregador liga automaticamente para a situação de ”carga 
rápida”, conforme descrito no capítulo CARGA NORMAL.
Se for localizado algum problema, ele será indicado através da lâmpada de indicação do carregador 
(ver fig. 5), conforme descrito a seguir:

• A lâmpada verde (A) não pára de piscar, desde que o «Pack» do acumulador foi instalado 
no carregador. Isto significa que a temperatura do «Pack» do acumulador está muito alta ou muito 
baixa para receber a carga. Se nada for feito, o carregador continuará a controlar a temperatura 
do «Pack» do acumulador. Depois da temperatura ter atingido um nível aceitável, começará 
a operação de carga a funcionar.

• A luz (B) está a piscar. Isto significa que o «Pack» do acumulador já não está e  em condições 
de funcionar (já não é possível carregar o «Pack» do acumulador e tem que ser substituído por 
outro em condições).
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MONTAGEM E DESMONTAGEM DO «PACK» DO ACUMULADOR
PARA DESMONTAR O ”PACK” DO ACUMULADOR, accionar a tecla de retenção (B) do acumulador, 
conforme apresentado na fig. 6 e, depois, desmontar o «Pack» do acumulador da máquina.
PARA MONTAGEM DO «PACK» DO ACUMULADOR, alinhar as barras de guia (A) do «Pack» 
do acumulador, apresentadas na fig. 6, com as ranhuras da máquina e, depois, deslocar o «Pack» 
do acumulador no punho, até engatar.

MANUTENÇÃO

MANTER A MÁQUINA LIMPA
Todas as peças de plástico devem ser limpas, apenas com um pano macio e húmido. NUNCA utilizar 
diluentes para limpeza de componentes de plástico, pois, estes podem decompor-se ou ficar danificados.

NÃO É POSSÍVEL LIGAR A MÁQUINA
Se não for possível ligar a máquina, verifique se o «Pack» do acumulador tem a carga total e se está bem 
instalado na aparafusadora.

ACUMULADOR
Se o «Pack» do acumulador estiver muito tempo guardado, ele sofre uma auto-descarga sem, por isso, 
sofrer danos. Eventualmente, será necessário proceder a uma nova carga.

LUBRIFICAR
Para se proteger de ferimentos ou de choques eléctricos, a lubrificação, assim como, a reparação desta 
máquina devem ser, EXCLUSIVAMENTE, efectuadas por POSTOS DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
OFICIAIS DA FLEX.
Passadas cerca de 100 horas de trabalho, a máquina deve ser enviada para o POSTO DE ASSISTÊNCIA 
TÉCNICA AUTORIZADO DA FLEX, para uma limpeza profunda e inspecção. Eventualmente, será 
necessário substituir peças de desgaste e lubrificar, de novo a máquina. Depois, deve ser feito o teste 
de funcionamento da máquina.

SUBSTITUIÇÃO DA BUCHA
1. CUIDADO: Desmontar o «Pack» do acumulador da máquina, para se evitar uma ligação 

involuntária.
2. Abrir os mordentes da bucha tanto quanto possível, para se conseguir o acessoao parafuso 

de retenção B da bucha, conforme fig. 10.
3. Com uma chave de sextavado interior desapertar, rodando no sentido dos ponteiros do relógio 

(rosca esquerda), o parafuso de retenção da bucha.
4. Com uma chave de bocas SW19, prender a bucha pelas superfícies B da chave, conforme se indica 

na fig. 2 e soltá-la. Rodar a bucha em sentido contrário ao  dos ponteiros do relógio, para 
a desmontar.

5. Lubrificar a superfície de apoio da nova bucha com um produto adequado, para evitar que a mesma 
gripe e provoque uma prisão permanente.

6. Rodar a bucha no sentido dos ponteiros do relógio para a aparafusar no veio e, com a chave 
de sextavado interior fixá-la bem.

7. Voltar a apertar o parafuso de retenção da bucha (Rosca esquerda).
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«SERVICE» E REPARAÇÕES
Todos os produtos de qualidade exigem manutenção ou substituição de componentes, em consequência 
de desgaste, provocado pelo normal funcionamento da máquina. Por isso, eles devem, regularmente, 
ser submetidos a uma operação de manutenção e, eventualmente, substituídas as peças de desgaste. 
Estes trabalhos,  SÓ DEVEM ser efectuados por um SERVIÇO de ASSISTÊNCIA TÉCNICA autorizado  
da FLEX. Todas as reparações efectuadas por estes Serviços de Assistência, beneficiam duma garantia 
total contra material defeituoso e funcionamento deficiente. Reparações executadas ou iniciadas fora dos 
Serviços de Assistência antes referidos, estão excluídas das condições de garantia. Caso pretenda 
colocar alguma questão sobre a sua máquina, dirija-se a nós em qualquer momento. Deverá indicar 
particularidades constantes da placa de características da máquina (Número do modelo, tipo, 
nr. de fabrico, etc.).

INDICAÇÕES SOBRE RECICLAGEM

Perigo!
Os aparelhos fora de serviço devem ser inutilizados, retirando-lhes os cabos de ligação à rede.

Apenas para países da UE
Não deite ferramentas eléctricas no lixo doméstico!
De acordo com a directiva europeia 2002/96/CE sobre ferramentas eléctricas e electrónicas 
usadas e a transposição para as leis nacionais, as ferramentas eléctricas usadas devem ser 
recolhidas em separado e encaminhadas a uma instalação de reciclagem dos materiais 
ecológica.

Indicação!
Informe-se junto do seu Agente Especiali-zado sobre possibilidades de reciclagem de aparelhos usados!

GARANTIA
Na aquisição duma nova máquina, a FLEX oferece uma garantia do fabricante de 2 anos, com início na 
data de venda da máquina ao consumidor final. A garantia só cobre deficiências que sejam atribuídas a 
erros no material e/ou na produção, bem como ao não cumprimento de caracte-rísticas asseguradas. 
Para se fazerem valer os direitos sobre a garantia, deve ser apresentado o documento de venda válido 
com a respectiva data. As reparações durante o período de garantia, só podem ser executadas, 
exclusivamente, pelos Postos de Assistência autorizados pela FLEX. O direito à garantia só existe com 
uma utilização de acordo com as disposi-ções legais. Ficam excluídos da garantia, principalmente, 
desgaste provocado pelo funcionamento, utilização inadequada, máquinas parcial ou completamente 
desmontadas, bem como danos provo-cados por sobrecarga da máquina, utilização de ferramentas não 
homolo-gadas, com defeito, ou mal aplicadas. Danos provocados pela máquina na ferramenta ou na 
peça, utilização de violência, danos subsequentes atribuídos a uma manutenção inadequada ou 
insuficiente por parte do cliente ou de terceiros, danos causados por influências estranhas ou por corpos 
estranhos, por exemplo, areia ou pedras, bem como danos por inobservância das instruções de serviço, 
p. ex., ligação a uma tensão de rede ou tipo de corrente incorrectos. As reivindicações de garantia sobre 
ferra-mentas e acessórios só podem ser consi-deradas, se os mesmos forem utilizados com máquinas, 
nas quais a sua utilização foi prevista ou homologada. 
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AFVOEREN VAN VERPAKKING EN MACHINE
Gevaar!

Maak een versleten machine onbruikbaar door het netsnoer te verwijderen.

Alleen voor EU-landen
Geef elektrisch gereedschap niet met het huisvuil mee!
Volgens de Europese richtlijn 2002/96/EG inzake oude elektrische en elektronische apparaten en 
de toepassing daarvan binnen de nationale wetgeving, dient gebruikt elektrisch gereedschap 
gescheiden te worden ingezameld en te worden afgevoerd naar een recycle bedrijf dat voldoet 
aan de geldende milieu-eisen.

Let op!
Informeer bij uw vakhandel naar de mogelijkheden voor het afvoeren van een versleten machine.

GARANTIE
Bij aankoop van een nieuwe machine biedt FLEX 2 jaaren fabrieksgarantie vanaf de datum van de 
verkoop van de machine aan de eindverbruiker. De garantie heeft alleen betrekking op gebreken die zijn 
terug te voeren op materiaal- en/of fabricagefouten en op het niet nakomen van de toezegging van 
bepaalde eigenschappen. Bij een garantieclaim moet het oorspronkelijke aankoopbewijs met de 
verkoopdatum worden bijgevoegd. Garantiereparaties mogen uitsluiten worden uitgevoerd door 
werkplaatsen of servicestations die door FLEX zijn erkend. Er bestaat alleen recht op garantie bij gebruik 
volgens bestemming. Van de garantie uitgesloten zijn in het bijzonder slijtage als gevolg van normaal 
gebruik, schade door onjuist gebruik van de machine, geheel of gedeeltelijk gedemonteerd ingeleverde 
machines, schade door overbelasting van de machine of het gebruik van niet-toegestane, defecte of 
verkeerde toegepaste inzetgereedschappen. Schade die door de machine aan inzetgereedschappen of 
werkstuk wordt veroorzaakt, gebruik van geweld, gevolgschade die kan worden teruggevoerd op 
ondeskundig of onvoldoende onderhoud door de klant of derden, beschadigingen door externe inwerking 
of inwerking van voorwerpen, zoals zand of stenen, alsmede schade door het niet in acht nemen van de 
gebruiksaanwijzing, bijvoorbeeld aansluiting aan een verkeerde netspanning of stroomsoort. 
Garantieclaims ten aanzien van inzetgereedschappen en toebehoren zijn alleen mogelijk als deze worden 
gebruikt met machines waarbij een dergelijk gebruik is voorzien of toegestaan. 
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BORTSKAFFELSESHENVISNINGER

Fare!
Gør udtjente maskiner ubrugelige ved at fjerne netkablet.

Kun for EU-lande
Elværktøj må ikke bortskaffes som almindeligt affald!
I henhold til det europæiske direktiv 2002/96/EF om bortskaffelse af elektriske og elektroniske 
produkter og gældende national lovgivning skal brugt elværktøj indsamles separat og bortskaffes 
på en måde, der skåner miljøet mest muligt.

Bemærk!
Indhent oplysninger i specialhandlen om bortskaffelsesmuligheder for udtjente maskiner!

GARANTI
Ved køb af en ny maskine yder FLEX 2 års producentgaranti, der starter med datoen, da maskinen blev 
solgt til endeforbrugeren. Garantien omfatter kun mangler, der skyldes materiale- og/eller fremstillingsfejl 
samt manglende opfyldelse af tilsikrede egenskaber. Den originale kvittering med salgsdatoen skal 
vedlægges, hvis garantikrav skal gøres gældende. Garantibaserede reparationer må udelukkende 
udføres af FLEX autoriserede værksteder eller servicestationer. Garantikravet kan kun gøres gældende 
ved bestemmelsesmæssig brug. Især driftsbetinget slid, usagkyndig brug, delvis eller komplet 
demonterede maskiner samt skader som følge af overbelastning af maskinen, anvendelse af ikke 
godkendte, defekte eller forkert anvendte værktøjer er ikke inkluderet i garantien. Skader, som måtte 
opstå på det anvendte værktøj eller emnet pga. maskinen, kraftudøvelse, følgeskader, der skyldes 
usagkyndig eller utilstrækkelig vedligeholdelse fra kundens eller tredjemands side, beskadigelser på 
grund af fremmed påvirkning eller påvirkning af fremmedlegemer, f. eks. sand eller sten, samt skader som 
følge af tilsidesættelse af betjeningsvejledningen, f. eks. tilslutning til forkert netspænding eller strømart. 
Garantikrav for anvendte værktøjer eller tilbehørsdele kan kun gøres gældende, hvis de anvendes på 
maskiner, der er beregnet til eller godkendte til denne brug. 

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 64  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



65

Tekniske data

Støy- og vibrasjonsdata
Måleverdiene blir målt i henhold til EN 50144
Det typiske A-vurderte lydtrykksnivået for dette verktøyet er 77 dB (A).
Lydtrykksnivået på arbeidsplassen kan overskride 85 dB (A). Det må brukes hørselsvern!
De typiske vibrasjonsverdiene som kan måles i hånden og ved armen, ligger under 2,5 m/s².

TYPE AC 12 ACH 14 ACH 19
Delnummer 304.344 304.352 304.360
Tomgangsturtall
1. gear 0–425 min-1 0–450 min-1 0–450 min-1

2. gear 0–1300 min-1 0–1400 min-1 0–1400 min-1

Tomgangsanslag per minutt
1. gear 0–6000 min-1 0–6500 min-1

2. gear 0–18200 min-1 0–19500 min-1

Motorspenning 12 V = 14,4 V = 19,2 V =
Dreiemoment innstillingsområde 1–16 Nm 1–19 Nm 1–21 Nm
Max. dreiemoment 59 Nm 63 Nm 68 Nm
Boreytelse max. i stål 13 mm 13 mm 13 mm
Boreytelse max. i tre 36 mm 40 mm 45 mm
Chuck max. 13 mm 13 mm 13 mm
Vekt med akku 2,3 kg 2,8 kg 3,1 kg

Akku
Type NiCd NiCd NiCd
Delnummer 280.747 280.755 304.719
Nominell spenning 12 V 14,4 V 19,2 V
Kapasitet 2 Ah 2 Ah 2,4 Ah
Vekt 0,7 kg 0,8 kg 1,3 kg

Ladeapparat
Type/spenning 9,6 – 19,2 V 9,6 – 19,2 V 9,6 – 19,2 V
Delnummer 304.379 304.379 304.379
Nettspenning 230 V 230 V 230 V
Ladestrømstyrke 2,3 A 2,3 A 2,3 A
Oppladetid 1 time 1 time 1 time
Beskyttelsesgrad   / II  / II  / II
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Generelle sikkerhetshenvisninger
FORSIKTIG! VENNLIGST LES OG TA HENSYN TIL ALLE 
HENVISNINGENE I DENNE BETJENINGSVEILEDNINGEN

Dersom ikke alle henvisningene som er oppført under blir tatt hensyn til, kan det føre til elektrisk støt, 
fare for brann og livsfarlige skader.

HENVISNINGER FOR BETJENINGEN OG PLEIEN AV VERKTØYET
8. Ved skift av tilbehør, før hver innstilling og når verktøyet ikke brukes, må akkumulatoren 

(akku) tas ut av verktøyet eller på-av-bryteren må sperres, hhv. settes i OFF stilling. Disse 
sikkerhetstiltakene er viktige for å minske risikoen for at verktøyet kan startes ved en feiltakelse.

9. Når verktøyet ikke brukes må det oppbevares på et sted hvor barn eller uvedkommende 
personer ikke kan få fatt på det. Verktøy er farlig dersom uvedkommende får bruke dem.

10. Når verktøyet ikke brukes må akkupakningen holdes borte fra f. eks. binders, mynter, nøkler, 
spiker, skruer eller andre små metallgjenstander som kan forårsake kortslutning av 
akkuklemmene. Ved en kortslutning av akkuklemmene kan det danne seg gnister som kan 
forårsake forbrenning eller fare for brann.

11. Verktøy må behandles med omhu. Hold skjæreverktøyet skarpt og rent. Verktøy som er 
forskriftsmessig pleiet og som har skarpe skjærekanter, klemmer sjeldent og er lettere å håndtere.

12. Kontroller verktøyet for å slå fast om det har ujevnheter eller om bevegelige deler klemmer 
fast, om verktøydelene eller deler av verktøyet er skadet som er viktige for funksjonen. Er verk-
tøyet skadet må det repareres før bruk. Mange uhell kan føres tilbake til at verktøyet ikke er i orden.

13. Det må kun brukes tilbehør som er anbefalt av produsenten for denne modellen. Tilbehøret som 
er egnet for en bestemt modell, kan føre til risiko for skade dersom det blir brukt på et annet verktøy.

SERVICE
1. Reparasjoner av verktøy må kun utføres av en kvalifisert fagmann. Reparasjoner eller 

vedlikehold som blir utført av folk som ikke er autorisert, kan føre til risiko for skade.
2. Ved reparasjonsarbeider bør det kun brukes original reservedeler. Ta hensyn til 

henvisningene i avsnittet om vedlikehold i betjeningsveiledningen. Bruk av ikke godkjente 
deler eller dersom henvisningene i avsnittet om vedlikehold ikke blir overholdt, kan føre til elektrisk 
støt eller skade.

SPESIELLE SIKKERHETSVEILEDNINGER
1 Ved arbeider hvor man kan komme i kontakt med skulte, spenningsførende kabler, bør 

verktøyet holdes i de isolerte håndtakene. Ved kontakt med spenningsførende kabler blir 
metalldeler på verktøyet som ikke er isolerte også spenningsførende, og kan føre til elektrisk støt.

2. Ta hensyn til at dette verktøyet alltid er klart til bruk , da det ikke trenger stikkontakt. 
Ved innsetting eller uttak av akkuen eller boret, hhv. skruklingen, må alltid trykkbryteren slås 
i sperrestilling OFF posisjon.

3. Det må ikke brukes større Bits enn de som anbefalt. Dersom større Bits blir sittende fast, 
kan dette føre til at maskinen kommer ut av kontroll. Derved kan det oppstå fare for legemsskade. 
Større Bits kan føre til overbelastning av boremaskinen og dermed til skade på motoren og drevet.

4. Maskinen må ikke brukes  dersom chuckbakkene eller andre deler har rift eller viser slitasje.
5. Det må kontrolleres  om innstillingsringen for driftstype, turtallsinnstillingen og bryteren for 

omdreiningsretning er riktig innstilt for det arbeidet som skal utføres.
6. Ved slagboring må det kun brukes hardmetall hammerbor.
7. Gjennomskjæring av forsterkningsstenger  må ikke foretas med hammerbor.
8. Dreieretningen for skruboret må kun omstilles ved stillstand.
9. Under boring hhv. skruing må arbeidsstykket aldri holdes i hånden, på fanget eller mot andre 

kroppsdeler.
10. Skruboret må ikke brukes til overfresing. Du må aldri forsøke å forlenge eller forstørre hull ved 

å dreie på skruboret. Dette kan føre til av boret brekker av og det kan oppstå skade.
11. Hold hendene borte fra roterende deler.
12. Dersom boret sitter fast i arbeidsstykket, må du straks slippe av-på-bryteren for å unngå 

legemsskade. Akkuen må tas ut av maskinen og boret må tas ut av arbeidsstykket. Ikke forsøk 
å befri det fastsittende boret ved å slå på og av motoren. Dette kan føre til legemsskade.
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13.  Når boret settes inn eller tas ut må det holdes borte fra den som betjener det såsom fra alle 
gjenstander (se avsnittet INNSETTING OG UTTAKING AV BORET HHV. SKRUKLINGER).

14. Noen tretyper inneholder helsefarlige beskyttelsesmidler. Ved arbeid med slike materialer 
må det treffes spesielle sikkerhetstiltak, slik at materialet ikke innåndes eller kommer i berøring 
med huden. Alle sikkerhetsveiledningene fra leverandøren må skaffes til veie og må følges.

SIKKERHETSVEILEDNINGER FOR LADEAPPARATET OG AKKUENE
1. DENNE BETJENINGSVEILEDNINGEN MÅ OPPBEVARES. Denne betjeningsveiledningen 

inneholder viktige sikkerhets- og betjeningshenvisninger for akku-ladeapparater.
2. Før bruk av ladeapparatet  må du lese igjennom alle henvisninger og advarsler på (1) lade-

apparatet, (2) akkupakningen og (3) akku-produktet.
3. Vær forsiktig:  For å minske risikoen for skade, bør ladeapparatet kun brukes med de følgende de 

akkuer som er nevnt i følgende tabell: Andre akkutyper kan eksplodere og føre til skader på personer 
og ting. Akkuene bør lades opp av de følgende ladeapparater som finnes i denne listen.

4. Ladeapparatet må beskyttes mot regn, snø og frost.
5. Strømkabelen på ladeapparatet må ikke brukes til andre ting. Ladeapparatet må aldri bæres 

i strømkabelen. Trekk aldri i kabelen når du vil trekke ladeapparatet ut av stikkontakten.Ta i støpselet 
og trekk det ut av stikkontakten når ladeapparatet skal skilles fra strømnettet. En skadet eller 
slitt strømkabel eller en skadet trekkavlastning må skiftes ut straks. DU MÅ ALDRI FORSØKE 
Å REPARERE STRØMKABELEN SELV.

6. Når strømkabelen legges ned  må du passe på at ingen stiger på den, snubler eller kan skade den 
på noen måte. 

7. Et ladeapparat med en skadet elektrokabel eller støpsel må ikke brukes. De skadete delene 
må straks utskiftes. FORSØK ALDRI Å REPARERE STRØMKABELEN SELV.

8. Ladeapparatet må ikke brukes  dersom det er blitt utsatt for hardt slag hhv. er falt ned eller blitt 
skadet på noen som helst måte.

9. Ladeapparatet og akkupakningen må ikke demonteres. Dersom reparasjoner på disse 
er nødvendige, bør ladeapparatet leveres inn på et spesialverksted. Ved feilaktig montering 
av apparatet kan dette føre til strømstøt eller til brannfare.

10. Før vedlikeholds- og rengjøringsarbeider må ladeapparatet trekkes ut av støpselet  for 
å unngå risiko for strømstøt.

11. Akkupakningen må opplades i et rom som har god ventilasjon. Under opplading må 
ladeapparatet og akkuen ikke dekkes til med en klut e.l.

12. Ladeapparatet og akkupakningen må ikke oppbevares på steder (f. eks. i et redskapsskur eller 
i kjøretøy om sommeren) hvor det kan oppstå temperaturer på 50 °C eller over. Dette kan føre til 
at akkuen arbeider dårlig.

13. Akkuen må ikke opplades  dersom temperaturen er UNDER 5 °C eller over 40 °C. 
For forskriftsmessig bruk av akkuen er dette veldig viktig.

14. Akkupakningen må ikke brennes. Den kan eksplodere.
15. Akkuen  må ikke lades opp i fuktig eller våt omgivelse.
16. Det må ikke lades opp andre akku verktøyer eller akkupakninger med FLEX ladeapparat.
17. Det må forhindres at det oppstår kortslutning på klemmene 

på akkupakningen;  MEGET HØYE TEMPERATURER KAN 
FØRE TIL SKADE ELLER BRANNFARE.

18. Brukte akkuer må kastes på en forsvarlig måte. 
FLEX akkupakningen inneholder nikkel/kadmium akkuer som 
kan gjenopplades. Disse akkuene må leveres inn på gjenvinnings-
deponi eller må kvittes med på forskriftsmessig måte. Lever inn 
akkuene hos faghandelen som tar i mot akkuer eller på et avfalls-
deponi.

FLEX akkupakning FLEX ladeapparat

12 V 304.379

14,4 V 304.379

19,2 V 304.379

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 67  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



68

IBRUKTAKING

INN-UTKOPLING
For innkopling av motoren trykkes en bryteren (A) som vises i fig. 1. For utkopling av motoren slippes 
bryteren igjen. Alt etter trykket på bryteren innstilles et lavere opp til maksimalt turtall.
HENVISNING: Dersom på-av-bryteren er i et lavt, trinnløst turtallsområde, kan dette føre til en svak, 
høy lyd. Dette er normalt.

HØYRE-VENSTRE GANG
Pass på at av-på-bryteren (A) (fig. 1) er i OFF-posisjon før du endrer dreieretningen.

•  For omkopling til FRAMOVER (høyregang) skyves tasten (B) som er vist på fig. 1 i retning av den 
venstre siden på skruboret.

• For omkopling til BAKOVER (venstregang) skyves tasten (B) som er vist på fig. 1 i retning av den 
høyre siden på skruboret.

• For å sperre bryteren i OFF-posisjon skyves tasten (B) som er vist på fig. 1 i den midterste 
posisjonen.

ELEKTRONISK UTLØPSBREMSE
Når bryteren blir sluppet, blir den elektroniske utløpsbremsen automatisk betjent for å stoppe 
borespindelen. Når den er stoppet, blir den automatisk låst fast.

INNSETTING OG UTTAK AV BORET HHV. SKRUKLINGEN
1. FORSIKTIG: Ved innsetting og uttak av boret hhv. skruklingen skyves tasten for høyre-venstreløp 

alltid i midterste posisjon (sperret, OFF).
2. Chucken med tre bakker er konstruert for selvsentrerende innsetting i boret hhv. i skruklingen. 

Ved å dreie den advdekningskappen (A) som er vist i fig. 2 på skruboret imot klokkens retning, 
sett fra borspissen, åpnes bakkene så lye at skaftet på boret hhv. skruklingen lett kan settes inn.

3. Den glatte enden på boret hhv. skruklingen rengjøres og settes inn i chucken inntil den smekker i, 
eller på små bor hhv. skruklinger inntil rillen.

4. Mens boret hhv. skruklingen holdes med en hånd, dreies den ytre avdekningskappen (A) som er vist 
i fig. 2 i klokkens retning inntil boret hhv. skruklingen er spent fast i chucken.

5. Det er ikke nødvendig å holde chucken imot, spindelen er automatisk låst fast. (Auto-spindel-lock)
OBS: Ved innsetting eller uttak av boret hhv. skruklingen må motoren på skruboret ikke settes 
i gang. Derved kan boret hhv. skruklingen bli slengt ut og føre til skade.

6. For uttak av boret hhv. skruklingen må disse skrittene som er nevnt ovenfor gjentas i motsatt 
rekkefølge.

INNSTILLING AV RINGEN FOR DREIEMOMENT
Koplingsenheten har 22 koplingsinnstillinger, en “bor” innstilling såsom en “slagbor” innstilling.
Det minste dreiemomentet blir nådd med posisjon 1, det høyeste dreiemomentet blir nådd med “bor” 
innstillingen. Det ønskede dreiemomentet blir innstilt ved å dreie innstillingsringen for dreiemoment (A) 
som er vist på fig. 3 inntil den ønskede posisjonen for dreiemomentet står direkte overfor markeringen (B) 
som er vist i fig. 3. Vanligvis blir mindre dreiemomenter valgt for å skru inn små skruer og for finarbeid, 
høyere dreiemomenter velges for å skru inn større skruer.
“Bor”-posisjonen blir valgt til boring såsom til å skru inn meget store skruer.

2-GIRS BRYTER
Akku skruboret og akku borehammeren/skruboret har et drev med 2 gir. For å kople om turtallsområdet, 
slippes trykkbryteren for å slå av motoren. Deretter skyves turtallsbryteren (A) som er vist på fig. 4 
bakover, for å nå et HØYT turtall, for å nå et LAVT turtall skyves den framover. Posisjonen for det lave 
turtallet velges ofte for å bore større hull og for å skru inn og for å løsne skruer. Posisjonen for det høye 
turtallet velges vanligvis for boring av mindre hull.

BOR / SKRUBITS DEPOT
Nyttig bit-depot som har holdeklemmer (B) for skrubits, se fig. 4. Disse finnes på begge sider av maskinen.
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GRIP-TO-FIT-HÅNDTAKSMODUL
FLEX skruboret har håndtaksmoduler som kan skiftes ut for å tilpasse håndtaket til hånden til brukeren.
Etter av skruen B, fig. 8 er løsnet, kan håndtaksmodulen A, fig. 8 fjernes og skiftes ut med en annen. Det 
finnes tre forskjellige størrelser for valg. Etter at den passende håndtaksmodulen er valgt ut, settes denne 
inn med nesen A, fig. 9 og føyes inn i håndtaket. Skru skruen B inn igjen. Pass på at skruen går igjennom 
boringen B, fig. 9.

HÅNDTAK PÅ SIDEN
Slagbor skrutang ACH 14 og ACH 19 har vedlagt håndtak for siden, for AC 12 kan dette fåes som opsjon. 
Ved slagboring og boring/skruing i forbindelse med høyt turtallsinnstilling bør dette brukes av 
sikkerhetsgrunner. Skru håndtaket A, fig. 7 fast inn i gjengen B, fig. 7 på siden av drivkassen.

BETJENING

OPPLADING AV AKKUPAKNINGEN – GENERELT
Før første gangs bruk av akku skruboret bør akkupakningen lades fullt opp. Dersom akkupakningen 
er inne i skruboret, må den først tas ut. Følg henvisningene i avsnittet INNSETTING OG UTTAK 
AV AKKUPAKNINGEN.
Når akkupakningen nærmer seg slutten av oppladingen, merker du en tydelig svakere effekt av verktøyet. 
Når verktøyet ikke kan utføre arbeidet sitt, må akkupakningen lades opp på nytt. Når akkupakningen blir 
oppladet før denne tilstanden er nådd, blir standtiden/brukstiden for akkupakningen forkortet. En utlading 
av akkupakningen ut over dette punktet kan føre til skade på akkupakningen.

HENVISNING: Temperaturen på akkuen forhøyes under bruken og kort etterpå.
Dersom akkuen blir ladet opp straks etter bruk, blir den fulle kapasiteten for akkuen eventuelt ikke nådd. 
Et optimalt resultat blir nådd dersom du først lar akkupakningen avkjøle til romtemperatur.
Ladeapparatet kan stilles opp på de fire polstrede føttene, eller det kan monteres på veggen med hjelp 
av de to notene som ligner på nøklehull.

FORSIKTIG: Luftesprekkene på oppsiden og undersiden av ladeapparatet må ikke blokkeres. 
Akkuen må ikke lades opp ved temperaturer UNDER 5 °C eller OVER 40 °C.

NORMAL OPPLADING
Spenningen på strømkilden må stemme overens med den spenningen som står på typeskiltet til 
ladeapparatet. Støpselet på ladeapparatet stikkes inn i stikkontakten. Akkupakningen settes 
på ladeapparatet. Føringsskinnene (A), fig. 6 på akkupakningen må rettes inn med de fire klaffene (C) 
på ladeapparatet. Skyv så akkupakningen framover på ladeapparatet til den smekker på.
Det grønne lyset (A) som vises på fig. 5 skal nå begynne å blinke hurtig. Dette betyr at det finner sted 
en “hurtigopplading” av akkupakningen (dersom det grønne lyset ikke begynner å blinke, eller dersom 
det røde lyset (B) skulle begynne å blinke, så må du lese igjennom avsnittet DIAGNOSTIK).
Etter ca. en time bør det grønne lyset lyse vedvarende. Dette betyr at akkupakningen nå er fullt oppladet 
og at ladeapparatet nå er gått over til hviletilstand for å bibeholde oppladingen. Du kan la akkupakningen 
bli værende i denne tilstanden inntil du er beredt til å bruke akkupakningen. Alt etter romtemperatur, 
strømspenning såsom aktuell ladetilstand, kan den første oppladingen av akkuen vare lenger enn en time. 
Trekk støpselet ut når ladeapparatet ikke trenges lenger.

DIAGNOSTIKK
Ladeapparatet er utstyrt med et diagnostikk system. Derved blir akkuen automatisk kontrollert hver 
gang akkupakningen blir satt inn i ladeapparatet. Dersom det ikke blir funnet noen problemer, slås 
ladeapparatet automatisk om til “hurtigopplading” tilstand, slik som beskrevet i avsnittet NORMAL 
OPPLADING.
Dersom det blir funnet et problem, blir dette angitt ved indikasjonslys på ladeapparatet (se fig. 5), slik som 
beskrevet i det følgende:
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• Det grønne lyset (A) stopper ikke å blinke etter at akkupakningen er satt inn i ladeapparatet. 
Dette betyr at temperaturen i akkupakningen enten er for høy eller for lav til å kunne opplades. 
Dersom ikke noe blir gjort, vil ladeapparatet stadig kontrollere temperaturen på akkupakningen. 
Etter at temperaturen har nådd et akseptabelt nivå, starter oppladingen.

• Lyset (B) blinker. Dette betyr at akkupakningen ikke lenger er funksjonsdyktig (akkupakningen 
kan ikke lades opp og må derfor skiftes ut).

INNSETTING OG UTTAK AV AKKUPAKNINGEN
FOR UTTAK AV AKKUPAKNINGEN trykkes holdetasten for akku (B) som er vist i fig. 6, og akku-
pakningen tas ut av maskinen.
FOR INNSETTING AV AKKUPAKNINGEN innrettes de føringsskinnene (A), fig. 6 for akkupakningen 
med noten på maskinen, og akkupakningen skyves på håndtaket inntil den smekker på.

VEDLIKEHOLD

HOLD VERKTØYET RENT
Alle kunststoffdeler må rengjøres med en fuktig klut. Det må aldri brukes løsemidler for rengjøring 
av kunststoff, da disse delene eventuelt kan oppløses eller bli skadet.

MASKINEN KAN IKKE SLÅS PÅ
Dersom det ikke skulle være mulig å slå på maskinen, så kontroller om akkupakningen er fullstendig 
oppladet og er satt forskriftsmessig inn i skruboret.

AKKU
Ved lengre oppbevaringstider blir akkupakningen ladd ned av seg selv, uten at den tar skade av dette. 
En ny opplading kan eventuelt være nødvendig.

SMØRING
For din egen sikkerhet og til beskyttelse mot elektrisk støt, bør smøringen og reparasjon av dette verktøyet 
KUN foretas ar autorisert kundeservice for FLEX.
Etter ca. 100 driftstimer bør maskinen leveres inn eller sendes til nærmeste autorisert kundeservice for 
FLEX for grundig rengjøring og vedlikehold. Om nødvendig må slitte deler skiftes ut. Om nødvendig må 
maskinen smøres inn og utstyres med nye kullbørster. Deretter må driften av maskinen kontrolleres.

UTSKIFTING AV CHUCK
1. FORSIKTIG: Akkupakningen må tas ut av verktøyet for å unngå at det blir slått på ved en feiltakelse.
2. Bakkene på chucken må åpnes så langt som mulig for å få tilgang til holdeskruen for chucken B, 

fig. 10.
3. Ta holdeskruen for chucken av med en innvendig sekskantskrunøkkel ved å dreie i klokkens retning 

(venstregjenge).
4. Grip chucken ved nøkkelflaten B, fig. 2, med en kjevenøkkel SW 19 og løsne den. Chucken dreies 

imot klokkens retning for å fjerne den.
5. Flaten på den nye chucken smøres inn med egnet middel for å forhindre at den freses fast.
6. Skru så chucken på borespindelen ved å dreie i klokkens retning og skru fast med en fastnøkkel.
7. Skru så holdeskruen for chucken på igjen (venstregjenge).

SERVICE OG REPARASJONER
Alle kvalitetsprodukter er utsatt for slitasje ved normal bruk. Derfor må de av og til vedlikeholdes og deler 
som er slitt må skiftes ut. Disse arbeidene, såsom vedlikehold og utskifting av kullbørster, bør KUN foretas 
av et AUTORISERT kundeservice verksted for FLEX. Da har du også den fulle garantien for material 
og håndverksutførelse. Reparasjoner som ikke blir gjennomført av vår oppgitte kundeservice, er utelukket 
fra garantien. Dersom du skulle har spørsmål angående maskinen, så kan du skrive til oss når som helst. 
Ved alle henvendelser bør du angi detaljene for maskinen som er angitt på typeskiltet (modell nr., type, 
fabrikasjons nr. osv).
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HENVISNINGER OM SKROTING

Fare!
Utrangerte maskiner må gjøres ubrukelige ved å fjerne strømkabelen.

Kun for EU-land
Kast aldri elektroverktøy i husholdningsavfallet!
I henhold til EU-direktiv 2002/96/EF om kasserte elektriske og elektroniske produkter og 
direktivets iverksetting i nasjonal rett, må elektroverktøy som ikke lenger skal brukes, samles 
separat og returneres til et miljøvennlig gjenvinningsanlegg.

Henvisning!
Faghandelen er behjelpelig med å informere om muligheter for skroting av utrangerte maskiner.

GARANTI
Ved kjøp av en ny maskin gir FLEX 2 års produsentgaranti som begynner med datoen hvor sluttbrukeren 
kjøper maskinen. Garantien strekker seg kun til mangler som kan føres tilbake til feil på material 
eller produksjon, såsom ikke oppfyllelse av egenskaper som ble garantert på forhånd. Ved garantikrav må 
original salgskvitteringen med påført dato vedlegges. Garantireparasjoner må kun utføres av FLEX 
autoriserte verksted eller service stasjoner. Et garantikrav gjelder kun dersom maskinen er brukt 
forskriftsmessig. Slitasje under normal bruk, ikke forskriftsmessig bruk, delvis eller komplett demontert 
maskin såsom skader på grunn av overbelastning av maskinen, bruk av ikke tillatt, defekte eller feilt brukte 
verktøy er utelukket innenfor garantien. Dette gjelder også for skader som blir forårsaket av maskinen på 
verktøyet som blir brukt hhv. på arbeidsstykket, bruk av vold, følgeskader som kan føres tilbake til ikke 
forskriftsmessig bruk eller ikke tilstrekkelig vedlikehold av maskinen fra kundens eller tredjes side, skader 
som er forårsaket av fremmed innvirkning eller av fremmedlegemer, f. eks. sand eller stien, såsom skader 
som er forårsaket av at det ikke blir tatt hensyn til betjeningsanvisningen, f. eks. tilkopling til feil 
strømspenning eller strømtype. Garantikrav for verktøy hhv. tilbehørsdeler kan kun gjøres gjeldende 
dersom de blir brukt sammen med en maskin som er beregnet eller godkjent for en slik bruk. 

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 71  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



72

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 72  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



73

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 73  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



74

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 74  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



75

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 75  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



76

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 76  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



77

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 77  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



78

SKROTNING OCH AVFALLSHANTERING

Fara!
Gör förbrukade maskiner obrukbara genom att avlägsna nätsladden.

Gäller endast EU-länder
Elektriska verktyg får inte kastas i hushållssoporna!
Enligt direktivet 2002/96/EG som avser äldre elektrisk och elektronisk utrustning och dess 
tillämpning enligt nationell lagstiftning ska uttjänta elektriska verktyg sorteras separat och lämnas 
till miljövänlig återvinning.

OBS!
Kontakta fackhandlaren för hantering av förbrukade maskiner!

GARANTI
Vid köp av ny maskin ger FLEX 2 års garanti till ändförbrukaren fr o m köpdatum. Garantin gäller endast 
för brister p g a material- och/eller tillverkningsfel liksom för ej fungerande garanterade egenskaper. 
Originalkvittot med försäljningsdatum måste uppvisas vid eventuella garantianspråk Garantireparationer 
får endast utföras av FLEX autoriserade verkstäder eller servicestationer. Garantireparationer får endast 
utföras av FLEX auktoriserade verkstäder eller servicestationer. Garantianspråk gäller endast om 
maskinen använts på avsett sätt. Garantin omfattar inte driftbetingat slitage, felaktig användning, helt eller 
delvis demonterade maskiner eller skador som uppkommit på grund av överbelastning av maskinen eller 
på grund av att ej godkända, trasiga eller felaktigt använda verktyg har använts. Skador som orsakats av 
maskinen på verktyg eller arbetsstycken, utövande av våld, följdskador som kan hänföras till att kunden 
eller tredje part misskött underhållet av maskinen, skadegörelse som en följd av yttre påverkansfaktorer 
eller främmande partiklar, t.ex. sand eller sten, samt skador som beror på att bruksanvisningen inte följts, 
t.ex. att maskinen anslutes till fel nätspänning eller strömtyp. Garantianspråk för tillbehör kan endast göras 
gällande om de använts med maskiner som använts på avsett eller tillåtet sätt. 
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Tekniset tiedot

Melu- ja tärinätiedot
Mitattu standardin EN 50144 mukaan.
Koneen tyypillinen A-painotettu melutaso on 77 dB(A).
Melutaso työpaikalla voi ylittää 85 dB(A). Käytä kuulonsuojaimia!
Käteen ja käsivarteen kohdistuva tärinä on tavallisesti alle 2,5 m/s².

TYYPPI AC 12 ACH 14 ACH 19
Osanumero 304.344 304.352 304.360
Tyhjäkäyntikierrosluku
1. Vaihde 0–425 min-1 0–450 min-1 0–450 min-1

2. Vaihde 0–1300 min-1 0–1400 min-1 0–1400 min-1

Tyhjäkäynti-iskuluku minuutissa
1. Vaihde 0–6000 min-1 0–6500 min-1

2. Vaihde 0–18200 min-1 0–19500 min-1

Moottorijännite 12 V = 14,4 V = 19,2 V =
Vääntömomentin säätöalue 1–16 Nm 1–19 Nm 1–21 Nm
Max. vääntömomentti 59 Nm 63 Nm 68 Nm
Porausteho, max. teräkseen 13 mm 13 mm 13 mm
Porausteho, max. puuhun 36 mm 40 mm 45 mm
Poraistukka max. 13 mm 13 mm 13 mm
Paino akun kanssa 2,3 kg 2,8 kg 3,1 kg

Akku
Tyyppi NiCd NiCd NiCd
Osanumero 280.747 280.755 304.719
Nimellisjännite 12 V 14,4 V 19,2 V
Kapasiteetti 2 Ah 2 Ah 2,4 Ah
Paino 0,7 kg 0,8 kg 1,3 kg

Laturi
Tyyppi / Jännite 9,6–19,2 V 9,6–19,2 V 9,6–19,2 V
Osanumero 304.379 304.379 304.379
Verkkojännite 230 V 230 V 230 V
Latausvirta 2,3 A 2,3 A 2,3 A
Latausaika 1 tunti 1 tunti 1 tunti
Suojaluokka   / II  / II  / II
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Yleiset turvallisuusohjeet
VAROITUS: LUE KAIKKI KÄYTTÖOHJEESSA OLEVAT 

OHJEET JA NOUDATA NIITÄ
Alla lueteltujen ohjeiden noudattamatta jättämisestä voi aiheutua sähköisku, tulipalo tai hengenvaarallisia 
loukkaantumisia.

TYÖKALUN KÄYTTÖÄ JA HUOLTOA KOSKEVIA OHJEITA
8. Vaihdettaessa varuste, ennen säätötoimenpiteitä ja kun kone on käyttämättä, ota akut pois 

koneesta tai kytke käynnistyskytkin lukittuun tai OFF-asentoon. Varotoimenpiteillä estetään 
koneen käynnistyminen vahingossa.

9. Kun konetta ei käytetä, säilytä sitä lasten ja asiattomien ulottumattomissa. Työkalut ovat 
vaarallisia joutuessaan sellaisten henkilöiden käsiin, jotka eivät osaa käyttää niitä.

10. Kun konetta ei käytetä, pidä akut poissa metalliesineistä, kuten paperiliittimistä, kolikoista, 
avaimista, nauloista, ruuveista tms. pienistä metalliesineistä, jotka voivat aiheuttaa oikosulun 
akkuliittimiin. Akkuliittimien oikosulku voi aiheuttaa kipinöintiä, palovammoja tai tulipalon.

11. Puhdista työkalut huolellisesti. Pidä leikkaustyökalut terävinä ja puhtaina. Työkalut, jotka 
puhdistetaan ohjeiden mukaisesti ja joissa on terävät reunat, juuttuvat harvemmin kiinni ja niiden 
ohjaaminen on helpompaa.

12. Tarkista työkalu, onko linjausvirheitä ja ovatko liikkuvat osat jumittuneet, työkalun osat 
vaurioituneet tai näkyykö muita merkkejä, jotka vaikuttavat työkalun toimintaan. Jos työkalu 
on vaurioitunut, on se korjattava ennen käyttöä. Monet tapaturmat aiheutuvat työkaluista, jotka 
eivät ole moitteettomassa kunnossa.

13. Käytä vain koneen valmistajan tälle mallille suosittelemia varusteita. Varuste, joka sopii tietylle 
mallille, saattaa aiheuttaa loukkaantumisia käytettäessä sitä toisen työkalun kanssa.

HUOLTOPALVELU
1. Työkalun korjaukset saa suorittaa vain valtuutetut huoltomiehet. Korjaukset tai huoltotyöt, 

joita ei ole suorittanut valtuutettu huoltomies, voivat aiheuttaa loukkaantumisia.
2. Korjaustöissä saa käyttää vain alkuperäisiä varaosia. Noudata ohjeita käyttöohjeen 

kappaleessa Huolto. Käytettäessä sopimattomia osia tai laiminlyötäessä kappaleessa Huolto 
annetut ohjeet voi seurauksena olla sähköisku tai loukkaantuminen.

ERITYISET TURVALLISUUSOHJEET
1 Tehtäessä töitä, joissa on vaara osua näkymättömissä olevaan sähköjohtoon, on työkalusta 

pidettävä kiinni sen suojaeristetyistä kahvaosista. Terän osuessa jännitteiseen sähköjohtoon 
työkalun metalliosista tulee jännitteisiä, jos ne eivät ole suojaeristettyjä ja seurauksena voi olla 
sähköisku.

2. Muista, että tämä työkalu on aina käyttövalmis , koska sitä ei tarvitse kytkeä pistorasiaan. 
Kiinnitettäessä tai irrotettaessa akut tai poranterä tai ruuvauskärki aseta kytkinpainike aina lukittuun 
OFF-asentoon.

3. Käytä vain suositellun kokoisia kärkiä, ei suurempia. Jos liian iso kärki juuttuu kiinni, kone voi 
riistäytyä hallinnasta. Seurauksena saattaa olla loukkaantumisia. Liian suuret kärjet voivat 
ylikuormittaa porakonetta, jolloin moottori ja vaihteisto saattavat vaurioitua.

4. Älä käytä konetta, os istukan leuoissa tai muissa osissa on halkeamia tai ne ovat kuluneet.
5. Tarkista , että käyttötavan säätörengas, kierrosnopeuden säädin ja pyörimissuunnan valitsin 

ovat oikeassa asennossa käyttötarkoituksen mukaisesti.
6. Käytä iskuporaukseen vain kovametalli vasaraporanteriä.
7. Raudoitustankojen katkaisemiseen ei saa käyttää vasaraporanteriä.
8. Vaihdaporaruuvinvääntimen pyörimissuunta vain koneen ollessa pysäytettynä.
9. Porattaessa tai ruuvattaessa älä koskaan pidä työkappaletta kädessä, sylissä tai muuta 

kehonosaa vasten.
10. Älä käytä poraruuvinväännintä yläjyrsimenä. Älä yritä koskaan pidentää tai suurentaa reikiä 

kiertämällä poraruuvinväännintä. Poranterä voi katketa ja aiheuttaa loukkaantumisia.
11. Pidä kädet poissa pyörivistä osista.
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12. Poranterän juuttuessa työkappaleeseen päästä käynnistyskytkin heti vapaaksi loukkaantumisien 
välttämiseksi. Poista akut koneesta ja irrota poranterä työkappaleesta. Älä yritä irrottaa 
kiinnijuuttunutta terää käynnistämällä ja sammuttamalla moottori. Seurauksena voi olla 
loukkaantumisia.

13.  Kiinnitettäessä ja irrotettaessa poranterää pysyttele riittävän kaukana terästä ja pidä kaikki 
esineet poissa poranterän lähettyviltä (katso kappale PORANTERÄN TAI RUUVAUSKÄRJEN 
KIINNITYS JA IRROTUS).

14. Jotkin puulajit sisältävät terveydelle haitallisia puunsuoja-aineita. Työstettäessä tällaisia 
materiaaleja on ryhdyttävä erityisiin varotoimenpiteisiin, jotta vältytään aineen hengittämiseltä ja 
sen joutumiselta iholle. Pyydä toimittajalta kaikki turvallisuusohjeet ja noudata niitä.

LATURIN JA AKKUJEN TURVALLISUUSOHJEET
1. SÄILYTÄ KÄYTTÖOHJE HUOLELLISESTI.  Käyttöohjeessa on tärkeitä akkujen latauslaitteita 

koskevia turvallisuus- ja käyttöohjeita.
2. Ennen laturin käyttöä lue kaikki (1) laturiin, (2) akkupakettiin ja (3) akkuun kiinnitetyt ohjeet ja 

varoitukset.
3. VAROITUS: Loukkaantumisriskin välttämiseksi käytä laturia vain seuraavassa taulukossa lueteltujen 

akkujen kanssa. Muuntyyppiset akut voivat räjähtää ja seurauksena voi olla loukkaantumisia ja 
vahinkoja. Akkuja saa ladata vain taulukossa luetelluilla latureilla.

4. Älä altista laturia sateelle, lumelle ja pakkaselle.
5. Varo vahingoittamasta laturin liitäntäjohtoa. Älä kanna laturia liitäntäjohdosta. Älä irrota laturia 

pistorasiasta liitäntäjohdosta nykäisemällä. Vedä aina pistotulpasta, kun irrotat laturin sähköverkosta. 
Vaihda viallisen tai kuluneen liitäntäjohdon tai viallisen vedonpoistimen tilalle heti uusi. ÄLÄ YRITÄ 
KOSKAAN KORJATA LIITÄNTÄJOHTOA.

6. Aseta liitäntäjohto niin , että sen päälle ei voi astua, johtoon ei voi kompastua tai että johto 
vaurioituu muulla tavoin tai altistuu rasitukselle. 

7. Laturia, jonka liitäntäjohto tai pistotulppa on viallinen , ei saa käyttää. Vaihda vaurioituneet 
osat heti. ÄLÄ YRITÄ KOSKAAN KORJATA LIITÄNTÄJOHTOA.

8. Älä käytä laturia , jos se on altistunut koville iskuille tai pudonnut tai vaurioitunut muulla tavoin. 
Vie laite korjattavaksi valtuutetulle huoltomiehelle.

9. Älä pura laturia tai akkuja osiin. Mikäli korjaukset ovat tarpeen, vie laturi korjattavaksi valtuutetulle 
huoltomiehelle. Jos laite kootaan väärin, seurauksena saattaa olla sähköisku tai tulipalo.

10. Ennen huolto- ja puhdistustöitä irrota laturi pistorasiasta , sähköiskun välttämiseksi.
11. Lataa akut vain tilassa, jossa on hyvä ilmanvaihto. Älä peitä ladattaessa laturia tai akkuja liinalla 

tms.
12. Älä koskaan säilytä laturia tai akkuja paikoissa (esim. työkaluvajassa tai autossa kesäisin), 

joiden lämpötila voi nousta 50 °C:seen tai sen yläpuolelle. Akun teho voi tällöin heikentyä.
13. Älä lataa akkuja , jos lämpötila on ALLE 5 °C tai YLI 40 °C. Tämä on hyvin tärkeää akkujen 

moitteettoman toiminnan kannalta.
14. Älä polta akkuja. Ne saattavat räjähtää.
15. Älä lataa akkua kosteassa tai märässä ympäristössä.
16. Muiden akkutyökalujen tai akkujen lataaminen FLEX-laturilla ei ole sallittua.
17. Varo oikosulkemasta akkujen liittimiä ; HYVIN KORKEAT 

LÄMPÖTILAT VOIVAT AIHEUTTAA LOUKKAANTUMISIA TAI 
TULIPALON.

18. Huolehdi käytetyistä akuista asianmukaisesti 
jätehuoltomääräyksiä noudattaen. FLEX-akkupaketissa 
on uudelleen ladattavat nikkeli-kadmium-akut. Tällaiset akut 
on toimitettava kierrätettäväksi tai jätehuoltoon asianmukaisia 
määräyksiä noudattaen. Vie käytetyt akut paikalliselle 
akkukauppiaalle tai paikalliseen jätehuoltopisteeseen.

FLEX-akut FLEX-laturi

12 V 304.379

14,4 V 304.379

19,2 V 304.379
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KÄYTTÖÖNOTTO

KÄYNNISTYS JA PYSÄYTYS
Käynnistä moottori painamalla kytkinpainiketta (A), kuva 1. Pysäytä moottori päästämällä kytkinpainike 
vapaaksi. Kierrosnopeus asettuu alhaisesta maksimiin sen mukaan, miten paljon painat kytkinpainiketta.
OHJE: Kun käynnistyskytkin on portaattomalla, alhaisella kierrosalueella, voi kuulua hiljainen, korkea 
ääni. Tämä on aivan normaalia.

SUUNNANVAIHTO
Varmista, että kuvaan 1 merkitty käynnistyskytkin (A) on OFF-asennossa, ennen kuin vaihdat 
pyörimissuunnan.

•  Vaihda pyörimissuunnaksi ETEENPÄIN (oikealle) työntämällä painike (B), kuva 1, vasemmalle 
puolelle ruuvainta.

• Vaihda pyörimissuunnaksi TAAKSEPÄIN (vasemmalle) työntämällä painike (B), kuva 1, oikealle 
puolelle ruuvainta.

• Lukitse kytkinpainike OFF-asentoon työntämällä painike (B), kuva 1, keskiasentoon.

ELEKTRONINEN PYSÄYTYSJARRU
Kun kytkinpainike päästetään vapaaksi, elektroninen pysäytysjarru pysäyttää automaattisesti porankaran. 
Karan pysähdyttyä se lukittuu automaattisesti.

PORANTERÄN TAI RUUVAUSKÄRJEN KIINNITYS JA IRROTUS
1. VAROITUS: Kiinnitettäessä ja irrotettaessa poranterää tai ruuvauskärkeä työnnä 

suunnanvaihtokytkin aina keskiasentoon (lukittu, OFF).
2. Kolmileukaistukan rakenteen ansiosta poranterä tai ruuvauskärki keskittyy kiinnitettäessä itsestään 

paikalleen. Kierrä poraruuvinvääntimen ulompaa suojusta (A), kuva 2, vastapäivään (edestäpäin 
katsottuna), jolloin leuat avautuvat. Avaa leukoja niin paljon, että poranterän tai ruuvauskärjen varren 
voi kiinnittää helposti paikalleen.

3. Puhdista poranterän tai ruuvauskärjen sileä pää ja kiinnitä se istukkaan niin, että se napsahtaa 
paikalleen tai poranterän tai ruuvauskärjen ollessa pienempi rihloihin asti.

4. Pidä toisella kädellä kiinni poranterästä tai ruuvauskärjestä ja kierrä samalla ulommaista suojusta 
(A), kuva 2, myötäpäivään, kunnes poranterä tai ruuvauskärki kiinnittyy tiukasti istukkaan.

5. Istukasta ei tarvitse pitää kiinni, kara lukittuu automaattisesti. (Auto-Lock-automaattinen karanlukitus)
HUOM: Kiinnitettäessä tai irrotettaessa poranterää tai ruuvauskärkeä ei poraruuvinvääntimen 
moottoria saa käynnistää. Poranterä tai ruuvauskärki voi tällöin singota pois istukasta ja aiheuttaa 
loukkaantumisia.

6. Irrota poranterä tai ruuvauskärki edellä annettujen ohjeiden mukaisesti, mutta päinvastaisessa 
järjestyksessä.

VÄÄNTÖMOMENTIN SÄÄTÖRENKAAN ASETUS
Kytkinyksikössä on 22 asentoa momentinsäätöä varten, »poraus«-asento ja »iskuporaus«-asento.
Vääntömomentti on pienin valittaessa asento 1 ja suurin valittaessa »poraus«-asento. Haluttu 
vääntömomentti säädetään kääntämällä vääntömomentin säätörengasta (A), kuva 3, kunnes haluttu 
momenttiasento on kuvassa 3 olevaa merkkiä (B) vastapäätä. Pienempien ruuvien kiertämiseen ja 
tarkkuutta vaativaan työhön valitaan yleensä pienet vääntömomentit, kun taas korkeammat 
vääntömomentit on tarkoitettu isompien ruuvien kiertämiseen.
»Poraus«-asento valitaan poraamiseen sekä erittäin isojen ruuvien kiertämiseen.

2 VAIHDETTA
Akku-poraruuvinvääntimessä ja akku-poravasarassa / ruuvaimessa on 2-nopeuksinen vaihteisto. 
Ennen nopeusalueen vaihtamista pysäytä moottori päästämällä painikekytkin vapaaksi. Työnnä sitten 
kierrosluvun valitsin (A), kuva 4, taakse KORKEAA kierrosaluetta varten tai eteen ALHAISTA 
kierrosaluetta varten. Alhaista kierrosaluetta vastaava asento valitaan useimmiten suurten reikien 
poraamiseen ja ruuvien kiinnittämiseen ja avaamiseen. Korkeaa kierrosaluetta vastaava asento valitaan 
normaalisti pienempien reikien poraamiseen.
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PORANTERIEN / RUUVAUSKÄRKIEN SÄILYTYSTILA
Koneen molemmilla puolilla on kätevä ruuvauskärkien säilytystila, varustettu kärkien kiinnittimillä (B), 
kuva 4.

GRIP-TO-FIT-KAHVAMODUULIT
FLEX-ruuvaimessa on vaihdettavat kahvamoduulit, joiden ansiosta kahva istuu aina koneen käyttäjän 
käteen.
Ruuvin B, kuva 8, avaamisen ja irrottamisen jälkeen, voidaan kahvamoduuli A, kuva 8, poistaa ja kiinnittää 
sen tilalle toinen. Valittavana on kolme eri kokoa. Valitse sopiva kahvamoduuli ja ripusta se paikoilleen 
nokasta A, kuva 9, ja kiinnitä kahvaan. Kierrä ruuvi B takaisin paikalleen. Varmista, että ruuvi menee reiän 
B, kuva 9, läpi.

SIVUKAHVA
Iskuruuvaimessa ACH 14 ja ACH 19 sivukahva on vakiovaruste, malliin AC 12 sen saa lisävarusteena. 
Sitä on käytettävä turvallisuussyistä iskuporattaessa ja porattaessa/ruuvattaessa korkealla 
momenttiasennolla. Kierrä kahva A, kuva 7, kiinni vaihteistokotelon sivussa olevaan kierteeseen B, 
kuva 7.

KÄYTTÖ

AKKUJEN LATAAMINEN – YLEISOHJEITA
Ennen akkuruuvaimen ensimmäistä käyttöä akut tulee ladata täyteen. Jos akut ovat paikoillaan 
akkuruuvaimessa, poista ne. Noudata ohjeita kappaleessa AKKUJEN ASETTAMINEN PAIKOILLEEN 
JA POISOTTO.
Kun akut ovat lähes tyhjiä, sen huomaa työkalun tehon selvästä heikkenemisestä. Heti kun työkalun teho 
ei ole enää riittävä, lataa akut. Jos akut ladataan aikaisemmin, niiden käyttöikä lyhenee. Purkautuessaan 
yli tämän pisteen akut voivat vaurioitua.

OHJE: Akun lämpötila kohoaa käytön aikana ja pysyy korkeana jonkin aikaa käytön jälkeen.
Ladattaessa akku heti käytön jälkeen voi olla, ettei saavuteta akun täyttä kapasiteettia. 
Pääset parhaaseen mahdolliseen tulokseen, kun annat akkujen ensin jäähtyä huoneenlämpöisiksi.
Laturi voi olla pystyasennossa sen pohjassa olevien neljän pehmustetun jalan varassa tai se voidaan 
kiinnittää seinään kahdesta avaimenreiän tapaisesta lovesta.

VAROITUS: Laturin ylä- ja alapuolella olevat ilmankiertoaukot eivät saa peittyä. Älä lataa akkua 
lämpötilan ollessa ALLE 5 °C tai YLI 40 °C

NORMAALI LATAAMINEN
Virtalähteen jännitteen tulee olla sama kuin laturin tyyppikilvessä ilmoitettu jännite. Kytke laturin 
verkkopistotulppa pistorasiaan. Aseta akut paikoilleen laturiin. Suorista samalla akkujen ohjauskiskot (A), 
kuva 6, laturin neljän tapin (C), kuva 5, avulla. Työnnä akkuja eteenpäin laturissa, kunnes ne napsahtavat 
paikoilleen.
Vihreä merkkivalo (A), kuva 5, alkaa nyt vilkkua nopeasti. Tämä tarkoittaa, että akkujen »pikalataus« 
on käynnistynyt (jos vihreä valo ei ala vilkkua tai jos punainen merkkivalo (B), kuva 5, alkaa vilkkua, 
katso kappale DIAGNOOSI).
Noin tunnin kuluttua vihreä valo palaa jatkuvasti. Tämä tarkoittaa, että akut ovat nyt latautuneet täyteen 
ja laturi on kytkeytynyt ylläpitolataukselle. Voit jättää akut ylläpitolataukseen, kunnes tarvitset niitä 
uudelleen. Huoneen lämpötilasta, verkkojännitteestä ja akkujen varaustilasta riippuen saattaa akkujen 
ensimmäinen latauskerta kestää yli tunnin. 
Irrota laturi sähköverkosta, kun et enää tarvitse sitä.
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DIAGNOOSI
Laturi on varustettu diagnoosijärjestelmällä. Järjestelmä tarkistaa akun automaattisesti aina kun 
akkupaketti asetetaan laturiin. Jos mitään ongelmia ei ole, laturi kytkeytyy automaattisesti »pikalataus«-
tilaan, kuten kappaleessa NORMAALI LATAAMINEN on selostettu.
Jos järjestelmä löytää ongelman, se osoitetaan laturin merkkivalon avulla (katso kuva 5) seuraavasti:

• Vihreä valo (A) ei lakkaa vilkkumasta akkujen laturiin asettamisen jälkeen. Tämä tarkoittaa, että 
akkujen lämpötila on joko liian korkea tai liian alhainen lataamista varten. Jollei tehdä mitään, 
laturi tarkkailee edelleen akkujen lämpötilaa. Lataaminen käynnistyy, kun akkujen lämpötila on 
sopiva.

• Valo (B) vilkkuu. Tämä tarkoittaa, että akut eivät ole enää käyttökelpoisia (akkuja ei voida enää 
ladata ja niiden tilalle pitää vaihtaa uudet).

AKKUJEN ASETTAMINEN PAIKOILLEEN JA POISOTTO
POISOTTO: paina akun lukituspainiketta (B), kuva 6, ja vedä akut pois koneesta.
ASETTAMINEN PAIKOILLEEN: suorista akkujen ohjauskiskot, kuva 6, koneen urien avulla ja työnnä akut 
käsikahvaan, kunnes ne napsahtavat paikoilleen.

HUOLTO

TYÖKALUN PUHDISTUS!
Puhdista kaikki muoviosat pehmeällä ja kostealla kankaalla. ÄLÄ käytä KOSKAAN liuottimia muoviosien 
puhdistamiseen, koska ne voivat vaurioitua liuottimien vaikutuksesta.

KONE EI KÄYNNISTY
Jos kone ei käynnisty, tarkista, onko akkujen varaus riittävä ja onko ne asetettu oikein ruuvaimeen.

AKKU
Kun akut ovat pitempään käyttämättä, ne purkautuvat itsestään, mutta eivät vaurioidu. Akut on vain 
ladattava ennen käyttöä.

VOITELU
Loukkaantumisien ja sähköiskun välttämiseksi koneen voitelun ja korjauksen saa suorittaa VAIN 
VALTUUTETTU FLEX-HUOLTOPISTE.
Noin 100 käyttötunnin jälkeen kone pitää viedä tai lähettää lähimpään VALTUUTETTUUN FLEX-
HUOLTOPISTEESEEN, jossa koneelle suoritetaan perusteellinen puhdistus ja huolto. Tarvittaessa 
vaihdetaan kulutusosat ja kone voidelleen uudelleen. Sen jälkeen tarkistetaan koneen toiminta.

PORAISTUKAN VAIHTO
1. VAROITUS: Ota akut pois koneesta, jottei se käynnisty vahingossa.
2. Avaa istukan leukoja niin paljon kuin mahdollista, jotta pääset hyvin käsiksi istukan kiinnitysruuviin B, 

kuva 10.
3. Kierrä myötäpäivään (vasenkierteinen) kuusiokoloavaimella ja irrota istukan kiinnitysruuvi.
4. Tartu kiintoavaimella SW19 istukkaan B, kuva 2, ja löysää. Poista istukka kiertämällä sitä 

vastapäivään.
5. Voitele uuden istukan kiinnityspinta sopivalla aineella kiinnileikkautumisen estämiseksi.
6. Kiinnitä istukka paikoilleen karaan myötäpäivään kiertäen ja kiristä kiinni kiintoavaimella.
7. Kiinnitä istukan kiinnitysruuvi takaisin paikalleen (vasenkierteinen).

HUOLTOPALVELU JA KORJAUKSET
Kaikki laatutyökalut kuluvat normaalissa käytössä. Sen vuoksi ne on huollettava aika ajoin ja kulutusosat 
vaihdettava. Nämä työt saa suorittaa VAIN FLEX-HUOLTOLIIKE. Tällöin koneella on täysi takuu, joka 
kattaa materiaalista ja työstä aiheutuvat viat. Korjaukset, joita ei ole suorittanut yllä mainittu 
huoltoedustus, eivät kuulu takuun piiriin. Jos sinulla on konetta koskevia kysymyksiä, ota meihin yhteyttä. 
Ilmoita samalla koneen tyyppikilvessä olevat tiedot (mallinumero, tyyppi, valmistusnumero jne.).
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KIERRÄTYSOHJEITA

Vaara!
Tee käytöstä poistetut koneet käyttökelvottomaksi irrottamalla liitäntäjohto.

Koskee vain EU-maita
Älä hävitä sähkötyökalua tavallisen kotitalousjätteen mukana!
Vanhoja sähkö- ja elektroniikkalaitteita koskevan EU-direktiivin 2002/96/ETY ja sen 
maakohtaisten sovellusten mukaisesti käytetyt sähkötyökalut on toimitettava ongelmajätteen 
keräyspisteeseen ja ohjattava ympäristöystävälliseen kierrätykseen.

Ohje!
Lisätietoja käytöstä poistetun koneen kierrätysmahdollisuuksista saa alan liikkeistä!

TAKUU
FLEX myöntää uudelle koneelle kahden vuoden takuun, alkaen koneen myyntipäivästä loppukuluttajalle. 
Takuu kattaa vain viat, jotka johtuvat materiaali- ja/tai valmistusvirheestä ja jos koneelle 
ilmoitetut ominaisuudet jäävät täyttymättä. Takuutapauksessa on näytettävä alkuperäinen ostokuitti, josta 
ilmenee koneen myyntipäivä. Takuun puitteissa suoritettavat korjaukset saa tehdä ainoastaan FLEXin 
valtuuttamat korjaamot tai huoltoliikkeet. Takuu on voimassa vain, kun konetta käytetään määräysten 
mukaisesti. Takuuseen eivät sisälly viat, jotka ovat aiheutuneet koneen normaali kulumisesta, 
väärinkäytöstä, koneen purkamisesta osiin osittain tai kokonaan, koneen ylikuormittamisesta ja 
työvälineiden käytöstä, jotka eivät ole saaneet valmistajan hyväksyntää tai ovat viallisia tai joita on käytetty 
käyttötarkoituksen vastaisesti. Takuu ei kata myöskään koneen käyttötyökaluun tai/ja työkapaleeseen 
aiheuttamia vaurioita, väkivaltaisesta käytöstä aiheutuvia vaurioita, asiakkaan tai kolmansien osapuolien 
ohjeidenvastaisesta tai riittämättömästä huollosta johtuvia vaurioita, vieraiden esineiden, kuten hiekan tai 
kivien aiheuttamia vaurioita eikä vaurioita, joihin on syynä käyttöohjeiden laiminlyönti, kuten esim. koneen 
liitäntä väärään verkkojännitteeseen tai virtalajiin. Käyttötyökaluihin tai/ja lisätarvikkeisiin liittyvät 
takuuvaatimukset ovat mahdollisia vain sillon, kun niitä käytetään sellaisten koneiden kanssa, joihin ne on 
tarkoitettu tai hyväksytty. 
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���x��}|}���}�}�����}���}�����z���~�����{�x�x���x��wz�{�� �ê�����x��������}��x���w�}��
�������w����x���x��{~|��}���}���x��x������� 

## Õ�x�w�}��x�Å���x��x���w�x����}�����}���}�x����~ 
#$ Ý}��}������~����������w�}���������w��������x�}�|x­��}����}�wÅ���x����}�x������}�}��}���

����{�x����~�A`�AXX�����}��x�x����|}�}����x������z�wz}� �Ö�x�����}��������Å}�����x�x��x��
x�������~Åw�~�x��x��z|w��}��������w���x�������x�}�|x­��}����}�wÅ�� �Ü~�������x����}��x�
}�}��}���}�}���������x������������w����}�w�x��x��x���z�������������~���x �Ö��������}���x�
�{~|��}���}����x������z�wz}� 

#% �Õx�w��~���������~�~��x���~��x�x��}�~���������x�������x�w�}��������w����x���w�x�������
�}��x���������}���Å}���������x�����x��x���w��x�x����}��}�x��z� ��}�w�x���ÞÛ�ÛØrÞsÝs�ÕÖt�
ÖvÖturÝs�ÞâÙ�Þu¼�ÖÙtâÙ�ÕÖt�ÖÙÞtÝÞÛt�Ö�ÞâÙ�ÕÖÞÝÖÔtqÛ×ÖÜâÙ� 

#& Ü}���w�}�{~��������}���Å����{~�~�~���{~����x������x��x� �Õx�w��~��}�|x��x��}������x�����w�
����}���x��w�}�}�}�{��w�������x����w�����x�����}��x�x����|}�}��~��}��������x���~��}�x���
x�����������������}����{���x �Ö�}�����}��}����������~�}�����x��|�x���}���������{}��}���
x��x�}�x���x���~����}��}��x�����x 

¼�ÛqrtÚrtÝ�ÖÝvÖ×rtÖÝ�»tÖ�ÞÛÙ�vÛuÞtÝÞs�ÕÖt�ÞtÝ�Ü�ÖÞÖutrÝ
# v¼×ÖÚÞr�Ö¼ÞrÝ�ÞtÝ�Ûqs»trÝ��rtutÝÜÛ¼ �Ö���������{~|�}��Å}���������}���Å�����~�x�������

���{}��}���x��x�}�x���x��Å}��������|�x�������������x�x���� 
$ ������~��}�x���|�������������������}���x�{�xzw�}�}��������{}��}����x���������}�{������}����#��

����������������$����������Å}�����x�x��x���x���%����~���{�x��~����x�x��x 
% �uÛÝÛ�s,�»�x��x��}���}�������{�������x��x������������}���x�Å�~�����������x�����}�w����}�

����������������}�������x�x��}�������x�x���}��x�������x�����������x�x �������������
��x�x��x���x��������x���x�}��x|�����x���x��{~|������������}���x��x���������x��­~���� �
Û� }�w����}���x�x��}������}���x������­���x���������}���������������������x�x���}��x�������
���x�x 

& �����x�}�}�}��������������x���z��Å���Å������x���w|� 
' Ü~�Å�~�������}��}���������{�������x��{����������������|�x���������{�x���}�������x���

x�������|�x��������������������­}�x� �Ü~��}�x���}�}�������������������x�����������{������
�x��{�� �»�x��~��x�����{}�~��������������x����~�����­x��~����xz��}�}��������������{������
�x��{�� �Ö����|���x������xzw�}���������|�x��x�x�������}�}��������������x������{����� �
Ö��w­}�}�x����������x�}���x����������x�����������{�������x��{������~���x�}���x����~�
x�x������~����~� �ÜsÙ�r�t�rtusÝrÞr��ÛÞr�ÙÖ�r�tÝÕr¼ÖÝrÞr�ÞÛ�ÞuÛvÛqÛÞtÕÛ�
ÕÖ×âqtÛ 

( Õx�w�������������������}��x��~���x���}�}���������{�������x��{����x���x��~��{�����}��}�
�� x������������}�}���~���x��~�������}��­~��w����}��x��x�x���~�}����}�z����w �

) v����������}��x�}���x�����������{�������x��{���������{}��}������}�x���x�Å�~�������~�}� �
Ö����x����w�}�x�������x��x�}���x����x����~ �ÜsÙ�r�t�rtusÝrÞr��ÛÞr�ÙÖ�r�tÝÕr¼ÖÝrÞr�
ÞÛ�ÞuÛvÛqÛÞtÕÛ�ÕÖ×âqtÛ 

* Ü~�Å�~�������}��}�����������������x���Å}�������}��{��x���������}������Å}�����}���w������Å}��
�����}��­~������}�������{����}�{�x���}���������� �Ý�~���}������~�x����x�}�����}��}��}�

Ý���Å}�����x�x��x��8>7J v���������8>7J

#$�H %"& %)+
#&�&�H %"& %)+
#+�$�H %"& %)+
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�x�x���������}�{��� 
+ Ü~��x�����x�����|��}�}�����������������������Å}�����x�x��x� �Ý}��}������~�����

x�x������x��}����}���������������������}���x�}�}|Å�}��x����x�x���������}�{��� �Ö����~�
�x��x����~����x�����|~�~��~������}��������}���x������®}�����{�����~�}������~��x����
����x�w� 

#" �����x���}�|x��}��������~�~���x���x�x�������z|w­}�}��������������x����~�����­x��|�x��x�
�}���}�������{�����~�}������~��x� 

## v����­}�}��������Å}�����x�x��x���}��x�w�x}��­��}���Å��� �Õx�w��~�������~��~���x��®}�}������
�}��x������ ���������������x�����x���������Å}�����x�x��x� 

#$ Ü~����w�}�����������������������Å}�����x�x��x�������}�}�������~��}�����x��x�����}���x�
��w�}�����x���}�z}�������'"�°5��� Å ��}�x�����~�}�|x�}���������x��}��Å~�x�����x���x���� �
Ö��������}���x�}��{�w�}��x��~���w���~��x��{��~��~����x�x��x� 

#% Ü~������­}�}��������Å}�����x�x��x�����x��~��}�����x��x�z����}�x��ÕÖÞâ�����'�°5���ÖÙâ�����
&"�°5 �Ö����}��x��������~�x������|�x��~��x���­���x�Å���~���������Å}������x�x��x� 

#& Ü~��}��Å}����}�}��x��w®}�}��������Å}�����x�x��x� �Þ������Å}�������}���x�}��x|}� 
#' Ü~������­}�}��~����x�x��x��}��|�����z�}|������}��zw���� 
#( Ü~��}��Å}����}�}��x�������}�}������w��x�}�|x�}�x���x�x��x��������Å}�x���x�x��x���}�����

���������8>7J 
#) Ö���}�|}�}����z�xÅ�������x�����x���{}�������������Å}����

��x�x��x� �Ût��Û×¼�¼�s×rÝ�ØruÜÛÕuÖÝtrÝ�Ü�ÛuÛ¼Ù�ÙÖ�
Ûqs»sÝÛ¼Ù�Ýr�ÞuÖ¼ÜÖÞtÝÜÛ¼Ý�
�Ýr�ÕtÙq¼ÙÛ��¼uÕÖàÖÝ 

#* Ö�����}�}�����w{}�}����x�x��}��������x��}�������x��������� �
Þ������Å}�����x�x��x��8>7J��}���Å}��}�x�x�����­��}�}��
��x�x��}�����}������x{���� �Ö����������x�x��}������}���x�
�x�x{�{���x��|�x�x�x������~����x�x��������x� ��x�x{�{}�}��x�
w{}�x�����Å}�x���x�x��x���}���������x�w��~�x���x�x�����������
�~�}��������|��������������x� 

ØrÝs�Ýr�×rtÞÛ¼u»tÖ

ØrÝs�Ýr�ÕÖt�rÕÞÛÝ�×rtÞÛ¼u»tÖÝ
»�x��~����~��������~���x��}��}�����|�x��x�w�}�����{�x����~���}�~���Ö������{}�Å�}�x����~��}�� �# �
»�x �x����}�}��������~���x�}������}�����|�x��x���}�}�����{�x����~���}�~��}�}��}�� �Ö�w��|x��}�
�~����}�~�����{�x����~������­}�x���w������Åx�~���}����������|������x�������������� 
¼�ÛqrtÚs,�	�x����{�x����~��z����}�x����~���}���Å��Åx�~����x���������������Å�����
{�xzx����}����}��x��{��x�����x�}�����}�x����x���®~��������� �Ö����{}��}��x���w������x�~��Å~���� 

qrÚtÛÝÞuÛvs�ÖutÝÞruÛÝÞuÛvs��rutÝÞuÛvs
����������z}��}��}�x��x|���~���x�}�����~���}����������������Å}�}��x�z����}�x����{�x����~��
A`�AXX��Ö������{}�Å�}�x����~��}�� �#����~����~�A88 

• �»�x��~��}�x|�|����~��ÕtÙsÝs��uÛÝ�ÞÖ�rÜ�uÛÝ��{}��������~��}���������������}����
���������Ô������{}�Å�}�x����~��}�� �#��������~���x�}�����~��~��x����}������}��w������
{�x�x���x��wz�{�� 

• »�x��~��}�x|�|����~��ÕtÙsÝs��uÛÝ�ÞÖ��tÝâ��x����}�������~��}���������������}����
���������Ô������{}�Å�}�x����~��}�� �#��������~���x�}�����~��~��{}��w����}��w������
{�x�x���x��wz�{�� 

• »�x������}�{��x�����{�x����~���}�~����~�A88������}�������������Ô������{}�Å�}�x����~��
}�� #����~���}����������~ 

s×rÕÞuÛÙtÕÛ�vurÙÛ�ÖÕtÙsÞÛ�ÛtsÝsÝ
	�x����{�x����~����}�~��x�x��}��}�}��}�����}�}�|����}��x��x����x�x����~�}�������������������}�
�x�x���~�����~�}��~�w���x���������{�x�w��� �Ý�~���x�w��x�~�x���~��x��~�w��x�������}�{��}�x��
x����x�x 

ÞÛ�ÛØrÞsÝs�ÕÖt�ÖvÖturÝs�ÞâÙ�Þu¼�ÖÙtâÙ�ÕÖt�ÖÙÞtÝÞÛt�Ö�ÞâÙ�
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ÕÖÞÝÖÔtqÛ×ÖÜâÙ
# �uÛÝÛ�s,�Õx�w��~���������~�~��x��x�x��}�~���������x�������x�������Åx�����

�x��xz�{��x������}��}������������|�x��~��{}��������~�x����}�������~��}����������w����}�
��~���}����������~����}�{�������A88� 

$ Þ���������������x|�����}��x���x�x��}�x������|�x�x����}���x��­��}�~��������~�~�����
����x�������x�������Åx��~���x��xz�{��x�x� �Ý�������x�����}���}������x�}�w����Ö������
{�x�x���x��wz�{�������{}�Å�}�x����~��}�� �$���������x��x����~�����~���������x������x���|}�}�
������x|��}�����������}��������}Å�����������x�������x�������Åx��~���x��xz�{��x�x���x�����}��
�x�}��xÅ�}���}�}�����x 

% Õx�x��­}�}�����}���w������������x�������x�������Åx��~���x��xz�{��x�x���x����������}�}��}�
���x������������Å����x��������}�����}�����w�����w��x���x�������Åx��x��xz�{��x�}����Å�������
x��x���� 

& r�����x�w�}��������w�����x�������Åx��~���x��xz�{��x�x��}������x�Å����������}�}������~��}�� �$�
x�}�����­��}���}���}������x�}�w����Ö����~����w�����{}��������������|�������Å����x������Å�}��
�������w�����x�������Åx�~��x��xz�{��x�x����x��������� 

' Þ�������{}��}��x��x�x�x��~����x������w�}�x���~�w��x�������}�{��}�x��x����x�x���x����x���
��}�{��x�x��w������Sgfa�^aU]�� 

�uÛÝÛ�s,�Õx�w��~���������~�~���x�x��}�~���������x�������x�������Åx��~��
�x��xz�{��x�x��{}��}������}�x���x��}�����|}�������~���x������{�x�x���x��wz�{�� �
q�x���}���w��x��������}��x�}���}�{�����}���������w�����x�������Åx�~��x��xz�{��x�x�����
x������������x���x��{~|��}���}���x��x������� 

( »�x��~��x�x��}�~���������x�������x�������Åx��~���x��xz�{��x�x��}��}�}��}��x����~|���}�x�
z��x�x���~��x��������~��}��w 

u¼ØÜtÝs�ÞÛ¼�qÖÕÞ¼×tÛ¼�u¼ØÜtÝsÝ�ÞsÝ�uÛ�sÝ�ÝÞur�sÝ
s����w{x�­}��~���������}��$$�������}���­}��~�����x�������~�{�w��~�~���x�����x����x�������~�
�����������{�w��~�~� 
s�������}�~����������®~��}����|Åw�}�x���}��~����~�#��x��~��}|x���}�~����������®~���}��~�
������~�{�w��~�~� �s�}�����~������������®~�������­}�x���}��~�����®~�������~��}�� �%�
x�}�����­��}����{x��������������~������������®~���Ö�����Å����x�z����}�x��~�}�����~������~�
����������®~��x���z���x���x����x�������~�w{���Ô������{}�Å�}�x����~��}�� �% �»}���w�}����|���x��
�����������������®~��|�x����z�{��x��������z�{����x�����x��|�x��}���{���}�����}���x����}�x�|�x����
z�{��x��}|x��������z�{���}����|���x���}|x���}�}������������®~� 
s����~�{�w��~�~��}����|}�x��|�x��~�{�w����~���������x�����x�����z�{��x��w�x�������}|w����z�{�� 

qtÖÕÛ�ÞsÝ�$�ÞÖ�¼ÞsÞâÙ
Þ��{�x�x���x��wz�{����x�x��x���x���x������{�w�x�x���}���������w���������x��!��x��xz�{�x�
��x�x��x��}��x��}��{�x����x��}��}�w{��~����~�~��$��xÅ������ �»�x��~��}�x|�|���}�{�x���}�����
}�����x����������������x���}�}�����{�x����~���}�~��}�}��}����|�x��x��}�}�������~���x��}�����
�}�����|�x� �â�}��}��x����������{�x����~�x����������������Ö������{}�Å�}�x����~��}�� �&�������x�
������|�x��x��}��Å}�}�¼�s×Û�x���������������x��������x�}�������|�x��x��}��Å}�}��ÖÜs×Û�x������
������� �s����~�����x�������Å}���}�Åx�~���x��������������}����|}�x�����}��������}������|�x��~�
{�w����~��}|w������������x�����x��|�x����z�{��x��x���������z�{�� �s����~�����x�������Å}���}�
�®~���x��������������}����|}�x���x�����w�|�x��~�{�w����~�������}���������� 

ØsÕrÝ�»tÖ�Þu¼�ÖÙtÖ�!�ÕÖÞÝÖÔtqÛ×ÖÜrÝ
��x����������}��|�x��x��xz�{��x�}����������}��}��x��}��{�x����}���}������~��}�� �&�x�}�����­��}���
w|���������|��w�~�~���Ô�����w�Å�����x�������{�����}����������~Åx���x��� 
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�uÛÝÖuÜÛ»rtÝ�×ÖÔâÙ�9D;B�FA�8;F
Þx��x��xz�{�x�8>7J�}��x��}��{�x����x��}�}�x��x������������x���|}����xz���|�x��~������x���|��
�~���xz�������Å��������Å����~ 
Ü}�w������������x���~��x�x��}�~��~��z�{x��Ô��}�� �*�����}��}��x�z|w�}�}���������x���|�x��xz���Ö��
}�� �*��x���x�����x����x�x����}�}��}��w������w��� �êÅ}�}��~�{��x���~�x��x�}�����}�}�x�w�}�x��}�
���x�{�x���}���w��}|��~ ��Ü}�w��~��}����|�������x�w��~��������x���|�x��xz���x�x�����}������}�
�~����~�Ö��}�� �+��x�������}����}�������~��xz� �Úx�xz�{���}��~�z�{x�Ô ������Å}�}��x�{�x�}�w�}��~�
z�{x��~�����x�Ô��}�� �+ 

�×ÖàÙs��rtuÛ×ÖÔs
Þx���������w�{�x�x���x��wz�{x�35:�#&��x��35:�#+�����{}����x��x�����x���x����Å}����xz���|�x����
35�#$�x��������}��}��x��~������~�}��}��}����x��}���w �Õx�w��~������������{�w����~���������x��
�x�w��~�{�w����~��������!����z�{��x��}����{�x�����}�������~��®~��������������®~������}���x�
��|����x��x�}�x���x�Å�~�������}��x��x����~���x����Å}����xz� �»�x�����������x����z�{��}�}��~�
�xz��Ö��}�� �)�|}�w��}���x�x����x���}����x�x�Ô��}�� �)�������w�������}��z���x�����~���}�w{��~��
���~�~� 

�rtutÝÜÛÝ

vÛuÞtÝs�ÞÛ¼�ÝÞÛt�rtÛ¼�Ü�ÖÞÖutÖÝ���»rÙtÕÖ
������~������~�Å���~�����{�x�x���x��wz�{�����x�x��x������}���x��������}����������������Å}���
��x�x��x� �Ý}��}������~������������Å}�����x�x��x��z����}�x�����x�����{�x�x���x��wz�{��
��x�x��x������}�����}���x����x�x����}�} �»�x�����������x����x���������}��������{}��}�������
�}�w�x���ÞÛ�ÛØrÞsÝs�ÕÖt�ÖvÖturÝs�ÞÛ¼�ÝÞÛt�rtÛ¼�Ü�ÖÞÖutÖÝ 
	�x���������Å}�����x�x��x����~��w­}����~��x�w��x�~�}���������������x����|��}�x��x���~���x����~�
�~�x�������}���~��~��x��{��~������}�|x�}��� �Ü��������}�|x�}���{}������}���x�����}���x�
x��x������}��������������������|�x������������x�x��}�w��~�}�����}�����}���x�}�x�x�������}�����
����Å}�����x�x��x� �Ö���������Å}�����x�x��x���������}�������~���x���w��Å������x��Å}����w�}��
���~|����������~���x�w��x�~���������}�������~������}��}���}�x���������w�~�{�w��}�x��~��
{��x���~�x��}�|x��x���}��������Å}�����x�x��x� �s�}�������~���������Å}������x�x��x�����x�x������
�~�}���x��������}���x��{~|��}���}�z�wz~���������Å}��� 

¼�ÛqrtÚs,�s��}�����x��x��~����x�x��x��x���Å}�x���x�w��~�{�w��}�x��~��Å���~���~���x��
��|���}�w�x���x��� 

Ý}��}������~�����~���x�x��x�}�x�x�������}��x�������}�w��~�Å���~��~���������x��~��}���}�Å�}��~�
����~��Å��~�����~�x��~����x�x��x� �t{x���w�x���}����x�x�}����|Åw����x�����x��x���}�}����
����Å}�����x�x��x���x����}������x��}��}�����x��x�{��x���� 
Û���������������}���x�����}�x����x�����}�x�}�}�{����x���{�x�����z�������x���w���x������
�}��z�~�x����x���}�}��}����������Å�����������{���x��x������}��Å��x���}�{x������x� 

�uÛÝÛ�s,�Ü~�������w�}�}������Å������x}�������������w����x���w�����}����������������� �
Ü~������­}�}��~����x�x��x��}��}�����x��}��ÕÖÞâ�����'�°5���ÖÙâ�����&"�°5 

ÕÖÙÛÙtÕs�vÛuÞtÝs
s��w�~��~���~|����}��x��������}���x�z����}�x���}��������x��}��~���w�~�����x�x|�w�}�x����~��
���x��{x������������������� �Ôw��}�����������������������~�����­x �Þ����}����}��������Å}���
��x�x��x��������������� �r���|�x�����}��x�w��~���������~�~�x����������~��}�� �(�x�}�����­��}�}��
�w|}���{�|~�~���Ö����������Å}������x�x��x���}��x�����}�x���~��}�� �'�x�}�����­��}�x�x���w��5������
�������� �â����}��������Å}�����x�x��x��������x�}�����������������������Å����x��������}� 
s���~��}�� �'�x�}�����­��}�~���w���~���Å��x��Ö������}���x�x�Å��}���x�x�xz��z��}��|��|��x �Ö����
�~�x��}��������x�zw�}��Å��x��xÅ}�x�������~���������Å}������x�x��x����}��}������~�����~���w���~�
��Å��x�{}��x�Å��}���x�x�xz��z��}����x��x�Å��}���x�x�xz��z��}����|Å�������x��~���~��}�� �'�
x�}�����­��}�~�������~���Å��x��Ô���{�xzw��}����}�����}�w�x���Ý¼ÝÞsÜÖ�qtÖ»ÙâÝsÝ� 
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Ü}�w�x�����x���x��}������~���w���~���Å��x�����}���x�}��x��x�}�������x�x����~ �Ö�����~�x��}�������
�������Å}�����x�x��x��}��x�����x��������������������x������������������z����}�x�����x���~��
�x�w��x�~�{�x���~�~��������� �Ü���}��}��x�x���}�}��������Å}�����x�x��x����~���x�w��x�~�
{�x���~�~�������������Å����x�Å�}�x��}�����Å�~���������}�} �Ö�w��|x��}��~��}�����x��x�����
{��x�������~���w�~�����{��������x�����x���~��}���x��~��x�w��x�~�������~������}��~�����~�
������~��~����x�x��x���x�{�x����}���}������}���x�����x���x �
Ö�������}�}��������������x������{���������x��{}������Å�}�w­}��}������ 

Ý¼ÝÞsÜÖ�qtÖ»ÙâÝsÝ
Û�����������}��x��}�������������}�����~�x�{�w|���~� �ê���������x����w�}��������~�~�����
����Å}������x�x��x����������������}��|Å}�x��x����x�x�~���x�x��x �Ö��{}��{�x����������
���z���x�x�����}����������������}�x��x����x�x���~���x�w��x�~��xÅ}�x��������~��������
�}��|�w�}�x�������}�w�x���ÕÖÙÛÙtÕs�vÛuÞtÝs 
Ö��{�x������}���w��������z�~�x�����}�x����{}�Å�}�x�����������}�{}����������Å������������������
�z� �}�� �'�����}���,

• s���w���~���Å��x��Ö��{}���x�}���x�x�xz��z��}���}�w��~���������~�~���������Å}������x�x��x��
������������� �Ö�����~�x��}�������~��}�����x��x���������Å}������x�x��x��}��x��}��}������
�®~���}��}������Åx�~���|�x��~�������~ �Ö��{}��}�}�z}��}���������������x�}�x������}���x�
}��|Å}���~��}�����x��x���������Å}������x�x��x� �Ü�����~��}�����x��x���w�}���}�x��{}����
���������}��x�x�Å��}��~�������~ 

• s���Å��x��Ô��x�xz��z��}� ��Ö�����~�x��}��������������Å}�����x�x��x��{}������}���x�
�}�����|��}����������������Å}�����x�x��x��{}������}���x�}�x�x�������}���x������}���x�
x����x�x��x�}�� 

ÞÛ�ÛØrÞsÝs�
�ÖvÖturÝs�ÞÛ¼�ÝÞÛt�rtÛ¼�Ü�ÖÞÖutÖÝ
»tÖ�ÞsÙ�ÖvÖturÝs�ÞÛ¼�ÝÞÛt�rtÛ¼�Ü�ÖÞÖutÖÝ��x����}������~��}�� �(�x�}�����­��}�����������
��|��w�~�~���Ô���x����xz���}��������Å}�����x�x��x������x������}�|x�}�� 
»tÖ�ÞsÙ�ÞÛ�ÛØrÞsÝs�ÞÛ¼�ÝÞÛt�rtÛ¼�Ü�ÖÞÖutÖÝ�}���|�x�����}�������~��}�� �(�x�}�����­��}�}��
�w|}���{�|~�~���Ö����������Å}������x�x��x���}��x�x��w��x�����}�|x�}�����x�������}��������Å}���
��x�x��x����~�Å}����xz����Å����x��������}� 

Ý¼ÙÞsusÝs

qtÖÞsurtÞr�ÞÛ�ru»Ö×rtÛ�ÕÖØÖuÛ
	�x��x���x����w����~�����}���x��x�x��­���x���}��x�x����z�}|������x�� �Ü~�Å�~���������}�}��ÛÞr�
{�x�����w�|�x������x�x������������x��������}�����}�}�{���x����~�x��w���������}�{}Å��������x�
{�x����������x����������­~��w 

ÞÛ�Üs�ÖÙsÜÖ�qrÙ�Ü�Ûurt�ÙÖ�ÞrØrt�Ýr�×rtÞÛ¼u»tÖ
Ý}��}������~�����{}��}��x��{��x���~����~������~Åx���x�����}��}�����|�x��}��|��}����������
����Å}�����x�x��x��{}��}��x����������������������������{}��}��x������w������}�~��������x�����
{�x�x���x��wz�{� 

Ü�ÖÞÖutÖ
Ý}��}������~��x���Å����x�����x�~���������Å}�����x�x��x���x�}��������}��x�������������Å������x�
�����}��z�wz~ �r�{}Å�������Å�}�x��}�������~���x�����������~ 

×t�ÖÙÝs
»�x��~�������x��x�x�����x��x���������x��~�}������~��x�~����x��~��x�����x�����}����}����x�����
����}�|x�}��������}���x�}��}�����x��ÜÛÙÛÙ�x���}������{��~�}�~���~�}��x��}Å������
}���~���~�~���}�x�����~��8>7J 
Ü}�w�x����}������#""���}���}�����|�x������}���x����}�}����x�x����}��}�}����}�|x�}�����~��
��~�����}�~�}������{��~���~���~�}��x��}Å������}���~���~�~���}�x�����~��8>7J�|�x���­����
�x�x�������x����}|Å� �r�{}Å�����������}���x�x����x�x��x������x�x�x�����x����~��x���x����x��}��
}����������}�|x�}�� �Õx����������}���x�}�}|Å�}��~��}�����|�x�����}�|x�}��� 
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Ö××Ö»s�ÞÛ¼�ÞÝÛÕ
# �uÛÝÛ�s,�Ô|w��}��������Å}�����x�x��x��x������}�|x�}����|�x��x�x����|}�}��~��x���~�~����~�

�}��}�����|�x 
$ Ö�����}�������x|��}������������������{��x�����}������}����|�x��x��x�x����}�}�{��x����~��

����zx�~���~�z�{x���|��w�~�~�����������Ô��}�� �#" 
% Ö�x�����}��~�z�{x���|��w�~�~��������������������w���~����~���x�}�����~��~�����w������

{}��������������|�����x����}�����������}����x���}���}�{����������}� 
& Ü}�{�Åx�������}�{��Ù��#+���w��}��������������}���w�}�}����}�{����Ô��}�� �$��x������}��� �»�x��x�

���x�x����}�}������®�}���������x����}�x���~����w�����{}��������������|��� 
' r�x�}�®�}��~��}���w�}�x��������~�~�������x�����|����������}��x�w��~���������|�x��x��~�

�x|���}���x����x|��}�� 
( Ô�{���}�����������~��w��x��������{�x�w�������������w�������~����w�����{}����������

����|�����x�������}�����}����{�Åx�������}�{� 
) Úx�xz�{���}��~�z�{x���|��w�~�~������������x����}�����������}����x� 

ÝruÔtÝ�ÕÖt�r�tÝÕr¼rÝ
	�x��x�}�|x�}�x������~�x������}���x���x�w��~���x�������Å���~��}�����w �»�x�������|��x��������}��
�x�����~�����x���x�w�{�x����x�x��x�}�|x�}�x��x���x�x����x����x��x���x���w�Å���x�x�x�����x�
���~ �Û��}�|x��}��x�����}������}�x���x�|�����x��ÜÛÙÛ�x����~����~�}��x��}Å������}���~���~�~��
�}�x�����~��8>7J �Ü�������}��Å}�}��~������~��w��®~��}��}������~�x����~���x��Å���}||�~�~��
|�x��x�����w��x���~��}�|x��x �r����}��������{}��}��}����~�x��������x�x�w���x�x�}���}�}��
x���������}�}���x����}����x��x����~���x��Å��}||�~�~���}��}������~�z�wz~� �Ö���Å}�}�}�����}���
�Å}���w��}����}�|x�}����x����x�x�x�}���}��x�}����������}�}��x­���x� �Ü~���x�x�}�®}�}��x�{��}�}�
�x�����Å}�x���~�����x��{x�����������}�|x�}�������{����������������������x��������x�x��}������� � 
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¼��{}��}���x������~�
Õ��{�����

ÖÅ�~��}�}�}��x��x��w��~Åx���x�x�����{}��Å�~�����������x�����������z���x���� �����{������
�x��{�� 

Ü����|�x�����Å��}���~��rr
Ü~���}�w�}��x�~�}�����w�}�|x�}�x ������w{������x����x�������w����
Ý�����x��}��~��}����x�����{~|�x�$""$!+(!rÕ��}���~�}���������x��~�}��������������}����
�x���~��}����w������~������}������{��x�����x�~�}�����w�}�|x�}�x�����}���x������|���x��
�}Å�����w��x���x�}����������x��|�x�x�x������~��}�����������������������}��zw���� 

¼��{}��~�
ÝÅ}���w��}�����{��x���~�}��x������~��|�x��x��w��~Åx���x�x�x�}�����}��}�����}�{�����x�w��~�x�

r||�~�~
Ü}��~��x|��w�}�����x�����|�����~Åx���x����~�8>7J��x��Å}�������}������x�x�x�����}||�~�~�
{�w��}�x��$�}����������}���w�x����~��~�}���~��x����~�~�������~Åx���x��� �s�}||�~�~���Å�}�������
|�x�}�x����x�x���x�����x���}�����x���}���w��x�x���������x�!���x�x��}�����x�����x��|�x��~���~�
}�������~�z}zx���������{������� �Ý}��}������~�x����~���x��Å���}||�~�~���}��}������~�
z�wz~������}���x�}�����w®}�}����x��}�������x�x��x�����x|��w���}��~��~�}���~��x����~�~������
�~Åx���x��� �Û��}����}������~�{�w��}�x���Å�����~��}||�~�~��}������}�x���x�}��}�����x��
x����}�����w��x�������x������}�|}�x�� x�����x���������z��������Å����}������{��~�}��x����~��
8>7J �Ö����~�}||�~�~�������x�x��������}��}������~�x���­���x��Å���~� �Ö����~���x��Å��
}||�~�~��x����}����x���{�x��}�x�~�����w���|���}�����|�x���~��~�������}�x���|����x��}������
� �������x�����x�����|~����x��~Åx���x�x��x�����x��­~�����x�����}�������~�����
�~Åx���x�����Å���~�x����~�}|�}������x��Åx�x����x����w����Å�~�������~���x�}�|x�}�x��­~������
�� ����}���������~�x��x�������~Åw�~�x�����}�|x�}���Å���~��� x�������Åx������x�}�|x­��}���
�}�wÅ����~�Å���~�z�x������}�x������}��­~�������� ����}����}�����x���}��~�������� x�}�x����
������~�~�x�����}��w����� �}�w�~�����������­~�����x������~�}��{�x�~���x������x����x�x��
� Å w����� ����}����x�����x��­~�������|���~���~����~�~�������{~|����Å}���������� Å ����{}�~�
�} �x��x����~��w�~�{�������� �}��w����}�{����}��x��� �Ö����}����x��Å���}||�~�~��|�x�}�|x�}�x�
Å���~��� x�������Åx����~�}�x��~�w�������������x��}��������������}����x��x��w�Å�~�����������x��
�}��~Åx���x�x����x ����x��Å}�����z�}��}����}|����}����x������x�Å���~ �
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%BOF�UFDIOJD[OF

1P[JPN�IB�BTV�J�ESHBÈ

1PNJBSZ�XZLPOBOP�[HPEOJF�[�OPSN��&/�������
1P[JPN�DJwOJFOJB�BLVTUZD[OFHP�OB�TUBOQPXJTLV�QSBDZ�XZOPTJ�OPSNBMOJF����E#�	"
�
8�T[D[FHÊMOZDI�XBSVOLBDI�OB�TUBOPXJTLV�QSBDZ�NP�F�KFEOBL�QS[FLSBD[B½����E#�	"
��
4UPTPXB½ PTPCJTUF�wSPELJ�PDISPOZ�T�VDIV�
1P[JPN�ESHBÈ�[NJFS[POZDI�OB�E�POJ�J�SBNJFOJV�XZOPTJ�OPSNBMOJF�QPOJ�FK��
��N�T�

5ZQ "$��� "$)��� "$)���

/VNFS�VS[�E[FOJB ������� ������� �������
1SÁELPw½�PCSPUPXB�CJFHV�KB�PXFHP
������CJFH �q����NJO�� �q����NJO�� �q����NJO��

������CJFH �q�����NJO�� �q�����NJO�� �q�����NJO��

-JD[CB�VEFS[FÈ�CJFHV�KB�PXFHP
������CJFH �q�����NJO�� �q�����NJO��

������CJFH �q������NJO�� �q������NJO��

/BQJÁDJF�TJMOJLB ���7�� ��
��7�� ��
��7��
.PNFOU�PCSPUPXZ���[BLSFT�OBTUBXJBOJB �q���/N �q���/N �q���/N
.PNFOU�PCSPUPXZ���NBLT� ���/N ���/N ���/N
8ZEBKOPw½�XJFSDFOJB
�NBLT��X�TUBMJ ���NN ���NN ���NN
8ZEBKOPw½�XJFSDFOJB
�NBLT��X�ESFXOJF ���NN ���NN ���NN
6DIXZU�XJFSUBSTLJ�NBLT� ���NN ���NN ���NN
$JÁ�BS�[�BLVNVMBUPSBNJ �
��LH �
��LH �
��LH

"LVNVMBUPSZ

5ZQ /J$E /J$E /J$E
/VNFS�VS[�E[FOJB ������� ������� �������
/BQJÁDJF�[OBNJPOPXF ���7 ��
��7 ��
��7
1PKFNOPw½ ��"I ��"I �
��"I
$JÁ�BS �
��LH �
��LH �
��LH

1SPTUPXOJL

5ZQ���OBQJÁDJF �
��q���
��7 �
��q���
��7 �
��q���
��7
/VNFS�VS[�E[FOJB ������� ������� �������
/BQJÁDJF�TJFDJPXF ����7 ����7 ����7
1S�E��BEPXBOJB �
��" �
��" �
��"
$[BT��BEPXBOJB ��HPE[JOB ��HPE[JOB ��HPE[JOB
4UPQJFÈ�PDISPOOPwDJ � ���** ���** ���**
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0HÊMOF�XTLB[ÊXLJ�CF[QJFD[FÈTUXB
;BDIPXB½�PTUSP�OPw½��1SPT[Á�QS[FD[ZUB½�XT[ZTULJF�XTLB[ÊXLJ�

OJOJFKT[FK�JOTUSVLDKJ�PCT�VHJ�J�QS[FTUS[FHB½�JDI
/JFQS[FTUS[FHBOJF�OJ�FK�QPEBOZDI�XTLB[ÊXFL�NP�F�TQPXPEPXB½�QPSB�FOJF�QS�EFN
�OJFCF[QJFD[FÈTUXP�
XZCVDIV�QP�BSV
�KBL�SÊXOJF��[SBOJFOJB�[BHSB�BK�DF��ZDJV�

8TLB[ÊXLJ�EPUZD[�DF�PCT�VHJ
�QS[FHM�EÊX�J�LPOTFSXBDKJ�VS[�E[FOJB
�� 1S[Z�XZNJBOJF�XZQPTB�FOJB
�QS[FE�LB�E��[NJBO��OBTUBXJFOJB�J�OB�D[BT�QS[FDIPXZXBOJB�XZK�½�

BLVNVMBUPS
�BMCP�OBTUBXJ½�XZ��D[OJL�X�QP[ZDKJ�CMPLBEZ
�X[HMÁEOJF�X�QP[ZDKJ�XZ��D[FOJB�0''��
%[JÁLJ�UBLJN�E[JB�BOJPN�[BCF[QJFD[BK�DZN�[NOJFKT[B�TJÁ�[OBD[OJF�SZ[ZLP�QS[ZQBELPXFHP
�OJF[BNJFS[POFHP�
X��D[FOJB�VS[�E[FOJB�

�� /BS[ÁE[JB�FMFLUSZD[OF�J�JDI�XZQPTB�FOJF�QS[FDIPXZXB½�UZMLP�X�UBLJDI�NJFKTDBDI
�X�LUÊSZDI�OJF�T��
EPTUÁQOF�EMB�E[JFDJ�BOJ�PTÊC�OJFQS[FT[LPMPOZDI�X�PCT�VE[F��/BS[ÁE[JB�FMFLUSZD[OF�T��OJFCF[QJFD[OF�
X SÁLBDI�PTÊC�OJFQS[FT[LPMPOZDI�X�PCT�VE[F�

��� "LVNVMBUPS�QS[FDIPXZXB½�X�NJFKTDBDI�PEMFH�ZDI�PE�JOOZDI�NFUBMPXZDI�QS[FENJPUÊX
�KBL�OQ��
TQJOBD[F�CJVSPXF
�NPOFUZ
�LMVD[F
�HXPxE[JF
�wSVCZ�J�JOOF�NB�F�QS[FENJPUZ�NFUBMPXF
�LUÊSF�NPH��
TQPXPEPXB½�[XBSDJF�TUZLÊX�BLVNVMBUPSB��;XBSDJF�TUZLÊX�BLVNVMBUPSB�NP�F�CZ½�QS[ZD[ZO��JTLS[FOJB
�
QPQBS[FOJB�MVC�OJFCF[QJFD[FÈTUXB�XZCVDIV�QP�BSV�

��� /BS[ÁE[JB�FMFLUSZD[OF�TUBSBOOJF�QJMÁHOPXB½��/BS[ÁE[JB�UO�DF�QPXJOOZ�CZ½�[BXT[F�PTUSF�J�D[ZTUF��
/BS[ÁE[JB�PEQPXJFEOJP�QJFMÁHOPXBOF�J�PTUSF�[BDJOBK��TJÁ�S[BE[JFK
�OJF�CMPLVK��J�EBK��TJÁ��BUXJFK�QSPXBE[J½�

��� /BS[ÁE[JB�TQSBXE[B½�SFHVMBSOJF
�BCZ�XZLMVD[Z½�C�ÁEZ�QSPTUPMJOJPXPwDJ
�[BDJOBOJF�TJÁ�SVDIPNZDI�
D[ÁwDJ
�VT[LPE[FOJB�FMFNFOUÊX�OBS[ÁE[JB
�PSB[�JOOF�TUBOZ
�LUÊSF�PCOJ�BK��TQSBXOPw½�E[JB�BOJB�
OBS[ÁE[JB��+F�FMJ�VS[�E[FOJF�KFTU�VT[LPE[POF
�OBMF�Z�QS[FE�V�ZDJFN�PEEB½�KF�EP�OBQSBXZ��
1S[ZD[ZO��XJFMV�XZQBELÊX�T��OBS[ÁE[JB�OJFTQSBXOF�MVC�OJFX�BwDJXJF�VUS[ZNZXBOF�

��� 4UPTPXB½�UZMLP�XZQPTB�FOJF
�LUÊSF�[BMFDBOF�J�EPQVT[D[POF�KFTU�QS[F[�QSPEVDFOUB�EP�UBLJFHP�
[BTUPTPXBOJB��8ZQPTB�FOJF�QS[F[OBD[POF�EMB�EBOFHP�NPEFMV�NP�F�TQPXPEPXB½�SZ[ZLP�[SBOJFOJB�QS[Z�
[BTUPTPXBOJV�[�JOOZN�OBS[ÁE[JFN�

4FSXJT
�� /BQSBXZ�OBS[ÁE[J�NP�F�QS[FQSPXBE[J½�UZMLP�XZLXBMJGJLPXBOZ�J�VQSBXOJPOZ�TQFDKBMJTUB��/BQSBXZ
�

QS[FHM�EZ�J�LPOTFSXBDKF�QS[FQSPXBE[POF�QS[F[�PTPCZ�OJFXZLXBMJGJLPXBOF�NPH��TQPXPEPXB½�SZ[ZLP�
[SBOJFOJB�

�� 4UPTPXB½�UZMLP�PSZHJOBMOF�D[ÁwDJ�[BNJFOOF��1S[FTUS[FHB½�XTLB[ÊXFL�QPEBOZDI�X�SP[E[JBMF�
n1S[FHM�E�J�LPOTFSXBDKBo�OJOJFKT[FK�JOTUSVLDKJ�V�ZULPXBOJB�J�PCT�VHJ��;BTUPTPXBOJF�D[ÁwDJ
�LUÊSF�OJF�
QPTJBEBK��BVUPSZ[BDKJ�MVC�OJFQS[FTUS[FHBOJF�XTL[ÊXFL�SP[E[JB�V�n1S[FHM�E�J�LPOTFSXBDKBo�NP�F�TQPXPEPXB½�
SZ[ZLP�QPSB�FOJB�QS�EFN�MVC�[SBOJFOJB�

4QFDKBMOF�XTLB[ÊXLJ�CF[QJFD[FÈTUXB
� 1S[Z�QSBDBDI
�X�LUÊSZDI�JTUOJFKF�NP�MJXPw½�LPOUBLUV�[�OJFXJEPD[OZN�QS[FXPEFN�FMFLUSZD[OZN�

[OBKEVK�DZN�TJÁ�QPE�OBQJÁDJFN�OBMF�Z�US[ZNB½�OBS[ÁE[JF�UZMLP�[B�VDIXZUZ�P�QPXJFS[DIOJBDI�
[ J[PMBDK��PDISPOO���1S[Z�EPULOJÁDJV�QS[FXPEV�FMFLUSZD[OFHP�QPE�OBQJÁDJFN�XT[ZULJF�OJFJ[PMPXBOF�
FMFNFOUZ�NFUBMPXF�OBS[ÁE[JB�[OBKE��TJÁ�SÊXOJF��QPE�OBQJÁDJFN�J�NPH��TQPXPEXB½�QPSB�FOJF�QS�EFN�
FMFLUSZD[OZN�

�� 1SPT[Á�[XSÊDJ½�VXBHÁ

��F�UP�OBS[ÁE[JF�FMFLUSZD[OF�KFTU�[BXT[F�HPUPXF�EP�QSBDZ
�QPOJFXB��OJF�
QPUS[FCVKF�[BTJMBOJB�[�HOJB[ELB�FMFLUSZD[OFHP��1S[Z�XL�BEBOJV�J�XZKNPXBOJV�BLVNVMBUPSB
�[BL�BEBOJV�
J [EFKNPXBOJV�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB�QS[ZDJTL�XZ��D[OJLB�NVTJ�[OBKEPXB½�TJÁ�[BXT[F�
X QP[ZDKJ�CMPLBEZ�0''�

�� /JF�OBMF�Z�TUPTPXB½�XJÁLT[ZDI�LPÈDÊXFL
�OJ��[BMFDBOF��1POJFXB��XJÁLT[F�LPÈDÊXLJ�XDIPE[��DJBTOP
�
NBT[ZOB�NP�F�XZLPOB½�OJFLPOUSPMPXBOF�SVDIZ��$P�[�LPMFJ�NP�F�TQPXPEPXB½�[SBOJFOJF�V�ZULPXOJLB���
8JÁLT[F�LPÈDÊXLJ�QPXPEVK��SÊXOJF��QS[FDJ��FOJF�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�J�QSPXBE[��QS[F[�UP�EP�VT[LPE[FOJB�
TJMOJLB�J�QS[FL�BEOJ�

�� /JF�XPMOP�V�ZXB½�NBT[ZOZ
�KF�FMJ�T[D[ÁLJ�VDIXZUV�NPDVK�DFHP�MVC�JOOF�D[ÁwDJ�T��[V�ZUF
�BMCP�XZLB[VK��
XJEPD[OF�SZTZ�MVC�QÁLOJÁDJB�

�� 4QSBXE[B½
�D[Z�LÊ�LP�OBTUBXD[F�USZCV�QSBDZ
�SFHVMBUPS�MJD[CZ�PCSPUÊX�J�QS[F��D[OJL�LJFSVOLV�PCSPUÊX�
OBTUBXJPOF�T��QSBXJE�PXP�X�QP[ZDKBDI
�LUÊSF�PEQPXJBEBK��QPTUBXJPOFNV�[BEBOJV�
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�� %P�XJFSDFOJB�VEBSPXFHP�TUPTPXB½�UZMLP�XJFSU�B�VEBSPXF�[�LPÈDÊXL��[F�TUPQV�UXBSEFHP�
�� %P�QS[FDJOBOJB�ES��LÊX�X[NBDOJBK�DZDI�OJF�XPMOP�V�ZXB½�XJFSUF��VEBSPXZDI�
�� ,JFSVOFL�PCSPUV�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�NP�OB�[NJFOJB½�UZMLP�QP�DB�LPXJUZN�[BUS[ZNBOJV�TJMOJLB�
�� 1S[Z�XJFSDFOJV�J�XLSÁDBOJV�OJF�XPMOP�US[ZNB½�PCSBCJBOFHP�QS[FENJPUV�X�E�POJBDI
�OB�LPMBOBDI
�

BOJ JOOZDI�D[ÁwDJBDI�DJB�B�
��� 8JFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�OJF�TUPTPXB½�KBLP�GSF[�QPXJFS[DIOJPXZ��/JF�QSÊCPXB½�QPH�ÁCJBOJB�MVC�

QPXJÁLT[BOJB�PUXPSÊX�QPQS[F[�QS[FLSÁDFOJF�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ��8JFSU�P�NP�F�TJÁ�[�BNB½�J�TQPXPEPXB½�
[SBOJFOJF�V�ZULPXOJLB�

��� %�POJF�US[ZNB½�[�EBMB�PE�PCSBDBK�DZDI�TJÁ�D[ÁwDJ�
��� +F�FMJ�XJFSU�P�[BCMPLVKF�TJÁ�X�NBUFSJBMF
�OBUZDINJBTU�[XPMOJ½�QS[ZDJTL�XZ��D[OJLB
�BCZ�[BQPCJFD�

[SBOJFOJV��"LVNVMBUPS�XZK�½�[�NBT[ZOZ
�B�OBTUÁQOJF�XZK�½�XJFSU�P�[�NBUFSJB�V��/JF�QSÊCPXB½�VXPMOJFOJB�
[BCMPLPXBOFHP�XJFSU�B�QPQS[F[�X��D[BOJF�J�XZ��D[BOJF�TJMOJLB��5BLJ�TQPTÊC�NP�F�TQPXPEPXB½�[SBOJFOJF�
V�ZULPXOJLB�

��� �1S[Z�XL�BEBOJV�J�XZKNPXBOJV�XJFSU�B�[BDIPXB½�CF[QJFD[O��PEMFH�Pw½�PE�V�ZULPXOJLB�J�XT[ZULJDI�
QS[FENJPUÊX�	QBUS[�SP[E[JB��n.PDPXBOJF�J�XZKNPXBOJF�XJFSU�B�MVC�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLBo


��� /JFLUÊSF�NBUFSJB�Z�ESFXOJBOF�[BXJFSBK��wSPELJ�PDISPOOF�T[LPEMJXF�EMB�[ESPXJB��1S[Z�QSBDZ�[�UBLJNJ�
NBUFSJB�BNJ�OBMF�Z�[BTUPTPXB½�T[D[FHÊMOF�wSPELJ�PTUSP�OPwDJ
�BCZ�[BQPCJFD�XEZDIBOJV�NBUFSJB�V�MVC�KFHP�
[FULOJÁDJV�[F�TLÊS���1SPT[Á�[B��EB½�PE�EPTUBXDZ�NBUFSJB�ÊX�PEQPXJFEOJDI�XTLB[ÊXFL�CF[QJFD[FÈTUXB�
J EPL�BEOJF�[BTUPTPXB½�TJÁ�EP�OJDI�

8TLB[ÊXLJ�CF[QJFD[FÈTUXB�EMB�QSPTUPXOJLB�J�BLVNVMBUPSB
�� 1SPT[Á�[BDIPXB½�OJOJFKT[��JOTUSVLDKÁ�PCT�VHJ��5B�JOTUSVLDKB�[BXJFSB�XB�OF�XTLB[ÊXLJ�CF[QJFD[FÈTUXB
�

PCT�VHJ�J�V�ZULPXBOJB�QSPTUPXOJLÊX�J�BLVNVMBUPSÊX�
�� 1S[FE�V�ZDJFN�QSPTUPXOJLB�OBMF�Z�QS[FD[ZUB½�XTLB[ÊXLJ�J�PTUS[F�FOJB�VNJFT[D[POF�OB�	�
�QSPTUPXOJLV
�

	�
�BLVNVMBUPSBDI�J�	�
�OBS[ÁE[JBDI�BLVNVMBUPSPXZDI�
�� ;BDIPXB½�PTUSP�OPw½��"CZ�[NOJFKT[Z½�SZ[ZLP�[SBOJFOJB
�TUPTPXB½�QSPTUPXOJLJ�UZMLP�EP��BEPXBOJB�

BLVNVMBUPSÊX�XZNJFOJPOZDI�X�QPEBOFK�OJ�FK�UBCFMJ��"LVNVMBUPSZ�JOOFHP�UZQV�NPH��FLTQMPEPXB½�
J TQPXPEPXB½�[SBOJFOJB�MVC�T[LPEZ��"LVNVMBUPSZ��BEPXB½�UZMLP�QSPTUPXOJLBNJ�XZNJFOJPOZNJ�X�UBCFMJ�

�� 1SPTUPXOJL�DISPOJ½�QS[FE�EFT[D[FN
�wOJFHJFN�J�NSP[FN��
�� &MFLUSZD[OFHP�QS[FXPEV�[BTVMBK�DFHP�QSPTUPXOJLB�OJF�V�ZXB½�EP�JOOZDI�DFMÊX��/JF�QS[FOPTJ½�

QSPTUPXOJLB�US[ZNBK�D�[B�FMFLUSZD[OZ�QS[FXÊE�[BTJMBK�DZ���1S[Z�XZKNPXBOJV�QSPTUPXOJLB�[�HOJB[ELB�
TJFDJPXFHP�OJF�DJ�HO�½�[B�FMFLUSZD[OZ�QS[FXÊE�[BTJMBK�DZ
�UZMLP�[B�XUZD[LÁ��6T[LPE[POZ�MVC�[V�ZUZ�
FMFLUSZD[OZ�QS[FXÊE�[BTJMBK�DZ�MVC�VT[LPE[POF�[BCF[QJFD[FOJF�QS[FE�XZSXBOJFN�QS[FXPEV�[BTJMBK�DFHP�
OBMF�Z�OBUZDINJBTU�XZNJFOJ½��/*&�80-/0�/*(%:�/"13"8*"��&-&,53:$;/&(0�13;&80%6�
;"4*-"+}$&(0�

�� 1P�QPE��D[BOJV�J�SP[�P�FOJV�FMFLUSZD[OFHP�QS[FXPEV�[BTJMBK�DFHP�[XSBDB½�VXBHÁ
�BCZ�OJF�NP�OB�CZ�P�
QP�OJN�EFQUB½
�QPUZLB½�TJÁ�MVC�X�JOOZ�TQPTÊC�OBENJFSOJF�OBSB�B½�OB�VT[LPE[FOJF��

�� 1SPTUPXOJLB�[�VT[LPE[POZN�FMFLUSZD[OZN�QS[FXPEFN�[BTJMBK�DZN�MVC�VT[LPE[PO��XUZD[L��OJF�
XPMOP�V�ZXB½��6T[LPE[POF�D[ÁwDJ�OBMF�Z�OBUZDINJBTU�XZNJFOJ½��/*&�80-/0�/*(%:�/"13"8*"��
&-&,53:$;/&(0�13;&80%6�;"4*-"+}$&(0�

�� /JF�V�ZXB½�QSPTUPXOJLB
�KF�FMJ�OBSB�POZ�[PTUB��OB�TJMOF�VEFS[FOJB
�TQBE�
�BMCP�[PTUB��VT[LPE[POZ�X�KBLJw�
JOOZ�TQPTÊC��/FMF�Z�[MFDJ½�HP�EP�TQSBXE[FOJB�VQSBXOJPOFNV�TQFDKBMJwDJF�

�� 1SPTUPXOJLB�J�BLVNVMBUPSÊX�OJF�XPMOP�EFNPOUPXB½��8�SB[JF�LPOJFD[OPwDJ�OBQSBXZ�[MFDJ½�KFK�XZLPOBOJF�
VQSBXOJPOFNV�TQFDKBMJwDJF��/JFX�BwDJXZ�NPOUB��VS[�E[FOJB�NP�F�TQPXPEPXB½�SZ[ZLP�QPSB�FOJB�QS�EFN�
MVC�OJFCF[QJFD[FÈTUXP�XZCVDIV�QP�BSV�

��� 1S[FE�QS[ZTU�QJFOJFN�EP�QS[FHM�EV�J�LPOTFSXBDKJ�XZK�½�QSPTUPXOJL�[�HOJB[ELB�TJFDJPXFHP
�
BCZ [BQPCJFD�QPSB�FOJV�QS�EFN�FMFLUSZD[OZN�

��� "LVNVMBUPSZ��BEPXB½�X�EPCS[F�QS[FXJFUS[BOZN�QPNJFT[D[FOJV��1S[Z��BEPXBOJV�OJF�XPMOP�QS[ZLSZXB½�
QSPTUPXOJLB�BOJ�BLVNVMBUPSÊX�OQ��SÁD[OJLJFN�MVC�UQ�

"LVNVMBUPS�'-&9 1SPTUPXOJL�'-&9

���7 �������

��
��7 �������

��
��7 �������
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��� 1SPTUPXOJLB�J�BLVNVMBUPSÊX�OJF�XPMOP�QS[FDIPXZXB½�X�NJFKTDBDI
�X�LUÊSZDI�UFNQFSBUVSB�NP�F�
EPDIPE[J½�MVC�QS[FLSPD[Z½����$�	OQ��T[PQB�OBS[ÁE[JPXB�MVC�QPKB[E�X�QPS[F�MFUOJFK
��.P�F�UP�XQ�ZO�½�
OJFLPS[ZTUOJF�OB�NPD�BLVNVMBUPSÊX�

��� "LVNVMBUPSÊX�OJF��BEPXB½
�X�UFNQFSBUVS[F�QPOJ�FK����$�MVC�QPXZ�FK�����$��.B�UP�CBSE[P�EV�F�[OBD[FOJF�
EMB�QSBXJE�PXFK�FLTQMPBUBDKJ�BLVNVMBUPSB�

��� "LVNVMBUPSÊX�OJF�XS[VDB½�EP�PHOJB��;BHSB�B�UP�XZCVDIFN�
��� "LVNVMBUPSÊX�OJF��BEPXB½�X�PUPD[FOJV�XJMHPUOZN�MVC�NPLSZN�
��� {BEPXBOJF�JOOZDI�BLVNVMBUPSÊX�MVC�OBS[ÁE[J�QSPTUPXOJLJFN�'-&9�KFTU�[BCSPOJPOF�
��� /JF�EPQVwDJ½�EP�[XBSDJB�[BDJTLÊX�BLVNVMBUPSÊX��#BSE[P�XZTPLJF�

UFNQFSBUVSZ�NPH��TQPXPEPXB½�OJFCF[QJFD[FÈTUXP�[SBOJFOJB�MVC�
XZCVDIV�QP�BSV�

��� ;V�ZUF�BLVNVMBUPSZ�OBMF�Z�VTVO�½�X�TQPTÊC�[HPEOZ�
[ PCPXJ�[VK�DZNJ�QS[FQJTBNJ�P�PDISPOJF�wSPEPXJTLB��
"LVNVMBUPSZ '-&9�[BXJFSBK��CBUFSJF�OJLMPXP�LBENPXF
�LUÊSF�OBEBK��TJÁ�
EP�XJFMPLSPUOFHP��BEPXBOJB��#BUFSJF�UF�OBMF�Z�PEEB½�EP�PCSÊCLJ�
XUÊSOFK��;V�ZUF�BLVNVMBUPSZ�PEEB½�X�QVOLUBDI�TQS[FEB�Z�CBUFSJJ�MVC�
QVOLUBDI�[CJPSV�TVSPXDÊX�XUÊSOZDI�

636$)0.*&/*&
8��D[BOJF�J�8Z��D[BOJF
8�DFMV�X��D[FOJB�TJMOJLB�OBDJTO�½�QS[ZDJTL�XZ��D[OJLB�	"

�SZTVOFL��
�J�QS[ZUS[ZNB½��1P�[XPMOJFOJV�QS[ZDJTLV�TJMOJL�
XZ��D[B�TJÁ��;BMF�OJF�PE�OBDJTLV�OB�QS[ZDJTL�OBTUBXJB�TJÁ�OJTL��MJD[CÁ�PCSPUÊX
�B��NBLTZNBMOFK�MJD[CZ�PCSPUÊX�
8TLB[ÊXLB��1S[Z�OBTUBXJFOJV�XZ��D[OJLB�OB�CF[TUPQOJPXZ
�OJTLJ�[BLSFT�MJD[CZ�PCSPUÊX�NP�OB�VT�ZT[F½�DJDIZ
�
XZTPLJ�UPO��+FTU�UP�[KBXJTLJFN�OPSNBMOZN�

#JFH�MFXZ
�CJFH�QSBXZ
1S[FE�[NJBO��LJFSVOLV�PCSPUÊX�OBMF�Z�TQSBXE[J½
�D[Z�QS[ZDJTL�XZ��D[OJLB�	"

�SZTVOFL��
�QS[F��D[POZ�KFTU�EP�
QP[ZDKJ�0''�

p �8�DFMV�QS[F��D[FOJB�OB�XLSÁDBOJF�	CJFH�QSBXZ
�QS[ZDJTL�	#

�SZTVOFL��
�OBMF�Z�QS[FTVO�½�OB�MFX��TUSPOÁ�
VS[�E[FOJB�

p 8�DFMV�QS[F��D[FOJB�OB�XZLSÁDBOJF�	CJFH�MFXZ
�QS[ZDJTL�	#

�SZTVOFL��
�OBMF�Z�QS[FTVO�½�OB�QSBX��TUSPOÁ�
VS[�E[FOJB�

p 8�DFMV�[BCMPLPXBOJB�QS[ZDJTLV�XZ��D[OJLB�X�QP[ZDKJ�0''�QS[ZDJTL�	#

�SZTVOFL��
�OBMF�Z�VTUBXJ½�X�QP[ZDKJ�
wSPELPXFK�

&MFLUSPOJD[OZ�IBNVMFD�XZCJFHV
1P�[XPMOJFOJV�QS[ZDJTLV�XZ��D[OJLB�VBLUZXOJB�TJÁ�OBUZDINJBTU�FMFLUSPOJD[OZ�IBNVMFD�XZCJFHV
�LUÊSZ�[BUS[ZNVKF�
XS[FDJPOP�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ��1P�[BUS[ZNBOJV�XS[FDJPOP�[PTUBKF�BVUPNBUZD[OJF�[BCMPLPXBOF�

.PDPXBOJF�J�[EFKNPXBOJF�XJFSU�B�MVC�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB
�� ;BDIPXB½�PTUSP�OPw½��1S[Z�NPDPXBOJV�J�[EFKNPXBOJV�XJFSUF�
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXFL�XLSÁUBLB�QS[ZDJTL�

QS[F��D[OJLB�CJFHV�MFXFHP�QSBXFHP�OBMF�Z�[BXT[F�VTUBXJ½�X�QP[ZDKJ�wSPELPXFK�	[BCMPLPXBOZ
�0''
�
�� 5S[ZT[D[ÁLPXZ�VDIXZU�XJFSUBSTLJ�TLPOTUSVPXBOZ�KFTU�EP�TBNPDFOUSVK�DFHP�NPDPXBOJB�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�

LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB��1PQS[F[�PCSÊU�[FXOÁUS[OFK�PT�POZ�	"

�SZTVOFL��
�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�X�LJFSVOLV�
QS[FDJXOZN�EP�SVDIV�XTLB[ÊXFL�[FHBSB
�QBUS[�D�[�LPÈDÊXLJ�XJFSU�B
�PUXPS[Z½�T[D[ÁLJ�UBL�EBMFLP
�
BCZ VNP�MJXJ½��BUXF�PTBE[FOJF�DIXZUV�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB�

�� 8ZD[ZwDJ½�DIXZU�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB��J�X�P�Z½�EP�VDIXZUV�XJFSUBSTLJFHP
�B��EP�[BUS[BTLV
�
B�QS[Z�NOJFKT[ZDI�SP[NJBSBDI
�B��EP�SPXLÊX�

�� 1S[ZUS[ZNB½�XJFSU�P
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLÁ�XLSÁUBLB�KFEO��SÁL��J�QS[FLSÁDJ½�[FXOÁUS[O��PT�POÁ�	"

�
SZTVOFL �
�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�X�LJFSVOLV�[HPEOZN�[�SVDIFN�XTLB[ÊXFL�[FHBSB
�B��EP�[BNPDPXBOJB�XJFSU�B�
MVC�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB�X�VDIXZDJF�XJFSUBSTLJN�

�� 1S[ZUS[ZNZXBOJF�VDIXZUV�OJF�KFTU�LPOJFD[OF
�XS[FDJPOP�[PTUBKF�[BCMPLPXBOF�BVUPNBUZD[OJF�	XS[FDJPOP�
"VUP�-PDL
�

6XBHB��1S[Z�NPDPXBOJV�J�[EFKNPXBOJV�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB�TJMOJL�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�
NVTJ�CZ½�OJFSVDIPNZ��8�QS[FDJXOZN�QS[ZQBELV�XJFSU�P�MVC�LPÈDÊXLB�XLSÁUBLB�NP�F�[PTUB½�XZS[VDPOB�
[�VDIXZUV�XJFSUBSTLJFHP�J�TQPXPEXB½�[SBOJFOJF�V�ZULPXOJLB�MVC�PTÊC�QPTUSPOOZDI�

�� 8�DFMV�[EKÁDJB�XJFSU�B
�X[HMÁEOJF�LPÈDÊXLJ�XLSÁUBLB�QS[FQSPXBE[J½�PQJTBOF�D[ZOOPwDJ�X�PEXSPUOFK�
LPMFKOPwDJ�
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/BTUBXJBOJF�QJFSwDJFOJB�OBTUBXD[FHP�NPNFOUV�PCSPUPXFHP
;FTQÊ��TQS[ÁH�B�QP[XBMB�OB����VTUBXJFOJB�TQS[ÁH�B
�KFEOP�OBTUBXJFOJF�nXJFSDFOJFo�J�KFEOP�OBTUBXJFOJF�nXJFSDFOJF�
VEBSPXFo�
/BKNOJFKT[Z�NPNFOU�PCSPUPXZ�V[ZTLVKF�TJÁ�X�QP[ZDKJ��
�B�OBKXJÁLT[Z�QS[Z�OBTUBXJFOJV�OB�nXJFSDFOJFo��8ZNBHBOZ�
NPNFOU�OBTUBXJB�TJÁ�QPQS[F[�QS[FLSÁDFOJF�QJFSwDJFOJB�OBTUBXD[FHP�NPNFOUV�PCSPUPXFHP�	"

�SZTVOFL��
�
B� PEQPXJFEOJB�QP[ZDKB�NPNFOUV�PCSPUPXFHP�[OBKE[JF�TJÁ�OB�QS[FDJX�P[OBD[FOJB�	#

�SZTVOFL����;B[XZD[BK�
TUPTVKF�TJÁ�NOJFKT[F�NPNFOUZ�EP�XLSÁDBOJB�NOJFKT[ZDI�wSVC�J�SPCÊU�QSFDZ[ZKOZDI
�OBUPNJBTU�XJÁLT[F�NPNFOUZ�
EP XLSÁDBOJB�XJÁLT[ZDI�wSVC�
1P[ZDKÁ�nXJFSDFOJFo�OBTUBXJB�TJÁ�EP�XJFSDFOJB�J�XLSÁDBOJB�CBSE[P�EV�ZDI�wSVC�

1S[F��D[OJL���CJFHPXZ
8JFSUBSLP�XLSÁUBSLB�BLVNVMBUPSPXB�J�VEBSPXB�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLB�BLVNVMBUPSPXB�XZQPTB�POF�T��X�QS[FL�BEOJF�
��CJFHPXF�8�DFMV�QS[F��D[FOJB�[BLSFTV�MJD[CZ�PCSPUÊX�[XPMOJ½�QS[ZDJTL�XZ��D[OJLB
�BCZ�XZ��D[Z½�TJMOJL��/BTUÁQOJF�
QS[F��D[OJL�MJD[CZ�PCSPUÊX�	"

�SZTVOFL��
�QS[FTVO�½�EP�UZ�V
�BCZ�V[ZTLB½�8:40,}�MJD[CÁ�PCSPUÊX
�BMCP�EP�
QS[PEV
�BCZ�V[ZTLB½�/*4,}�MJD[CÁ�PCSPUÊX��1P[ZDKÁ�PEQPXJBEBK�D��OJTLJFK�MJD[CJF�PCSPUÊX�XZCJFSB�TJÁ�[XZLMF�EP�
XJFSDFOJB�XJÁLT[ZDI�PUXPSÊX
�KBL�SÊXOJF��EP�XLSÁDBOJB�J�XZLSÁDBOJB�wSVC��1P[ZDKÁ�PEQPXJBEBK�D��XZTPLJFK�
MJD[CJF�PCSPUÊX�XZCJFSB�TJÁ�[XZLMF�EP�XJFSDFOJB�NOJFKT[ZDI�PUXPSÊX�

.BHB[ZO�XJFSUF��LPÈDÊXFL�XLSÁUBLB
1P�PCV�TUSPOBDI�NBT[ZOZ�VNJFT[D[POF�T��NBHB[ZOZ�LPÈDÊXFL
�LUÊSF�QPTJBEBK��LMBNSÁ�	#
�EP�NPDPXBOJB�
LPÈDÊXFL�XLSÁUBLB
�SZTVOFL���

.PEV�Z�VDIXZUÊX�(3*1�50�'*5
8LSÁUBSLJ�'-&9�XZQPTB�POF�T��X�XZNJFOOF�NPEV�Z�VDIXZUÊX�DFMFN�EPQBTPXBOJB�VDIXZUV�EP�E�POJ�V�ZULPXOJLB�
1P�PELSÁDFOJV�J�XZKÁDJV�wSVCZ�	#

�SZTVOFL��
�NP�OB�[EK�½�NPEV��VDIXZUV�	"

�SZTVOFL��
�J�XZNJFOJ½�HP�OB�JOOZ��
.BNZ�US[Z�SP[NJBSZ�EP�XZCPSV��1P�XZCSBOJV�QBTVK�DFHP�NPEV�V�VDIXZUV�OBMF�Z�HP�[BXJFTJ½�OPTFN�	"

�SZTVOFL �
�
J�XTVO�½�EP�VDIXZUV��1POPXOJF�XLSÁDJ½�wSVCÁ�	#
��;XSÊDJ½�VXBHÁ
�BCZ�wSVCB�QS[FT[�B�QS[F[�PUXÊS�	#

�SZTVOFL���

6DIXZU�EPEBULPXZ
%P�[BLSFTV�EPTUBXZ�VEBSPXZDI�XJFSUBSLP�XLSÁUBSFL�"$)����J�"$)����OBMF�Z�VDIXZU�EPEBULPXZ
�OBUPNJBTU�EP�
NPEFMV�"$����NP�OB�HP�OBCZ½�PQDKPOBMOJF��6DIXZU�EPEBULPXZ�TUPTPXB½�[F�X[HMÁEÊX�CF[QJFD[FÈTUXB�EP�
XJFSDFOJB�VEBSPXFHP�J�XJFSDFOJB�XLSÁDBOJB�[�OBTUBXJFOJFN�XZTPLJFHP�NPNFOUV�PCSPUPXFHP��8�UZN�DFMV�
XLSÁDJ½�VDIXZU�	"

�SZTVOFL��
�EP�KFEOFHP�[�HXJOUÊX�	#

�SZTVOFL��
�OB�PCV�TUSPOBDI�LPSQVTV�QS[FL�BEOJ�
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0CT�VHB

{BEPXBOJF�BLVNVMBUPSÊX�q�XTLB[ÊXLJ�PHÊMOF
1S[FE�QJFSXT[ZN�V�ZDJFN�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�BLVNVMBUPSPXFK�OBMF�Z�DB�LPXJDJF�OB�BEPXB½�BLVNVMBUPSZ��
+F�FMJ BLVNVMBUPSZ�[OBKEVK��TJÁ�X�XJFSUBSLP�XSÁUBSDF
�OBMF�Z�KF�XZK�½��8�UZN�DFMV�QS[FQSPXBE[J½�D[ZOOPwDJ�
PQJTBOF�X�SP[E[JBMF�n8L�BEBOJF�J�XZKNPXBOJF�BLVNVMBUPSÊXo�
+F�FMJ�TUPQJFÈ�OB�BEPXBOJB�BLVNVMBUPSÊX�[CMJ�B�TJÁ�EP�TUBOV�SP[�BEPXBOJB
�NP�OB�UP�[BVXB�Z½�QP�[OBD[OZN�
TQBELV�NPDZ�VS[�E[FOJB��+BL�UZMLP�OBS[ÁE[JF�OJF�KFTU�X�TUBOJF�XZLPOB½�TXPKFHP�[BEBOJB
�OBMF�Z�EP�BEPXB½�
BLVNVMBUPSZ��8�QS[ZQBELV�EP�BEPXBOJB�BLVNVMBUPSÊX�QS[FE�PTJ�HOJÁDJFN�UFHP�TUBOV�TLSBDB�TJÁ�JDI�PLSFT�
V�ZULPXBOJB��/BUPNJBTU�SP[�BEPXBOJF�BLVNVMBUPSÊX�QPOJ�FK�UFHP�TUBOV�NP�F�TQPXPEPXB½�JDI�VT[LPE[FOJF�

8TLB[ÊXLB��5FNQFSBUVSB�BLVNVMBUPSÊX�KFTU�XZ�T[B�X�D[BTJF�JDI�V�ZDJB�J�LSÊULP�QP�V�ZDJV�
+F�FMJ�BLVNVMBUPSZ�EP�BEVKF�TJÁ�OBUZDINJBTU�QP�JDI�V�ZDJV
�NP�OB�FXFOUVBMOJF�OJF�V[ZTLB½�QF�OFK�QPKFNOPwDJ�
BLVNVMBUPSÊX��0QUZNBMOF�XZOJLJ�V[ZTLVKF�TJÁ�UZMLP�XUFEZ
�HEZ�QP[PTUBXJNZ�OBKQJFSX�BLVNVMBUPSZ�EP�PDI�PE[FOJB�
EP�UFNQFSBUVSZ�QPLPKPXFK�
1SPTUPXOJL�NP�F�TUB½�OB�D[UFSFDI�XZwDJF�BOZDI�OÊ�LBDI
�LUÊSF�[OBKEVK��TJÁ�QPE�PCVEPX�
�BMCP�NP�OB�HP�
[BXJFTJ½�OB�wDJBOJF�OB�[BXJFT[LBDI�X�LT[UB�DJF�E[JVSLJ�PE�LMVD[B�

;BDIPXB½�PTUSP�OPw½��0UXPSÊX�XFOUZMBDZKOZDI�OB�HÊSOFK�J�EPMOFK�QPXJFS[DIOJ�QSPTUPXOJLB�OJF�XPMOP�
[BT�BOJB½��/JF��BEPXB½�BLVNVMBUPSÊX�X�UFNQFSBUVS[F�QPOJ�FK����$�MVC�QPXZ�FK�����$�

{BEPXBOJF�OPSNBMOF
/BQJÁDJF�xSÊE�B�QS�EV�NVTJ�CZ½�[HPEOF�[�OBQJÁDJFN�QPEBOZN�OB�UBCMJD[DF�[OBNJPOPXFK�QSPTUPXOJLB��8UZD[LÁ�
QSPTUPXOJLB�X�P�Z½�EP�HOJB[ELB�TJFDJPXFHP��"LVNVMBUPSZ�QS[Z�P�Z½�EP�QSPTUPXOJLB��4[ZOZ�QSPXBE[�DF�
BLVNVMBUPSÊX�	"

�SZTVOFL��
�VTUBXJ½�EP�TLS[ZEF�FL�QSPTUPXOJLB�	$

�SZTVOFL����"LVNVMBUPSZ�XTVO�½�OB�
QSPTUPXOJL
�B��EP�[BUS[BTLV�
;JFMPOB�MBNQLB�	"

�SZTVOFL��
�QPXJOOB�[BD[�½�T[ZCLP�NJHB½��0[OBD[B�UP
��F�SP[QPD[Á�P�TJÁ�nT[ZCLJF��BEPXBOJFo�
BLVNVMBUPSÊX�	KF�FMJ�[JFMPOB�MBNQBL�OJF�[BD[Á�B�NJHB½
�BMCP�KF�FMJ�[BD[ZOB�NJHB½�SÊXOJF��D[FSXPOB�MBNQLB�	#

�
SZTVOFL��
�QSPT[Á�QS[FD[ZUB½�SP[E[JB��n%JBHOPTUZLBo
�
1P�VQ�ZXJF�PLP�P�KFEOFK�HPE[JOZ�[JFMPOB�MBNQLB�QPXJOOB�wXJFDJ½�TJÁ�DJ�HMF��0[OBD[B�UP
��F�BLVNVMBUPSZ�T��
DB�LPXJDJF�OB�BEPXBOF
�B�QSPTUPXOJL�[OBKEVKF�TJÁ�X�TUBOJF��BEPXBOJB�VUS[ZNVK�DFHP��"LVNVMBUPSZ�NP�OB�
QP[PTUBXJ½�X�TUBOJF��BEPXBOJB�VUS[ZNVK�DFHP
�B��EP�NPNFOUV�V�ZDJB��;BMF�OJF�PE�UFNQFSBUVSZ�QPNJFT[D[FOJB
�
OBQJÁDJB�TJFDJ�FMFLUSZD[OFK
�KBL�SÊXOJF��BLUVBMOFHP�TUBOV�SP[�BEPXBOJB�QJFSXT[F��BEPXBOJF�NP�F�USXB½�E�V�FK
�
OJ� KFEO��HPE[JOÁ��
1SPTUPXOJL�PE��D[Z½�PE�TJFDJ�FMFLUSZD[OFK
�KF�FMJ�OJF�CÁE[JF�E�V�FK�V�ZXBOZ�

%JBHOPTUZLB
1SPTUPXOJL�XZQPTB�POZ�KFTU�X�TZTUFN�EJBHOPTUZD[OZ��%[JÁLJ�UFNV�QS[Z�LB�EZN�[B�P�FOJV�BLVNVMBUPSÊX�OB�
QSPTUPXOJL�OBTUÁQVKF�BVUPNBUZD[OF�TQSBXE[FOJF�BLVNVMBUPSÊX��+F�FMJ�TZTUFN�EJBHOPTUZD[OZ�OJF�[OBKE[JF�
�BEOFHP�QSPCMFNV
�QSPTUPXOJL�QS[F��D[B�BVUPNBUZD[OJF�OB�TUBO�nT[ZCLJFHP��BEPXBOJBo
�KBL�PQJTBOP�X�SP[E[JBMF�
n{BEPXBOJF�OPSNBMOFo�
8�QS[ZQBELV
�HEZ�TZTUFN�EJBHOPTUZLJ�[OBKE[JF�KBLJw�QSPCMFN
�QSPTUPXOJL�TZHOBMJ[VKF�HP�QPQS[F[�MBNQLJ�XLBxOJLB�
	QBUS[�SZTVOFL��
�X�OBTUÁQVK�DZ�TQPTÊC�

p ;JFMPOB�MBNQLB�	"
�OJF�QS[FTUBKF�NJHB½�QP�X�P�FOJV�BLVNVMBUPSÊX�EP�QSPTUPXOJLB��0[OBD[B�UP
��F�
UFNQFSBUVSB�BLVNVMBUPSÊX�KFTU�BMCP�[B�XZTPLB
�BMCP�[B�OJTLB�EP��BEPXBOJB��+F�FMJ�OJD�OJF�[NJFOJNZ
�
QSPTUPXOJL�LPOUSPMVKF�UFNQFSBUVSÁ�BLVNVMBUPSÊX��+F�FMJ�UFNQFSBUVSB�BLVNVMBUPSÊX�PTJ�HOJF�PEQPXJFEOJ�
QP[JPN
�SP[QPD[ZOB�TJÁ��BEPXBOJF�

p $[FSXPOB�MBNQLB�	#
�NJHB��0[OBD[B�UP
��F�BLVNVMBUPSZ�OJF�OBEBK��TJÁ�EP�V�ZULV�	BLVNVMBUPSÊX�OJF�EB�TJÁ�
OB�BEPXB½�J�OBMF�Z�KF�XZNJFOJ½�OB�OPXF
�

8L�BEBOJF�J�XZKNPXBOJF�BLVNVMBUPSÊX
8�DFMV�XZKÁDJB�BLVNVMBUPSÊX�OBDJTO�½�QS[ZDJTL�CMPLBEZ�BLVNVMBUPSÊX�	#
�J�XZK�½�BLVNVMBUPSZ�[�NBT[ZOZ�
8�DFMV�X�P�FOJB�BLVNVMBUPSÊX�T[ZOZ�QSPXBE[�DF�BLVNVMBUPSÊX�	"

�SZTVOFL��
�VTUBXJ½�EP�TLS[ZEF�FL�NBT[ZOZ�
J XTVO�½�BLVNVMBUPSZ�OB�VDIXZU�QSPXBE[�DZ
�B��EP�[BUS[BTLV�
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1S[FHJ�E�J�LPOTFSXBDKB

6US[ZNZXBOJF�D[ZTUPwDJ�NBT[ZOZ
8T[ZTULJF�D[ÁwDJ�[�UXPS[ZXB�T[UVD[OFHP�QS[FDJFSB½�D[ZTU�
�XJMHPUO��wDJFSL���%P�D[ZT[D[FOJB�QPXJFS[DIOJ�
[ UXPS[ZX�T[UVD[OZDI�OJF�XPMOP�TUPTPXB½��BEOZDI�SP[QVT[D[BMOJLÊX
�QPOJFXB��NPH��POF�SP[QVwDJ½�MVC�
VT[LPE[J½�UXPS[ZXP�T[UVD[OF�

.BT[ZOZ�OJF�EB�TJÁ�X��D[Z½
+F�FMJ�NBT[ZOB�OJF�X��D[Z�TJÁ
�QSPT[Á�TQSBXE[J½
�D[Z�BLVNVMBUPSZ�T��OB�BEPXBOF�J�PEQPXJFEOJP�[B�P�POF�
EP XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ�

"LVNVMBUPSZ
1S[Z�E�V�T[ZN�PLSFTJF�QS[FDIPXZXBOJB�BLVNVMBUPSZ�SP[�BEPXVK��TJÁ�TBNPD[ZOOJF
�BMF�OJF�VMFHBK��VT[LPE[FOJV��
%P�BEPXBOJF�NP�F�CZ½�FXFOUVBMOJF�LPOJFD[OF�

4NBSPXBOJF
"CZ�[BQFXOJ½�CF[QJFD[FÈTUXP�V�ZULPXOJLB�J�[BHXBSBOUPXB½�PDISPOÁ�QS[FE�QPSB�FOJFN�QS�EFN�FMFLUSZD[OZN
�
OBMF�Z�[MFDJ½�TNBSPXBOJF�J�OBQSBXÁ�VS[�E[FOJB�5:-,0�X�BVUPSZ[PXBOZN�QVOLDJF�TFSXJTPXZN�GJSNZ�'-&9�
1P�PLP�P�����HPE[JOBDI�QSBDZ�OBMF�Z�PEEB½�MVC�QS[FT�B½�OBS[ÁE[JF�EP�OBKCMJ�T[FHP�BVUPSZ[PXBOFHP�QVOLUV�
TFSXJTPXFHP�GJSNZ�'-&9�X�DFMV�QS[FQSPXBE[FOJB�HSVOUPXOFHP�D[ZT[D[FOJB
�XZLPOBOJB�QS[FHM�EV�J�LPOTFSXBDKJ��
1S[Z�UZN�OBMF�Z�SÊXOJF��XZNJFOJ½�D[ÁwDJ�[V�ZXBMOF�J�X�SB[JF�QPUS[FCZ�OBS[ÁE[JF�QPOPXOJF�OBPJMJXJ½��/BTUÁQOJF�
US[FCB�TQSBXE[J½�QSBXJE�PXPw½�E[JB�BOJB�OBS[ÁE[JB�

8ZNJBOB�VDIXZUV�XJFSUBSTLJFHP
�� ;BDIPXB½�PTUSP�OPw½��"LVNVMBUPSZ�XZK�½�[�XJFSUBSLP�XLSÁUBSLJ
�BCZ�[BQPCJFD�QS[ZQBELPXFNV�X��D[FOJV�

VS[�E[FOJB�
�� 4[D[ÁLJ�VDIXZUV�XJFSUBSTLJFHP�PUXPS[Z½�UBL�EBMFLP
�KBL�UP�NP�MJXF
�BCZ�V[ZTLB½�EPTUÁQ�EP�wSVCZ�NPDVK�DFK�

	#
�VDIXZU�XJFSUBSTLJ
�SZTVOFL����
�� jSVCÁ�NPDVK�D��VDIXZU�XJFSUBSTLJ�XZLSÁDJ½�[B�QPNPD��LMVD[B�EP�HOJB[E�XFXOÁUS[OZDI�T[FwDJPL�UOZDI�

QPQS[F[�PCSÊU�X�LJFSVOLV�[HPEOZN�[�SVDIFN�XTLB[ÊXFL�[FHBSB�	HXJOU�MFXZ
�
�� ,MVD[FN�Q�BTLJN�OS����[BD[FQJ½�VDIXZU�XJFSUBSTLJ�[B�QPXJFS[DIOJF�	#

�SZTVOFL��
�J�QPMV[PXB½��6DIXZU�

XJFSUBSTLJ�QS[FLSÁDB½�X�LJFSVOLV�QS[FDJXOZN�EP�SVDIV�XTLB[ÊXFL�[FHBSB�X�DFMV�XZKÁDJB�
�� 1PXJFS[DIOJF�QS[Z�P�FOJB�OPXFHP�VDIXZUV�XJFSUBSTLJFHP�QPTNBSPXB½�PEQPXJFEOJN�wSPELJFN
�BCZ�[BQPCJFD�

[BUBSDJV�
�� 6DIXZU�XJFSUBSTLJ�XLSÁDJ½�OB�XS[FDJPOP�QPQS[F[�PCSÊU�X�LJFSVOLV�[HPEOZN�[�SVDIFN�XTLB[ÊXFL�[FHBSB�

J EPLSÁDJ½�LMVD[FN�Q�BTLJN�
�� 1POPXOJF�XLSÁDJ½�wSVCÁ�NPDVK�D��VDIXZU�XJFSUBSTLJ�	HXJOU�MFXZ
�

4FSXJT�J�OBQSBXZ
8T[ZTULJF�OBS[ÁE[JB�FMFLUSZD[OF�XZTPLJFK�KBLPwDJ�VMFHBK��[V�ZDJV�OB�TLVUFL�FLTQMPBUBDKJ��%MBUFHP�OBMF�Z�
QS[FQSPXBE[B½�LPOTFSXBDKÁ�J�XZNJBOÁ�[V�ZUZDI�D[ÁwDJ��1SBDF�UF�OBMF�Z�[MFDJ½�EP�XZLPOBOJB�5:-,0�
X BVUPSZ[PXBOZN�QVOLDJF�TFSXJTPXZN�GJSNZ�'-&9��8T[ZTULJF�OBQSBXZ�QS[FQSPXBE[POF�X�UBLJDI�QVOLUBDI�
TFSXJTPXZDI�PCKÁUF�T��QF�O��HXBSBODK��OB�XBEZ�NBUFSJB�PXF�J�XZLPOBOJF��/BQSBXZ�QS[FQSPXBE[POF�QS[F[�JOOF�
XBST[UBUZ
�BOJ�FMJ�XZ�FK�XZNJFOJPOF
�QPXPEVK��VUSBUÁ�QSBXB�EP�SPT[D[FÈ�HXBSBODZKOZDI��+F�FMJ�NBDJF�1BÈTUXP�
KFT[D[F�KBLJFw�[BQZUBOJB�EPUZD[�DF�OJOJFKT[FHP�OBS[ÁE[JB
�QSPT[Á�[XSÊDJ½�TJÁ�EP�OBT��1SPT[Á�QPEB½�QS[Z�UZN�EBOF�
VNJFT[D[POF�OB�UBCMJD[DF�[OBNJPOPXFK�VS[�E[FOJB�	OVNFS�NPEFMV
�UZQ
�OVNFS�VS[�E[FOJB�JUQ�
�
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8TLB[ÊXLJ�EPUZD[�DF�VTVXBOJB�PQBLPXBOJB�J�[V�ZUFHP�VS[�E[FOJB

/JFCF[QJFD[FÈTUXP�
8ZT�V�POF�VS[�E[FOJB�VD[ZOJ½�OJF[EBUOZNJ�EP�V�ZDJB�QPQS[F[�VTVOJÁDJF�FMFLUSZD[OFHP�QS[FXPEV�
[BTJMBK�DFHP�

%PUZD[Z�UZMLP�QBÈTUX�6&
/JF�XZS[VDBK�FMFLUSPOBS[ÁE[J�XSB[�[ PEQBEBNJ�[�HPTQPEBSTUXB�EPNPXFHP�
;HPEOJF�[�&VSPQFKTL��%ZSFLUZX����������8&�X�TQSBXJF�[V�ZUFHP�TQS[ÁUV�FMFLUSP�UFDIOJD[OFHP�J�
FMFLUSPOJD[OFHP�PSB[�EPTUPTPXBOJFN�KFK�EP�QSBXB�LSBKPXFHP
�[V�ZUF FMFLUSPOBS[ÁE[JB�OBMF�Z�
QPTFHSFHPXB½�J [VUZMJ[PXB½�X�TQPTÊC�QS[ZKB[OZ�EMB�wSPEPXJTLB�

8TLB[ÊXLB�
*OGPSNBDKF�P�TQPTPCJF�VTVOJÁDJB�[V�ZUFHP�VS[�E[FOJB�NP�OB�V[ZTLB½�X�QVOLDJF�[BLVQV�

(XBSBODKB
1S[Z�[BLVQJF�OPXFHP�VS[�E[FOJB�GJSNB�'-&9�VE[JFMB���MBUB�HXBSBODKJ�QSPEVDFOUB
�QPD[ZOBK�D�PE�EBUZ�OBCZDJB�
QS[F[�V�ZULPXOJLB��(XBSBODK��PCKÁUF�T��UZMLP�XBEZ�VS[�E[FOJB�XZOJLBK�DF�[ C�ÁEÊX�NBUFSJB�PXZDI�J�MVC�
QSPEVLDZKOZDI
�PSB[�OJFTQF�OJFOJB�[BQFXOJPOZDI�X�BwDJXPwDJ��8�QS[ZQBELV�XZTU�QJFOJB�SPT[D[FOJB�
HXBSBODZKOFHP�OBMF�Z�EP��D[Z½�PSZHJOBMOZ�EPXÊE�TQS[FEB�Z�[�EBU��[BLVQV�/BQSBXZ�NP�F EPLPOB½�XZ��D[OJF�
XBST[UBU�MVC�TFSXJT�QPTJBEBK�DZ�BVUPSZ[BDKÁ�GJSNZ�'-&9��1SBXP EP�SPT[D[FÈ�HXBSBODZKOZDI�QS[ZT�VHVKF�UZMLP�
X QS[ZQBELV�V�ZDJB�VS[�E[FOJB�[HPEOJF�[�KFHP�QS[F[OBD[FOJFN��(XBSBODKB�OJF�PCFKNVKF�X T[D[FHÊMOPwDJ�D[ÁwDJ�
[V�ZXBMOZDI
�VTUFSFL�TQPXPEPXBOZDI�OJFX�BwDJX��PCT�VH��J V�ZULPXBOJFN
�D[ÁwDJPXP�MVC�DB�LPXJDJF�
[EFNPOUPXBOZDI�VS[�E[FÈ
�KBL�SÊXOJF��T[LÊE�TQPXPEPXBOZDI�QS[FDJ��FOJFN�VS[�E[FOJB
�V�ZDJFN�
OJFEPQVT[D[POZDI
�VT[LPE[POZDI
�MVC OJFX�BwDJXJF�[BTUPTPXBOZDI�OBS[ÁE[J
�T[LÊE�TQPXPEPXBOZDI�QS[F[�
NBT[ZOÁ�OB�OBS[ÁE[JBDI�MVC�NBUFSJBMF�PCSBCJBOZN
�T[LÊE TQPXPEPXBOZDI�QS[F[�V�ZDJF�TJ�Z
�PSB[ OBTUÁQTUX�
OJFX�BwDJXZDI�MVC�OJFXZTUBSD[BK�DZDI�QS[FHM�EÊX�J�LPOTFSXBDKJ�XZLPOZXBOZDI�QS[F[�V�ZULPXOJLB�MVC�PTPCZ�
US[FDJF
�VT[LPE[FÈ�TQPXPEPXBOZDI�E[JB�BOJBNJ�[FXOÁUS[OZNJ�MVC�DJB�BNJ�PCDZNJ
�KBL�OQ��QJBTFL
�LBNJFOJF
�T[LÊE�
TQPXPEPXBOZDI�OJFQS[FTUS[FHBOJFN�OJOJFKT[FK�JOTUSVLDKJ�V�ZULPXBOJB�J�PCT�VHJ
�KBL�OQ��QPE��D[FOJF�EP�xSÊE�B�
QS�EV�P�OJFX�BwDJXZN�OBQJÁDJV�MVC�SPE[BKV�QS�EV��/BS[ÁE[JB�J XZQPTB�FOJF�EPEBULPXF�PCKÁUF�T��HXBSBODK��UZMLP�
XUFEZ
�KF�FMJ�[BTUPTPXBOF�[PTUB�Z�[ NBT[ZO�
�EMB�LUÊSFK�UBLJF�V�ZDJF�KFTU�QS[FXJE[JBOF�MVC�EPQVT[D[POF��
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.ÒT[BLJ�BEBUPL

;BK��ÀT�SF[HÀTBEBUPL

"�NÀSÀTJ�ÀSUÀLFL�NÀSÀTF�B[�&/�������T[FSJOU�UÍSUÀOJL�
&OOFL�B�T[FST[¸NOBL�B�KFMMFN[Ì�"�TÑMZP[¸TÑ�IBOHOZPN¸TT[JOUKF����E#	"
�
"�HÀQ�¸MUBM�HFSKFT[UFUU�[BK�B�NVOLBIFMZFO�NFHIBMBEIBUKB�B����E#	"
�ÀSUÀLFU��7JTFMKFO�GÓMWÀEÌU�
"�LÀ[FO�ÀT�B�LBSPO�NÀSU�KFMMFN[Ì�SF[HÀTJ�ÀSUÀLFL��
��N�T��BMBUU�WBOOBL�

5ÄQVT "$��� "$)��� "$)���

&T[LÍ[T[¸N ������� ������� �������
³SFTK¸SBUJ�GPSEVMBUT[¸N
���GPLP[BU �q����NJO�� �q����NJO�� �q����NJO��

���GPLP[BU �q�����NJO�� �q�����NJO�� �q�����NJO��

³SFTK¸SBUJ�ÓUÀTT[¸N�QFSDFOLÀOU
���GPLP[BU �q�����NJO�� �q�����NJO��

���GPLP[BU �q������NJO�� �q������NJO��

.PUPSGFT[ÓMUTÀH ���7�� ��
��7�� ��
��7��
'PSHBUÊOZPNBUÀL�CF¸MMÄU¸TJ�UBSUPN¸OZ �q���/N �q���/N �q���/N
.BY��GPSHBUÊOZPNBUÀL ���/N ���/N ���/N
'ÑS¸TJ�UFMKFTÄUNÀOZ
�NBY��BDÀMCBO ���NN ���NN ���NN
'ÑS¸TJ�UFMKFTÄUNÀOZ
�NBY��G¸CBO ���NN ���NN ���NN
'ÑSÊUPLN¸OZ�NBY� ���NN ���NN ���NN
4ÑMZ�BLLVWBM �
��LH �
��LH �
��LH

"LLV

5ÄQVT /J$E /J$E /J$E
&T[LÍ[T[¸N ������� ������� �������
/ÀWMFHFT�GFT[ÓMUTÀH ���7 ��
��7 ��
��7
,BQBDJU¸T ��"I ��"I �
��"I
4ÑMZ �
��LH �
��LH �
��LH

5ÍMUÌFHZTÀH

5ÄQVT���GFT[ÓMUTÀH �
�q��
��7 �
�q��
��7 �
�q��
��7
&T[LÍ[T[¸N ������� ������� �������
)¸MÊ[BUJ�GFT[ÓMUTÀH ����7 ����7 ����7
5ÍMUÌ¸SBN�FSÌTTÀH �
��" �
��" �
��"
5ÍMUÀTJ�JEÌ ��ÊSB ��ÊSB ��ÊSB
7ÀEFUUTÀH � ���** ���** ���**
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�MUBM¸OPT�CJ[UPOT¸HJ�FMÌÄS¸TPL
7*(:�;"5��, 3+³,�0-7"440/�&-� 4�5"3540/�#&�.*/%&/�

65"4¤5�45�&##¬-�"�,&;&- 4*�±5.65"5ª#ª-
)B�OFN�UBSUKB�CF�B[�ÍTT[FT
�JUU�GFMTPSPMU�FMÌÄS¸TU
�FOOFL�¸SBNÓUÀT
�UÒ[
�WBMBNJOU�ÀMFUWFT[ÀMZFT�TÀSÓMÀTFL�MFIFUOFL�
B LÍWFULF[NÀOZFJ�

65"4¤5�40,�"�4;&34;�.�,&;&- 4 )&;� 4�(0/%0;�4�)0;
�� 5BSUP[ÀLDTFSF�FTFUÀO
�NJOEFO�CF¸MMÄU¸T�FMÌUU
�ÀT�IB�B�T[FST[¸NPU�OFN�IBT[O¸MKB
�WFHZF�LJ�B[�

BLLVCMPLLPU�B�T[FST[¸NCÊM
�WBHZ�LBQDTPMKB�B�#F�,J�LBQDTPMÊU�SFUFT[FMU�JMM��0''�IFMZ[FUCF��
&[[FM B CJ[UPOT¸HJ�JOUÀ[LFEÀTTFM�DTÍLLFOUJ�B�T[FST[¸N�WÀMFUMFOT[FSÒ�CFLBQDTPM¸T¸OBL�WFT[ÀMZÀU�

�� )B�OFN�IBT[O¸MKB�B�T[FST[¸NPU
�U¸SPMKB�PMZBO�IFMZFO
�BIPM�HZFSNFLFL�JMM��N¸T
�LFMMÌ�JTNFSFUFLLFM�
OFN�SFOEFMLF[Ì�T[FNÀMZFL�OFN�GÀSIFUOFL�IP[[¸��,FMMÌ�JTNFSFUFLLFM�OFN�SFOEFMLF[Ì�T[FNÀMZFL�
LF[ÀCFO�B�T[FST[¸NPL�WFT[ÀMZFTFL�

��� )B�B[�BLLVCMPLLPU�OFN�IBT[O¸MKB
�UBSUTB�U¸WPM�N¸T�GÀNU¸SHZBLUÊM
�NJOU�QM��HFNLBQPDTUÊM
�ÀSNÀLUÌM
�
LVMDTPLUÊM
�UÒUÌM
�DTBWBSPLUÊM�WBHZ�N¸T�LJT�GÀNU¸SHZBLUÊM
�NFMZFL�[¸SMBUPU�PLP[IBUOBL�B[�
BLLVNVM¸UPS�LBQDTBJO��"[�BLLV�LBQDTBJOBL�[¸SMBUB�T[JLSBLÀQ[ÌEÀTU
�ÀHÀTU�WBHZ�UÒ[WFT[ÀMZU�JEÀ[IFU�FMÌ�

��� 'PSEÄUTPO�HPOEPU�B�T[FST[¸NPL�¸QPM¸T¸SB��5BSUTB�W¸HÊT[FST[¸NBJU�ÀMFT
�UJT[UB�¸MMBQPUCBO��
" T[BLT[FSÒFO�HPOEP[PUU�ÀT�ÀMFT�W¸HÊÀMFLLFM�SFOEFMLF[Ì�T[FST[¸NPL�SJUL¸CCBO�T[PSVMOBL�CF
�
ÀT LÍOOZFCCFO�MFIFU�WF[FUOJ�ÌLFU�

��� &MMFOÌSJ[[F�B�T[FST[¸NPU
�IPHZ�OFN�GPSEVMOBL�F�FMÌ�SBKUB�LJFHZFOTÑMZP[BUMBOT¸HPL
�B�NP[HÊ�SÀT[FL�
OFN�T[PSVMOBL�F
�ÀT�IPHZ�OFN�M¸UIBUÊL�F�SBKUB�N¸T
�B�T[FST[¸N�NÒLÍEÀTÀU�I¸US¸OZPTBO�
CFGPMZ¸TPMÊ�KFMFOTÀHFL��"�TÀSÓMU�T[FST[¸NPU�IBT[O¸MBU�FMÌUU�NFH�LFMM�KBWÄUBOJ��4[¸NPT�CBMFTFUFU�
PLP[UBL�N¸S�PMZBO�T[FST[¸NPL
�NFMZFLFU�OFN�UBSUPUUBL�SFOECFO�

��� $TBL�PMZBO�UBSUP[ÀLPLBU�IBT[O¸MKPO
�NFMZFLFU�B�HZ¸SUÊ�B[�­O�NPEFMMKÀIF[�BK¸OM��"[�PMZBO�UBSUP[ÀL
�
BNFMZ�N¸T�NPEFMMIF[�BMLBMNBT
�TÀSÓMÀTU�PLP[IBU�

4;&37*;
�� "�T[FST[¸N�KBWÄU¸T¸U�DTBL�LFMMÌ�LÀQ[FUUTÀHHFM�SFOEFMLF[Ì�T[BLFNCFSSF�T[BCBE�CÄ[OJ��"[�PMZBO�KBWÄU¸T�

WBHZ�LBSCBOUBSU¸T
�NFMZFU�OFN�LFMMÌFO�LÀQ[FUU�T[BLFNCFS�WÀHF[
�TÀSÓMÀTFLIF[�WF[FUIFU�
�� +BWÄU¸TIP[�DTBL�FSFEFUJ�QÊUBMLBUSÀT[FLFU�T[BCBE�IBT[O¸MOJ��.JOEFO�FTFUCFO�UBSUTB�CF�B�KFMFO�

LF[FMÀTJ�ÑUNVUBUÊ�,BSCBOUBSU¸T�D��GFKF[FUÀCFO�GPHMBMU�VUBTÄU¸TPLBU��/FN�FOHFEÀMZF[FUU�FMFNFL�
IBT[O¸MBUB�WBHZ�B�,BSCBOUBSU¸T�D��GFKF[FUCFO�JTNFSUFUFUU�FMÌÄS¸TPL�GJHZFMNFO�LÄWÓM�IBHZ¸TB�¸SBNÓUÀT�WBHZ�
FHZÀC�TÀSÓMÀT�WFT[ÀMZÀU�IPSEP[[B�NBH¸CBO�

,³-­/-&(&4�#*;50/4�(*�*/5 ;,&% 4&,
� )B�PMZBO�NVOL¸U�WÀHF[
�BNJLPS�FTFUMFH�OFN�CFM¸UIBUÊ
�GFT[ÓMUTÀH�BMBUU�¸MMÊ�WF[FUÀLFU�ÀSJOUIFU�NFH
�

B�T[FST[¸NPU�B�WÀEÌT[JHFUFMÀTTFM�FMM¸UPUU�NBSLPMBUSÀT[OÀM�LFMM�UBSUBOJ��'FT[ÓMUTÀH�BMBUU�¸MMÊ�WF[FUÀLLFM�
WBMÊ�ÀSJOULF[ÀTLPS�B�T[FST[¸N�WÀEÌT[JHFUFMÀT�OÀMLÓMJ�GÀNSÀT[FJ�JT�GFT[ÓMUTÀH�BM¸�LFSÓMOFL
�BNJ�¸SBNÓUÀTIF[�
WF[FUIFU�

�� /F�IBHZKB�GJHZFMNFO�LÄWÓM�B[U�B�UÀOZU
�IPHZ�B�T[FST[¸N�NJOEJH�IBT[O¸MBUSB�LÀT[�¸MMBQPUCBO�WBO
�
NJWFM�EVHBT[PMÊ�BMK[BUPU�OFN�JHÀOZFM��"[�BLLVCMPLL
�B�GÑSÊT[¸SBL�JMM��B�DTBWBSP[Ê�CFUÀUFL�CFIFMZF[ÀTFLPS�
WBHZ�LJWÀUFMFLPS�B�OZPNÊHPNCPU�NJOEJH�LBQDTPMKB�SFUFT[FMU�0''�¸MM¸TCB�

�� /FN�T[BCBE�B[�BK¸OMPUUO¸M�OBHZPCC�CJUFLFU�IBT[O¸MOJ��/BHZPCC�CJUFL�NFHÓMÀTFLPS�B�HÀQ�OFN�
FMMFOÌSJ[IFUÌ�¸MMBQPUCB�LFSÓMIFU��&[�UFTUJ�TÀSÓMÀTFLIF[�WF[FUIFU��/BHZPCC�CJUFL�B�GÑSÊHÀQ�UÑMUFSIFMÀTÀU�
ÀT ÄHZ B�NPUPS
�WBMBNJOU�B�IBKUÊNÒ�TÀSÓMÀTÀU�FSFENÀOZF[IFUJL�

�� /F�IBT[O¸MKB�B�HÀQFU�BLLPS
�IB�B�GÑSÊUPLN¸OZ�QPG¸LPO�WBHZ�N¸T�SÀT[FLFO�SFQFEÀTFLFU�WBHZ�LPQ¸TU�
UBQBT[UBM�

�� &MMFOÌSJ[[F
�IPHZ�B[�Ó[FNNÊE�CF¸MMÄUÊ�HZÒSÒ
�B�GPSEVMBUT[¸N�T[BC¸MZP[Ê�ÀT�B�GPSH¸TJS¸OZ�¸ULBQDTPMÊ�
IFMZFTFO�WBOOBL�F�CF¸MMÄUWB�B[�FMWÀH[FOEÌ�NVOL¸OBL�NFHGFMFMÌ�IFMZ[FUFLCFO�

�� ³UWFGÑS¸TLPS�DTBL�LFNÀOZGÀN�LBMBQ¸DTGÑSÊU�T[BCBE�IBT[O¸MOJ�
�� .FSFWÄUÌ�SVEBLBU�OFN�T[BCBE�LBMBQ¸DTGÑSÊWBM�¸UW¸HOJ�
�� "�GÑSÊDTBWBSP[Ê�GPSH¸TJS¸OZ¸U�DTBL�¸MMÊ�IFMZ[FUCFO�T[BCBE�¸ULBQDTPMOJ�
�� 'ÑS¸TLPS�JMM��DTBWBSP[¸TLPS�B�NVOLBEBSBCPU�OFN�T[BCBE�LÀ[CFO
�ÍMCFO�WBHZ�N¸T�UFTUSÀT[OFL�U¸NBT[UWB�

UBSUBOJ�

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 104  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



105

��� "�GÑSÊDTBWBSP[ÊU�OFN�T[BCBE�GFMTÌNBSÊLÀOU�IBT[O¸MOJ��"�GÑSÊDTBWBSP[Ê�FMGPSHBU¸T¸WBM�OFN�T[BCBE�
GVSBUPLBU�NFHIPTT[BCCÄUBOJ�WBHZ�LJU¸HÄUBOJ��*MZFOLPS�B�GÑSÊT[¸S�FMUÍSIFU
�ÀT�TÀSÓMÀTFLFU�PLP[IBU�

��� "�LF[FLFU�U¸WPM�LFMM�UBSUBOJ�B�GPSHÊ�SÀT[FLUÌM�
��� )B�B�GÑSÊT[¸S�NFHÓM�B�NVOLBEBSBCCBO�B[POOBM�FM�LFMM�FOHFEOJ�B�CF�LJ�LBQDTPMÊU�B�UFTUJ�TÀSÓMÀTFL�

FMLFSÓMÀTF�ÀSEFLÀCFO��7FHZF�LJ�B[�BLLVCMPLLPU�B�HÀQCÌM
�ÀT�B�GÑSÊT[¸SBU�U¸WPMÄUTB�FM�B�NVOLBEBSBCCÊM��
/F LÄTÀSFMKF�NFH�B�NFHÓMU�GÑSÊT[¸SBU�B�NPUPS�CF��ÀT�LJLBQDTPM¸T¸WBM�LJT[BCBEÄUBOJ��&[�UFTUJ�TÀSÓMÀTIF[�
WF[FUIFU�

��� �"�GÑSÊT[¸S�CFIFMZF[ÀTFLPS�ÀT�FMU¸WPMÄU¸TBLPS�UBSUTB�U¸WPM�B�GÑSÊU�B�LF[FMÌUÌM
�WBMBNJOU�NJOEFO�U¸SHZUÊM�
	M¸TE�"�'±3ª,�*--��"�$4"7"3)"+5ª,�#&)&-:&; 4&� 4�,*7 5&-&�GFKF[FUCFO
�

��� &HZFT�GBGBKU¸L�B[�FHÀT[TÀHSF�L¸SPT�WÀEÌBOZBHPLBU�UBSUBMNB[OBL��*MZFO�BOZBHPLLBM�EPMHP[WB�
LÓMÍOMFHFT�ÊWJOUÀ[LFEÀTFLSF�WBO�T[ÓLTÀH
�IPHZ�B[�BOZBHPU�OF�MÀMFHF[IFTTF�CF
�WBHZ�B[�BOZBH�OF�LFSÓMKÍO�
ÀSJOULF[ÀTCF�B�CÌSSFM��.FH�LFMM�UVEBLPMOJ
�ÀT�CF�LFMM�UBSUBOJ�B�T[¸MMÄUÊ�NJOEFO�CJ[UPOT¸HJ�VUBTÄU¸T¸U�

#*;50/4�(*�&-¬¤3�40,�"�5­-5¬, 4;³- ,)&;� 4�";�",,6,)0;
�� ¬3*;;&�.&(�&;5�"�,&;&- 4*�65"4¤5�45��&[�B�LF[FMÀTJ�VUBTÄU¸T�GPOUPT�CJ[UPOT¸HJ�ÀT�LF[FMÀTJ�ÑUNVUBU¸TU�
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�FWFOU��EJFMZ�QSÄTMVuFOTUWB�KF�NPsOÀ�VQMBUÉPWBU�
JCB�WUFEZ
�BL�CPMJ�QPVsÄWBOÀ T�O¸SBEÄN
�V�LUPSÀIP�TB�UBLÀ�QPVsJUJF QSFEQPLM¸EB�BMFCP�KF�TDIW¸MFOÀ��
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7HKQLOLVHG�DQGPHG

0ÚUD��MD�YLEUDWVLRRQL�DQGPHG
0ÓÓWHY¾¾UWXVHG�RQ�VDDGXG�(1�������DOXVHO�
6HDGPH�WÚÚSLOLQH�$�Y¾¾UWXVH�KHOLUÓKX�WDVH�RQ����G%��$��
+HOLUÓKX�WDVH�WÔÔNRKDO�YÓLE�ÚOHWDGD����G%��$���.DQGD�NXXOPLVNDLWVHW�
7ÚÚSLOLVHG�N¾HO�MD�N¾VLYDUUHO�PÓÓGHWDYDG�YLEUDWVLRRQL�Y¾¾UWXVHG�RQ�DOOD�����P�V��

7µµ3 $&��� $&+��� $&+���
1XPEHU ������� ������� �������
3ÔÔUHWH�DUY�WÚKLN¾LJXO
���N¾LN �n����PLQ�� �n����PLQ�� �n����PLQ��

���N¾LN �n�����PLQ�� �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

/ÔÔNLGH�DUY�WÚKLN¾LJXO�PLQXWL�NRKWD
���N¾LN �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

���N¾LN �n������PLQ�� �n������PLQ��

0RRWRUL�SLQJH ���9� �����9� �����9� 
3ÔÔUGHPRPHQGL�VHDGPLVDOD �n���1P �n���1P �n���1P
0D[�SÔÔUGHPRPHQW ���1P ���1P ���1P
3XXULPLVYÓLPVXV�WHUDVHV�PD[ ���PP ���PP ���PP
3XXULPLVYÓLPVXV�SXLGXV�PD[ ���PP ���PP ���PP
3DGUXQ�PD[ ���PP ���PP ���PP
.DDO�DNXJD ����NJ ����NJ ����NJ

$NX
7ÚÚS 1L&G 1L&G 1L&G
1XPEHU ������� ������� �������
1LPLSLQJH ���9 �����9 �����9
0DKW ��$K ��$K ����$K
.DDO ����NJ ����NJ ����NJ

/DDGLPLVVHDGH
7ÚÚS���SLQJH ���n�����9 ���n�����9 ���n�����9
1XPEHU ������� ������� �������
9ÓUJXSLQJH ����9 ����9 ����9
/DDGLPLVYRROX�WXJHYXV ����$ ����$ ����$
/DDGLPLVDHJ ��WXQG ��WXQG ��WXQG
.DLWVHNODVV � ���,, ���,, ���,,
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µOGLVHG�RKXWXVMXKLVHG
(WWHYDDWXVW��/XJHJH�NÓLN�NDVXWXVMXKHQGL�RKXWXVYLLWHG�O¾EL�

MD�SLGDJH�QHLVW�NLQQL
/RHWOHWXG�RKXWXVMXKLVWH�HLUDPLQH�YÓLE�SÓKMXVWDGD�HOHNWULOÔÔJL��WXOHRKX�MD�HOXRKWOLNH�YLJDVWXVWH�WHNHW�

-XKLVHG�WÔÔULLVWD�NDVXWDPLVH�MD�KRROGDPLVH�NRKWD
�� (QQH�WDUYLNXWH�YDKHWDPLVW��DODWL�HQQH�VHDGLVWDPLVW�MD�NXL�WÔÔULLVWD�HQDP�HL�NDVXWDWD��

WXOHE DNX�WÔÔULLVWDVW�Y¾OMD�YÓWWD�YÓL�OXNXVWDGD�VLVVH�Y¾OMDOÚOLWL�YÓL�OÚOLWDGD�VHH�DVHQGLVVH�
2))��1LL DLWDWH�Y¾KHQGDGD�RKWX��HW�PDVLQ�YÓLNV�NRJHPDWD�N¾LYLWXGD��NXL�VHGD�HL�VRRYLWD�

�� +RLGNH�WÔÔULLVWDG�ODVWHOH�MD�LVLNXWHOH��NHOOHO�SXXGXE�YDVWDY�NRROLWXV��N¾WWHVDDPDWXV�NRKDV��
.RROLWDPDWD�LQLPHVH�N¾HV�RQ�WÔÔULLVW�RKWOLN�

��� .XL�DNXW�HL�NDVXWDWD��WXOHE�VHH�KRLGD�NDXJHO�PHWDOOHVHPHWHVW�QDJX�QW�NLUMDNODPEULWHVW��
PÚQWLGHVW��YÓWPHWHVW��QDHOWHVW��NUXYLGHVW�YÓL�PXXGHVW�Y¾LNHVWHVW�PHWDOOHVHPHWHVW��
PLV YÓLYDG�SÓKMXVWDGD�DNXNOHPPLGH�OÚKLVH��$NXNOHPPLGH�OÚKLVH�SXKXO�YÓLYDG�WHNNLGD�
V¾GHPHG��PLV�YÓLE�SÓKMXVWDGD�SÓOHWXVKDDYDGH�WHNHW�YÓL�WXOHRKWX�

��� 7ÔÔULLVWDGH�HHVW�WXOHE�KRROW�NDQGD��+RLGNH�OÓLNHULLVWDG�WHUDYDG�MD�SXKWDG��+¾VWL�KRROGDWXG�
MD WHUDYD�OÓLNHVHUYDJD�WÔÔULLVWDG�M¾¾YDG�KDUYHPLQL�NLQQL�QLQJ�QHLG�RQ�NHUJHP�MXKWLGD�

��� .RQWUROOLJH�WÔÔULLVW�ÚOH�MD�YDDGDNH��NDV�VHH�MRRNVHE�VLUJHOW��OLLNXYDG�RVDG�N¾LYDG�
NRUUDOLNXOW��RVDG�HL�ROH�NDKMXVWXQXG�HJD�PLVNL�PXX�HL�PÓMXVWD�WÔÔULLVWD�IXQNWVLRRQL��
.XL WÔÔULLVW�RQ�NDKMXVWXQXG��WXOHE�VHH�HQQH�NDVXWDPLVW�¾UD�SDUDQGDGD��
/DDGLPLVVHDGPH YÓUJXVW�ODKXWDPLVHNV�YÓWNH�NLQQL�MXKWPH�SLVWLNXVW�

��� .DVXWDGD�DLQXOW�WDUYLNXLG��PLV�RQ�WHLH�PXGHOL�MDRNV�WRRWMDILUPD�SRROW�HWWH�Q¾KWXG��
7DUYLN� PLV�VRELE�NLQGOD�PXGHOL�MDRNV��YÓLE�WHLVH�WÔÔULLVWDJD�NDVXWDPLVHO�WHNLWDGD�YLJDVWXVRKX�

7HHQLQGXV
�� 7ÔÔULLVWD�WRKLYDG�SDUDQGDGD�DLQXOW�NYDOLILWVHHULWXG�VSHWVLDOLVWLG��.XL�WÔÔULLVWD�SDUDQGDE�YÓL�

KRROGDE�YDVWDYDW�NYDOLILNDWVLRRQL�PLWWHRPDY�LVLN��YÓLE�NDVXWDPLVHO�WHNNLGD�YLJDVWXVRKW�
�� 7ÔÔULLVWD�SDUDQGDPLVHO�NDVXWDGD�DLQXOW�RULJLQDDOYDUXRVL��3LGDJH�NLQQL�N¾HVROHYD�

NDVXWXVMXKHQGL�KRROGXVW�N¾VLWOHYDV�OÓLJXV�DQWXG�MXKLVWHVW��.XL�NDVXWDWDNVH�RVL��PLV�HL�ROH�
WÔÔULLVWD�MDRNV�HWWH�Q¾KWXG�YÓL�HL�W¾LGHWD�KRROGXVW�N¾VLWOHYD�OÓLJX�MXKLVHLG��YÓLE�WHNNLGD�HOHNWULOÔÔN�
YÓL�VHH�YÓLE�SÓKMXVWDGD�PXLG�YLJDVWXVL�

6SHWVLDDOVHG�RKXWXVMXKLVHG
� .XL�WÔÔWDPLVHO�RQ�RKW�VDWWXGD�YDUMHVWDWXG�SLQJHVWDWXG�MXKWPHOH��KRLGD�NLQQL�PDVLQD�

NDLWVHLVRODWVLRRQLJD�SLQGDGHVW��.RNNXSXXWHO�SLQJHVWDWXG�MXKWPHJD�PXXWXYDG�ND�WÔÔULLVWD�
PHWDOORVDG��PLV�RQ�LOPD�NDLWVHLVRODWVLRRQLWD��HOHNWULW�MXKWLYDNV�QLQJ�YÓLYDG�SÓKMXVWDGD�HOHNWULOÔÔJL�

�� 3LGDJH�PHHOHV��7ÔÔULLVW�RQ�DODWL�NDVXWXVYDOPLV��NXQD�VHGD�HL�ROH�YDMD�YRROXYÓUNX�
ÚKHQGDGD��$NX�YÓL�SXXUL��RWVDNX��VLVVHSDQHPLVHO�YÓL�Y¾OMDYÓWPLVHO�WXOHE�OÚOLWL�DODWL�SDQQD�
OXNXVWDWXG�2))�DVHQGLVVH�

�� 0LWWH�NDVXWDGD�VXXUHPDLG�RWVDNXLG�NXL�VRRYLWDWXG��6XXUHPDG�RWVDNXG�YÓLYDG�NLQQL�M¾¾GD�QLQJ�
WH�YÓLWH�NDRWDGD�NRQWUROOL�PDVLQD�ÚOH��7H�YÓLWH�HQG�YLJDVWDGD��6XXUHPDG�RWVDNXG�YÓLYDG�
SXXULPLVPDVLQD�ÚOH�NRRUPDWD�QLQJ�NDKMXVWDGD�PDVLQD�PRRWRULW�MD�ÚOHNDQQHW�

�� 0DVLQDW�PLWWH�NDVXWDGD��NXL�SDGUXQLSÓVNHGHV�RQ�PÓUDG�YÓL�QHHG�RQ�NXOXQXG�
�� .RQWUROOLGD��NDV�UH]LLPL�VHDGHUÓQJDV��SÔÔUHWH�UHJXODDWRU�MD�SÔÔUOHPLVVXXQD�ÚPEHUOÚOLWL�

RQ SRVLWVLRRQLV��PLV�RQ�VHOOH�WÔÔ�MDRNV�VRELOLN�
�� /ÔÔNSXXULPLVHO�NDVXWDGD�DLQXOW�NÓYDPHWDOOLVW�YDVDUSXXUH�
�� 9DVDUSXXULGHJD�HL�WRKL�DUPDWXXUL�O¾EL�OÓLJDWD��
�� 7UHOONUXYLNHHUDMD�SÔÔUOHPLVVXXQGD�OÚOLWDGD�ÚPEHU�DLQXW�VLLV��NXL�PDVLQ�RQ�VHLVNXQXG�
�� �UJH�KRLGNH�NXQDJL�PDWHUMDOL��PLGD�SXXULWH�YÓL�NUXYLWH��N¾HV��VÚOHV�HJD�YDVWX�PXXG�NHKDRVD�
��� 7UHOONUXYLNHHUDMDW�HL�WRKL�NDVXWDGD�ÚODIUHHVLQD��.XQDJL�HL�WRKL�WUHOONUXYLNHHUDMD�SÔÔUDPLVHJD�

SURRYLGD�DXNH�VXXUHPDNV�YÓL�VÚJDYDPDNV�WHKD��3XXU�YÓLE�PXUGXGD�QLQJ�WHNLWDGD�YLJDVWXVL�
��� .¾HG�KRLGD�SÔÔUOHYDWHVW�RVDGHVW�HHPDO�
��� 3XXUL�NLQQLM¾¾PLVHO�PDWHUMDOL�WXOHE�VLVVH�Y¾OMDOÚOLWL�NRKH�ODKWL�ODVWD��HW�Y¾OWLGD�YLJDVWXVWH�WHNHW��

9ÓWWD�DNXG�Y¾OMD�QLQJ�WÓPPDWD�SXXU�PDWHUMDOLVW�¾UD���UJH�SURRYLJH�NLQQLM¾¾QXG�SXXUL�PRRWRUL�VLVVH��
MD�Y¾OMDOÚOLWDPLVHJD�ODKWL�VDDGD��7H�YÓLWH�HQG�YLJDVWDGD�

AC12_ACH14_ACH19.book  Seite 125  Mittwoch, 16. März 2005  5:08 17



126

��� �3XXUL�VLVVHSDQHPLVHO�MD�Y¾OMDYÓWPLVHO�KRLGD�SXXU�NDVXWDMDVW�MD�NÓLJLVW�HVHPHWHVW�HHPDO�
�YDDWD OÓLNX�3XXULGH�YÓL�276$.87(�VLVVHSDQHPLQH�YÓL�Y¾OMDYÓWPLQH��

��� 0ÓQHG�SXLGXOLLJLG�VLVDOGDYDG�WHUYLVWNDKMXVWDYDLG�SXLGXNDLWVHYDKHQGHLG��.XL�WÔÔGHOGDNVH�
VHHVXJXVW�PDWHUMDOL��SHDE�M¾UJLPD�HULOLVL�RKXWXVQÓXGHLG��HW�PÚUNDLQHG�HL�VDWXNV�QDKDOH�QLQJ�
KLQJDPLVWHHGHVVH��1ÓXGNH�SXLGXWDUQLMDWHOW�DVMDNRKDVW�LQIRUPDWVLRRQL�MD�M¾UJLJH�RKXWXVQÓXGHLG�

2KXWXVMXKLVHG�NÓLJL�ODDGLPLVVHDGPHWH�MD�DNXGH�NRKWD
�� +RLGNH�NDVXWXVMXKHQG�DOOHV��.DVXWXVMXKHQGLVW�OHLDWH�ROXOLVW�LQIRUPDWVLRRQL�

DNXODDGLPLVVHDGPHWH�RKXWXVH�MD�NDVXWDPLVH�NRKWD�
�� (QQH�ODDGLPLVVHDGPH�NDVXWDPLVW�WXOHE�O¾EL�OXJHGD�NÓLN�MXKLVHG�MD�KRLDWXVHG�����

ODDGLPLVVHDGPHO������DNXO�MD�����DNXWRRWHO�
�� (77(9$$7867���(W�Y¾KHQGDGD�YLJDVWXVRKWX��NDVXWDGD�ODDGLPLVVHDGHW�DLQXOW�DNXGH�ODDGLPLVHO��

PLV�RQ�¾UD�P¾UJLWXG�DOOWRRGXG�WDEHOLV��0XXG�WÚÚSL�DNXG�YÓLYDG�SODKYDWDGD�YÓL�WHNLWDGD�YLJDVWXVL�
MD NDKMX��.DVXWDGD�DNXVLG�DLQXOW�QHQGHV�ODDGLPLVVHDGPHWHV��PLV�RQ�DQWXG�WDEHOLV�

�� �UJH�KRLGNH�ODDGLPLVVHDGHW�YLKPD��OXPH�MD�NÚOPD�N¾HV�
�� �UJH�NDVXWDJH�ODDGLPLVVHDGPH�ÚKHQGXVNDDEOLW�PXXNV�RWVWDUEHNV���UJH�NDQGNH�NXQDJL�

ODDGLPLVVHDGHW�MXKWPHVW��/DDGLPLVVHDGPH�YÓUJXVW�ODKXWDPLVHNV�YÓWNH�NLQQL�MXKWPH�SLVWLNXVW��
/DDGLPLVVHDGPH�SLVWLNXSHVDVW�Y¾OMDYÓWPLVHNV�HL�WRKL�NXQDJL�MXKWPHVW�WÓPPDWD��.DKMXVWXQXG�YÓL�
NXOXQXG�MXKH��VDPXWL�MXKWPH�SLQJXWXVNDLWVH��WXOHE�NRKH�XXHJD�DVHQGDGD���5*(�SURRYLJH�NXQDJL�
ÚKHQGXVNDDEOLW�SDUDQGDGD�

�� $VHWDJH�ÚKHQGXVNDDEHO�QLL��HW�VHOOH�SHDOH�HL�DVWXWD��VHOOH�RWVD�HL�NRPLVWDWD�QLQJ�VHGD�
HL NDKMXVWDWD�HJD�ULNXWD�PXXO�YLLVLO��

�� �UJH�NDVXWDJH�ODDGLPLVVHDGHW��NXL�ÚKHQGXVNDDEHO�YÓL�SLVWLN�ODDGLPLVVHDGHW��
NXL ÚKHQGXVNDDEHO�YÓL�SLVWLN��.DKMXVWXQXG�RVDG�WXOHE�NRKH�XXWH�YDVWX�Y¾OMD�YDKHWDGD��
�5*( SURRYLJH�NXQDJL�ÚKHQGXVNDDEOLW�SDUDQGDGD�

�� �UJH�NDVXWDJH�ODDGLPLVVHDGHW��NXL�VHH�RQ�PDKD�NXNNXQXG�YÓL�PXXO�YLLVLO�NDQQDWDGD�VDDQXG��
9LLJH�VHH�ÚOHYDDWDPLVHNV�NYDOLILWVHHULWXG�VSHWVLDOLVWL�N¾WWH�

�� �UJH�YÓWNH�ODDGLPLVVHDGHW�YÓL�DNXW�ODKWL��.XL�VHDGH�YDMDE�UHPRQWL��YLLJH�VHH�NYDOLILWVHHULWXG�
VSHWVLDOLVWL�N¾WWH��.XL�VHDGHW�HL�PRQWHHULWD�ÓLJHVWL��YÓLE�WHNNLGD�HOHNWULOÔÔJL��YÓL�WXOHRKW�

��� (QQH�KRROGXV��MD�SXKDVWXVWÔLG�WXOHE�VHDGH�SLVWLNXSHVDVW�Y¾OMD�WÓPPDWD��HW�Y¾OWLGD�
HOHNWULOÔÔJL�RKWX�

��� $NXVLG�ODDGLGD�K¾VWL�YHQWLOHHULWXG�UXXPLV��/DDGLPLVH�DMDO�HL�WRKL�ODDGLPLVVHDGHW�HJD�DNXVLG�
PLOOHJDJL�NLQQL�NDWWD�

��� /DDGLPLVVHDGHW�YÓL�DNXW�HL�WRKL�NXQDJL�KRLGD�NRKDV��QW�WÔÔULLVWDNXXULV�YÓL�VXYHO�DXWRV���NXV�
WHPSHUDWXXU�YÓLE�WÓXVWD�����&�YÓL�ÚOH�VHOOH��6HH�YÓLE�NDKMXVWDGD�DNX�YÓLPVXVW�

��� $NXW�HL�WRKL�ODDGLGD��NXL�WHPSHUDWXXU�RQ�DOOD����&�YÓL�µ/(�����&��6HH�RQ�DNX�ÓLJH�NDVXWDPLVH�MDRNV�
Y¾JD�ROXOLQH�

��� $NXW�HL�WRKL�SÓOHWDGD��$NX�YÓLE�SODKYDWDGD�
��� $NXW�HL�WRKL�ODDGLGD�QLLVNHV�YÓL�P¾UMDV�NHVNNRQQDV�
��� )/(;�ODDGLPLVVHDGPHJD�HL�WRKL�NXQDJL�ODDGLGD�WHLVL�DNXVHDGPHLG�YÓL�DNXVLG�
��� �9¾OWLGD�DNXNOHPPLGH�OÚKLVW��/LLJD�NÓUJHG�WHPSHUDWXXULG�YÓLYDG�

WHNLWDGD�YLJDVWXVL�YÓL�SÓKMXVWDGD�78/(2+8�
��� 9DQDG�DNXG�WXOHE�QÓXHWHNRKDVHOW�NÓUYDOGDGD��)/(;�DNX�

NRRVQHE�WDDVODDGLWDYDWHVW�QLNNHO�NDDGPLXP�DNXGHVW��1HHG�DNXG�
WXOHE�VXXQDWD�PDWHUMDOL�XXVNDVXWXVVH�YÓL�NÓUYDOGDGD�
QÓXHWHNRKDVHOW��9LLJH�YDQDG�DNXG�O¾KLPDVVH�NRJXPLV��YÓL�
M¾¾WPHN¾LWOXVNRKWD�

)/(;�DNX )/(;�
ODDGLPLVVHDGH

���9 �������
�����9 �������
�����9 �������
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.$68786(/(9®70,1(
6LVVH�Y¾OMDOÚOLWDPLQH
0RRWRUL�VLVVHOÚOLWDPLVHNV�YDMXWDJH�MRRQ����Q¾LGDWXG�NODKYLOH��$���0RRWRUL�Y¾OMDOÚOLWDPLVHNV�ODVNH�NODKY�
ODKWL��9DVWDYDOW�NODKYLOH�RVXWDWDYDOH�VXUYHOH�VXXUHQHE�YÓL�Y¾KHQHE�SÔÔUHWH�DUY�
0¾UNXV��.XL�VLVVH�Y¾OMDOÚOLWL�RQ�VXMXYDV��PDGDODWH�SÔÔUHWH�DODV��YÓLWH�NXXOGD�WDVDVW��NÓUJHW�YLOLQDW��
6HH HL�ROH�YLJD�

3DUHP�YDVDN�N¾LN
(QQH�NXL�WH�KDNNDWH�SÔÔUOHPLVVXXQGD�PXXWPD��SHDE�VLVVH�Y¾OMDOÚOLWL��$��ROHPD�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�
SRVLWVLRRQLV�2))�

m (GDVSLGL��SDUHP�N¾LN��SHDOH�ÚPEHUOÚOLWDPLVHNV�OÚNDNH�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�NODKYL��%��
WUHOONUXYLNHHUDMD�YDVDNX�SRROH�VXXQDV�

m 7DJXUSLGL��YDVDN�N¾LN��SHDOH�ÚPEHUOÚOLWDPLVHNV�OÚNDNH�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�NODKYL��%��
WUHOONUXYLNHHUDMD�SDUHPD�SRROH�VXXQDV�

m /ÚOLWL�OXNXVWDPLVHNV�SRVLWVLRRQLV�2))�OÚNDNH�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�NODKY��%��NHVNHOH�

(OHNWURRQLOLQH�SHDWDPLQH
.ODKYL�ODKWLODVNPLVHO�DNWLYHHUXE�DXWRPDDWVHOW�HOHNWURRQLOLQH�SLGXU��HW�SHDWDGD�SXXULVSLQGHO��
6HLVNXQXG DVHQGLV�OXNXVWXE�VSLQGHO�DXWRPDDWVHOW�

3XXULGH�YÓL�2WVDNXWH�VLVVHSDQHPLQH�MD�Y¾OMDYÓWPLQH
�� �(WWHYDDWXVW��3XXULGH�MD�RWVDNXWH�VLVVHSDQHPLVHNV�MD�Y¾OMDYÓWPLVHNV�WXOHE�SDUHPD�YDVDNX�N¾LJX�

NODKY�OÚOLWDGD�NHVNDVHQGLVVH��OXNXV��2))��
�� .ROPHSÓVHOLQH�SDGUXQ�RQ�NRQVWUXHHULWXG�SXXUL�YÓL�RWVDNX�LVHWVHQWUHHULYDNV�SDLJDOGDPLVHNV��

7UHOONUXYLNHHUDMD�Y¾OLPLVH�NDWWHVXOJXUL��$��YDVWXS¾HYD�SÔÔUDPLVHO��SXXUL�RWVDVW�YDDGDWHV��QDJX�
MRRQLVHO���Q¾LGDWXG��WHKNH�SÓVHG�QLL�SDOMX�ODKWL��HW�SXXUL�YÓL�RWVDNX�VDED�VDDE�NHUJHVWL�VLVVH�SDQQD�

�� 3XKDVWDJH�SXXUL�YÓL�RWVDNX�VLOH�RWV�MD�OÚNDNH�SDGUXQLVVH��NXQL�VHH�OXNXVWXE��Y¾LNVHPDG�SXXULG�
MD RWVDNXG�OÚNDNH�VLVVH�NXQL�VRRQWHQL�

�� +RLGNH�SXXUL�YÓL�RWVDNXW�N¾HJD�NLQQL�MD�NHHUDNH�QDJX�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�WUHOOLNUXYLNHHUDMD�Y¾OLPLVW�
NDWWHVXOJXULW��$��S¾ULS¾HYD��NXQL�SXXU�YÓL�RWVDN�NLQQLWXE�SDGUXQLV�

�� 3DGUXQLW�HL�ROH�YDMD�WRHWDGD��VHVW�VSLQGHO�OXNXVWXE�DXWRPDDWVHOW���$XWR6SLQGHO/RFN�
(WWHYDDWXVW��3XXULGH�MD�RWVDNXWH�VLVVHSDQHPLVH�MD�Y¾OMDYÓWPLVH�DMDO�HL�WRKL�WUHOONUXYLNHHUDMD�
PRRWRU�WÔÔWDGD��9DVWDVHO�NRUUDO�YÓLE�SXXU�YÓL�RWVDN�SDGUXQLVW�Y¾OMD�SDLVNXGD�QLQJ�WHNLWDGD�
YLJDVWXVL�

�� 3XXULGH�MD�RWVDNXWH�Y¾OMDYÓWPLVHNV�WHKD�ORHWOHWXG�VDPPXG�YDVWXSLGLVHV�M¾UMHNRUUDV�

3ÔÔUGHPRPHQGL�VHDGHUÓQJD�UHJXOHHULPLQH
6LGXULO�RQ����HULQHYDW�DVHQGLW��lSXXULPLV�lDVHQG�MD�lOÔÔNSXXULPLV�lDVHQG�
3RVLWVLRRQ���RQ�NÓLJH�Y¾LNVHPD�SÔÔUGHPRPHQGLJD��NÓLJH�VXXUHPDG�SÔÔUGHG�VDDYXWDE�PDVLQ�
lSXXULPLV�lDVHQGLV��6RRYLWXG�SÔÔUGHPRPHQGL�YDOLPLVHNV�SÔÔUDNH�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�
SÔÔUGHPRPHQGL�VHDGHUÓQJDV��$��QLL��HW�SÔÔUGHPRPHQGL�SRVLWVLRRQ�M¾¾E�W¾SVHOW�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�
PDUNHHULQJXJD��%��NRKDNXWL��5HHJOLQD�NDVXWDWDNVH�Y¾LNVHPDLG�SÔÔUGHLG�Y¾LNHVWH�NUXYLGH�
VLVVHNHHUDPLVHNV�MD�SHHQHPDWHNV�WÔÔGHNV�QLQJ�VXXUHPDLG�SÔÔUGHLG�VXXUWH�NUXYLGH�VLVVHNHHUDPLVHNV�
$VHQGLW�lSXXULPLQHl�NDVXWDWDNVH�HULWL�VXXUWH�NUXYLGH�SXKXO�

��.�,*8/,1(�/µ/,7,
$NXWUHOONUXYLNHHUDMD�MD�DNXSXXUYDVDUD��NUXYLNHHUDMD�RQ�YDUXVWDWXG�NDKHN¾LJXOLVH�ÚOHNDQGHJD��
3ÔÔUHWH DUYX�DOD�ÚPEHUOÚOLWDPLVHNV�ODVNH�NODKY�ODKWL��HW�OÚOLWDGD�PRRWRU�Y¾OMD��1ÚÚG�OÚNDNH�MRRQLVHO�
� Q¾LGDWXG�OÚOLWL��$��WDKD��NXL�WH�VRRYLWH�.®5*(,'�SÔÔUGHLG�MD�HWWH��NXL�WH�VRRYLWH�0$'$/$,'�SÔÔUGHLG��
0DGDODWH�SÔÔUHWH�SRVLWVLRRQ�YDOLWDNVH�WDYDOLVHOW�VXXUWH�DXNXGH�SXXULPLVHNV�MD�NUXYLGH�NLQQL��
MD ODKWLNHHUDPLVHNV��.ÓUJHG�SÔÔUGHG�YDOLWDNVH�UHHJOLQD�Y¾LNHVWH�DXNXGH�SXXULPLVHNV�

3XXULGH�MD�RWVDNXWH�KRLXNRKW
2WVDNXWH�KRLXNRKDG��PLV�RQ�YDUXVWDWXG�NLQQLWXVNODPEULJD��%���QDJX�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG��RQ�PDVLQD�
PÓOHPDO�SRROHO�
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*5,3�72�),7�.�(3,'(0(7(�022'8/,'
)/(;�NUXYLNHHUDMDWHO�RQ�YDKHWDWDYDG�N¾HSLGHPHWH�PRRGXOLG��PLV�YÓLPDOGDE�WHKD�N¾HSLGHPH�MXVW�HQGD�
N¾H�MDRNV�VRELYDNV�
.¾HSLGHPH�PRRGXOL�$�VDDWH�¾UD�YÓWWD��NXL�NHHUDWH�NUXYL�%�ODKWL��YDDWD�MRRQLVW�����QLQJ�WHLVHJD�DVHQGDGD��
9DOLGD�VDDE�NROPH�HULQHYD�VXXUXVH�YDKHO��.XL�WH�ROHWH�VRELYD�VXXUXVH�Y¾OMD�YDOLQXG��SDQJH�QLQD�$��MRRQLV�
���VLVVH�QLQJ�YDMXWDJH�VHH�N¾HSLGHPHVVH��1ÚÚG�NHHUDNH�M¾OOH�NUXYL�%�NLQQL��.RQWUROOLJH��HW�NUXYL�O¾KHNV�
O¾EL�DYD�%��MRRQLV����

.ÚOJPLQH�N¾HSLGH
/ÔÔNSXXUNUXYLNHHUDMDO�$&+����MD�$&+����RQ�NDDVDV�NÚOJPLQH�N¾HSLGH��$&����MDRNV�VDDE�VHGD�HUDOGL�
WHOOLGD��.XL�OÔÔNSXXUPDVLQDWH�MD�SXXUPDVLQDWH���NUXYLNHHUDMDWHJD�WÔÔWDWDNVH�NÓUJHWHO�
SÔÔUGHPRPHQWLGHO��RQ�VHOOH�NDVXWDPLQH�WXUYDOLVXVH�VHLVXNRKDVW�ROXOLQH��.¾HSLGH�$��MRRQ�����WXOHE�
NHHUDWD�VHDGPH�NRUSXVH�NÚOMHO�ROHYD�NHHUPH��%��VLVVH��MRRQ����

.$687$0,1(
$NX�ODDGLPLQH�n�ÚOGLQIR
(QQH�DNXWUHOONUXYLNHHUDMD�HVPDNRUGVHW�NDVXWDPLVW�WXOHNV�DNXG�NRUUDOLNXOW�W¾LV�ODDGLGD��
.XL DNXG RQ WUHOONUXYLNHHUDMDV��YÓWWD�QHHG�Y¾OMD��7RLPLJH�QDJX�OÓLJXV�DNXGH�VLVVHSDQHPLQH�
MD Y¾OMDYÓWPLQH�NLUMXWDWXG�
.XL�DNXG�KDNNDYDG�WÚKMDNV�VDDPD��P¾UNDWH�WH�VHGD�PDVLQD�MÓXGOXVH�Y¾KHQHPLVHVW��.XL�WÔÔULLVWDJD�
HL VDD�HQDP�NRUUDOLNXOW�WÔÔWDGD��WXOHE�DNX�W¾LV�ODDGLGD��.XL�WH�ODHWH�DNXVLG�YDUHP��V�W�HQQH�MÓXGOXVH�
Y¾KHQHPLVW��OÚKHQGDE�VHH�DNX�NDVXWXVLJD��$NX�WÚKMDNV�ODDGLPLQH�YÓLE�DNXW�NDKMXVWDGD�

0¾UNXV��$NX�WHPSHUDWXXU�WÓXVHE�NDVXWDPLVH�DMDO�QLQJ�S¾UDVW�VHGD�
.XL�WH�ODDGLWH�DNXW�NRKH�S¾UDVW�NDVXWDPLVW��RQ�YÓLPDOLN��HW�DNX�HL�VDDYXWD�RPD�W¾LW�PDKWXYXVW��
2SWLPDDOVH�WXOHPXVH�VDDWH�VLLV��NXL�WH�RRWDWH�VHQL��NXQL�DNX�MDKWXE�WRDWHPSHUDWXXULQL�PDKD�QLQJ�ODDGLWH�
VHGD�DOOHV�VLLV�
/DDGLPLVVHDGH�YÓLE�VHLVWD�QHOMDO�SROVWHUGDWXG�MDODO�YÓL�VHOOH�YÓLE�PRQWHHULGD�NDKH�YÓWPHDXJXWDROLVH�
DYDXVHJD�VHLQDOH�

(WWHYDDWXVW��/DDGLPLVVHDGPH�DOO�MD�ÚOHYDO�ROHYDG�YHQWLODWVLRRQLDYDG�SHDYDG�ROHPD�YDEDG��
�UJH�ODDGLJH�DNXW�$//$����&�YÓL�µ/(�����&�WHPSHUDWXXULO�

7DYDOLQH�ODDGLPLQH
9RROXDOOLND�SLQJH�SHDE�ROHPD�VDPDVXJXQH�NXL�SLQJH��PLV�RQ�P¾UJLWXG�ODDGLPLVVHDGPH�DQGPHSODDGLOH��
µKHQGDJH�ODDGLPHVHDGPH�SLVWLN�VHLQDNRQWDNWL��3DQJH�DNX�ODDGLPLVVHDGPHVVH��6HDGNH�DNX�
MXKLNXVLLQLG��$���MRRQLV����ODDGLPLVVHDGPH�QHOMD�SODDGLJD�NRKDNXWL��&���MRRQLV�����/ÚNDNH�DNX�
ODDGLPLVVHDGPHV�HWWH��NXQL�VHH�ILNVHHUXE�
-RRQLVHO���Q¾LGDWXG�WXOL��$��SHDE�KDNNDPD�NLLUHVWL�YLONXPD��6HH�W¾KHQGDE�DNX�NLLUODDGLPLVW��NXL�URKHOLQH�
WXOL�MD�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�SXQDQH�WXOL��%��KDNNDYDG�ND�YLONXPD��VLLV�OXJHJH�OÓLNX�',$*1267,.$��
8PEHV�WXQQL�S¾UDVW�SHDNV�URKHOLQH�WXOL�SLGHYDOW�KHOHQGDPD��6HH�W¾KHQGDE��HW�DNX�RQ�W¾LV�ODHWXG�
MD ODDGLPLVVHDGH�RQ�V¾LOLWXVUH]LLPLO��7H�YÓLWH�DNX�M¾WWD�V¾LOLWXVODDGLPLVH�VHLVXQGLVVH�QLLNDXD��NXL�WH�ROHWH�
DNX�NDVXWDPLVHNV�YDOPLV��6ÓOWXYDOW�WRDWHPSHUDWXXULVW��YÓUJXSLQJHVW�MD�DNWXDDOVHVW�ODDGLPLVVHLVXQGLVW�
YÓLE�DNX�HVLPHQH�ODDGLPLQH�NHVWD�ÚOH�WXQQL�DMD�
.XL�WH�HL�VRRYL�ODDGLPLVVHDGHW�HQDP�NDVXWDGD��WÓPPDNH�SLVWLN�VHLQDNRQWDNWLVW�Y¾OMD�
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',$*1267,.$
/DDGLPLVVHDGH�RQ�YDUXVWDWXG�GLDJQRVWLNDVÚVWHHPLJD��$NXW�NRQWUROOLWDNVH�DODWL�ODDGLPLVVHDGPHVVH�
VLVVHSDQHPLVHO��.XL�NÓLN�RQ�NRUUDV��OÚOLWXE�ODDGLPLVVHDGH�DXWRPDDWVHOW�NLLUODDGLPLVH�SHDOH�QDJX�
RQ NLUMHOGDWXG�OÓLJXV�7DYDOLQH�ODDGLPLQH�
.XL�PLGDJL�HL�ROH�NRUUDV��DQQDE�VHOOHVW�P¾UNX�ODDGLPLVVHDGPH�VLJQDDOWXOL��YDDWD�MRRQLVW����

m 3¾UDVW�DNX�ODDGLPLVVHDGPHVVH�SDQHPLVW�HL�OÓSH�URKHOLVH�WXOH��$��YLONXPLQH��6HH�W¾KHQGDE��
HW DNX�WHPSHUDWXXU�RQ�ODDGLPLVH�MDRNV�OLLJD�NÓUJH�YÓL�OLLJD�PDGDO��.XL�WH�HL�YÓWD�PLGDJL�HWWH��
M¾WNDE�ODDGLPLVVHDGH�DNX�WHPSHUDWXXUL�NRQWUROOLPLVW��.XL�DNX�WHPSHUDWXXU�RQ�VDDYXWDQXG�VRELYD�
WHPSHUDWXXUL��N¾LYLWXE�ODDGLPLQH�

m 7XOL��%��YLOJXE��.XL�WH�HL�YÓWD��6HH�W¾KHQGDE��HW�DNXW�HL�VDD�HQDP�NDVXWDGD��DNXW�HL�VDD�HQDP�
ODDGLGD��YÓWNH�NDVXWXVHOH�XXV�DNX��

$.8�VLVVHSDQHPLQH�YÓL�Y¾OMDYÓWPLQH
$NX�Y¾OMDYÓWPLVHNV�YDMXWDJH�MRRQLVHO���Q¾LGDWXG�DNX�NLQQLWXVNODKYLOH��%��MD�WÓPPDNH�DNX�PDVLQDVW�Y¾OMD�
$NX�VLVVHSDQHPLVHNV�VHDGNH�DNX�MXKLNXVLLQLG��$��PDVLQD�VRRQWHJD�NRKDNXWL�MD�OÚNDNH�DNXW�SLGHPHVW��
NXQL�VHH�ILNVHHUXE�

+22/'86
+RLGNH�WÔÔULLVW�SXKDV
3ÚKNLJH�NÓLN�VÚQWHHWLOLVHVW�PDWHUMDOLVW�RVDG�SHKPH�QLLVNH�ODSLJD�SXKWDNV��6ÚQWHHWLOLVHVW�PDWHUMDOLVW�RVL�
HL�WRKL�NXQDJL�ODKXVWLJD�SXKDVWDGD��NXQD�QHHG�YÓLYDG�ODKXVWXGD�YÓL�PXXO�YLLVLO�NDKMXVWXGD�

0$6,1�(,�.�,9,78
.XL�PDVLQ�HL�N¾LYLWX��NRQWUROOLJH��NDV�DNX�RQ�W¾LV�MD�VHH�RQ�WUHOONUXYLNHHUDMDV�NRUUDOLNXOW�VHHV�

$.8
.XL�DNX�VHLVDE�SLNHPDW�DHJD��WÚKMHQHE�WD�LVHHQHVHVW��PLV�HL�ROH�DNXOH�NDKMXOLN��9DMDGXVHO�ODDGLJH�DNX�

0��5,0,1(
9LJDVWXVWH�MD�HOHNWULOÔÔJL�Y¾OWLPLVHNV�WXOHNV�ODVWD�PDVLQDW�P¾¾ULGD�MD�SDUDQGDGD�DLQXOW�DXWRULVHHULWXG�
)/(;�NOLHQGLWHHQLQGXVHV�
0DVLQ�WXOHNV�S¾UDVW�����WÔÔWXQGL�YLLD�DXWRULVHHULWXG�)/(;�NOLHQGLWHHQLQGXV6(�SÓKMDOLNXNV�
SXKDVWDPLVHNV�MD�LQVSHNWHHULPLVHNV��6DPXWL�WXOHNV�ODVWD�NXOXYDLG�RVL�YDKHWDGD�QLQJ�VHDGHW�P¾¾ULGD��
.RQWUROOLPD�SHDNV�ND�PDVLQD�WÔÔIXQNWVLRRQL�

3DGUXQL�YDKHWDPLQH
�� (77(9$$7867��9ÓWNH�DNX�PDVLQDVW�Y¾OMD��HW�KRLGD�¾UD�PDVLQD�WDKWPDWX�N¾LYLWXPLQH�
�� 7HKNH�SDGUXQLSÓVHG�QLL�ODKWL�NXL�YÓLPDOLN��HW�S¾¾VHGD�OLJL�SDGUXQL�NLQQLWXVNUXYLOH�%��MRRQ�����
�� .HHUDNH�SDGUXQL�NLQQLWXVNUXYL�NXXVNDQWVLVHYÓWPHJD�S¾ULS¾HYD��YDVDNNHHUPHJD��MD�YÓWNH�Y¾OMD�
�� 9ÓWNH�KDUNYÓWPHJD�6:����SDGUXQL�YÓWPHSLQQDVW�%�NLQQL��MRRQ����MD�NHHUDNH�ODKWL��9¾OMDYÓWPLVHNV�

NHHUDNH�SDGUXQLW�YDVWXS¾HYD�
�� 0¾¾ULJH�SDGUXQL�NLQQLWXVSLQGD�VRELYD�YDKHQGLJD��HW�VHH�HL�M¾¾NV�NLQQL�
�� .HHUDNH�SDGUXQ�S¾ULS¾HYD�SXXULPLVVSLQGOLOH�MD�WÓPPDNH�KDUNYÓWPHJD�NLQQL�
�� .HHUDNH�SDGUXQL�NLQQLWXVNUXYL�VLVVH��YDVDNNHHUPHJD��

7((1,1'86�-$�5(0217
.ÓLN�NYDOLWHHWVHG�WÔÔULLVWDG�NXOXYDG�QRUPDDOVHO�WDUYLWDPLVHO��6HHS¾UDVW�WXOHE�QHLG�DHJ�DMDOW�
KRROGDGD QLQJ�NXOXQXG�RVDG�Y¾OMD�YDKHWDGD��6HGD�SURWVHGXXUL�WRKLYDG�WHRVWDGD�$,18/7�ILUPD�)/(;�
WHHQLQGXVSXQNWLG��$LQXOW�VHDO�VDDWH�PDWHUMDOL�QLQJ�WHHQXVH�VRRULWDPLVH�NRKWD�JDUDQWLL��.XL�ODVHWH�RPD�
PDVLQDW�UHPRQWLGD�VXYDOLVWHV�WHHQLQGXVSXQNWLGHV��NDRWDE�PÚÚJLJDUDQWLL�RPD�NHKWLYXVH��.XL�WHLO�RQ�RPD�
PDVLQD�VXKWHV�NÚVLPXVL��YÓWNH�PHLHJD�ÚKHQGXVW��6HHMXXUHV�P¾UNLJH�¾UD�DQGPHG��PLV�RQ�PDVLQD�
DQGPHSODDGLO��PXGHOL�QXPEHU��WÚÚS��WRRWPLVQXPEHU�MQH���
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-��70(.�,7/86
2KW�

9DQDO�VHDGPHO�OÓLJDWD�WRLWHMXKH�¾UD�QLQJ�WHKD�VHH�QLL�NDVXWXVNÓOEPDWXNV�

µNVQHV�(/�OLLNPHVULLNLGHOH
�UJH�N¾LGHOJH�NDVXWXVNÓOEPDWXNV�PXXWXQXG�HOHNWULOLVL�WÔÔULLVWX�NRRV�ROPHM¾¾WPHWHJD�
9DVWDYDOW�(XURRSD�3DUODPHQGL�MD�QÓXNRJX�GLUHNWLLYLOH���������(µ�HOHNWUL��MD�
HOHNWURRQLNDVHDGPHWH�M¾¾WPHWH�NRKWD�QLQJ GLUHNWLLYL�QÓXHWH�NRKDOGDPLVHOH�OLLNPHVULLNLGHV�WXOHE�
NDVXWXVNÓOEPDWXNV�PXXWXQXG�HOHNWULOLVHG�WÔÔULLVWDG�NRJXGD�HUDOGL�MD�NHVNNRQQDV¾¾VWOLNXOW�
NRUGXVNDVXWDGD�YÓL�ULQJOXVVH�YÓWWD�

0¾UNXV�
9DQDGH�VHDGPHWH�M¾¾WPHN¾LWOXVH�NRKWD�NÚVLJH�LQIRUPDWVLRRQL�PÚÚMDOW�

0µµ*,*$5$17,,
)LUPD�)/(;�WDJDE�XXH�VHDGPH�RVWPLVHO���DDVWDVH�WRRWMDJDUDQWLL��PLV�DOJDE�OÓSSWDUELMDOH�
PÚÚJLNXXS¾HYDVW��*DUDQWLL NHKWLE�DLQXOW�SXXGXVWH�NRKWD��PLV RQ�VHRWXG�PDWHUMDOL�MD�YÓL�
WRRWPLVYLJDGHJD��YÓL�VLLV��NXL�WRRGH�HL�YDVWD OXEDWXG�RPDGXVWHOH��*DUDQWLLQÓXGH�UHJXOHHULPLVHNV�WXOHE�
VHDGPHOH�OLVDGD�RULJLQDDORVWXNYLLWXQJ��PLOOHOH�RQ�P¾UJLWXG�RVWXNXXS¾HY��*DUDQWLLUHPRQWL�WRKLYDG�
WHRVWDGD�DLQXOW�ILUPD�)/(;�SRROW�VHOOHNV�YROLWDWXG�WÔÔNRMDG�YÓL�WHHQLQGXVSXQNWLG��*DUDQWLLQÓXGH�DOXVHNV�
RQ�VHDGPH�VLKLS¾UDQH�NDVXWDPLQH��*DUDQWLL�HL�NHKWL�NXOXYDWH�RVDGH��RVNDPDWX�N¾VLWVHPLVH��WDYDOLVH�
NXOXPLVH��RVDOLVHOW�YÓL�W¾LHOLNXOW�GHPRQWHHULWXG�PDVLQDWH�HJD�NDKMX�NRKWD��PLV�RQ�WHNNLQXG�PDVLQD�
ÚOHNRRUPXVH��PLWWHKHDNVNLLGHWXG��GHIHNWVHWH�YÓL�YDOHVWL�NDVXWDWXG�WDUYLNXWH�NDVXWDPLVH�WDJDM¾UMHO��
.DKMX��PLV�RQ�WHNNLQXG�PDVLQD�O¾EL�WDUYLNXOH�YÓL�WRRULNXOH��MÓX�UDNHQGDPLVH��M¾WNXNDKMXQD�NOLHQGL�YÓL�
NROPDQGD�LVLNX�DVMDNRKDWX�YÓL�PLWWHSLLVDYD�KRROGXVH�WDJDM¾UMHO��YÓÓUD�MÓX�YÓL�YÓÓUNHKDGH��QW OLLYD MD�
NLYLGH�QLQJ�NDVXWXVMXKHQGLVW�PLWWHNLQQLSLGDPLVH��QW YDOH�YÓUJXSLQJH�YÓL YRROXOLLJLJD�ÚKHQGDPLVH�WÓWWX��
HL�NXXOX�JDUDQWLL�NRUUDV�KÚYLWDPLVHOH��*DUDQWLL�NHKWLE�WÔÔULLVWDGH�MD�WDUYLNXWH�NRKWD�DLQXOW�VLLV��NXL�QHLG�
NDVXWDWDNVH�PDVLQDWHJD��PLOOH�MDRNV�QHHG�ROLG�HWWH�Q¾KWXG�YÓL�OXEDWXG��
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7HFKQLQLDL�GXRPHQ\V

7ULXNÍPR�LU�YLEUDFLMRV�GXRPHQ\V
9HUWÇV�LÍPDWXRWRV�SDJDO�(1�������
7LSLÍNDV�$�n�UHGXNXRWDV�ÍLR�ºUDQNLR�WULXNÍPR�VOÇJLR�O\JLV����G%�$��
'DUER�YLHWRMH�WULXNÍPR�VOÇJLR�O\JLV�JDOL�YLUÍ\WL����G%�$���1DXGRNLWH�NODXVRV�DSVDXJ¹�
7LSLÍND�LÍPDWXRWD�UDQNÖ�LU�SODÍWDNÖ�YLEUDFLMRV�YHUWÇ�PDÜHVQÇ��QHJX�����P�V��

7,3$6 $&��� $&+��� $&+���
'DOLQLV�QXPHULV ������� ������� �������
7XÍÃLRV�YHLNRV�VXNLPRVL�JUHLWLV
��ML�SDYDUD �n����PLQ�� �n����PLQ�� �n����PLQ��

��RML�SDYDUD �n�����PLQ�� �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

7XÍÃLRV�YHLNRV�NDOLPR�GDÜQLV
��ML�SDYDUD �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

��RML�SDYDUD �n������PLQ�� �n������PLQ��

9DULNOLR�ºWDPSD ���9� �����9� �����9� 
6XNDPRMR�PRPHQWR�UHJXOLDYLPR�
GLDSD]RQDV

�n���1P �n���1P �n���1P

'LGÜLDXVLDV�VXNDPDVLV�PRPHQWDV ���1P ���1P ���1P
'LGÜLDXVLD�JUÁÜLDPD�NLDXU\PÇ�SOLHQH ���PP ���PP ���PP
'LGÜLDXVLD�JUÁÜLDPD�NLDXU\PÇ�
PHG\MH

���PP ���PP ���PP

'LGÜLDXVLDV�SDWURQH�VXVSDXGÜLDPDV�
VNHUVPXR

���PP ���PP ���PP

0DVÇ�VX�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMD ����NJ ����NJ ����NJ

$NXPXOLDWRULÖ�EDWHULMD
7LSDV 1L&G 1L&G 1L&G
'DOLQLV�QXPHULV ������� ������� �������
9DUGLQÇ�ºWDPSD ���9 �����9 �����9
7DOSD ��$K ��$K ����$K
0DVÇ ����NJ ����NJ ����NJ

.URYLNOLV
7LSDV�ºWDPSD ���n�����9 ���n�����9 ���n�����9
'DOLQLV�QXPHULV ������� ������� �������
7LQNOR�ºWDPSD ����9 ����9 ����9
.URYLPR�VURYÇ ����$ ����$ ����$
�NURYLPR�ODLNDV ��YDODQGD ��YDODQGD ��YDODQGD
,]ROLDFLMRV�NODVÇ � ���,, ���,, ���,,
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%HQGUL�VDXJXPR�QXURG\PDL
$76$5*,$,��3(56.$,7<.,7(�,5�/$,.<.,7£6�9,6±�

1852'<0±��(6$1�,±�¨,2-(�1$8'2-,02�
,16758.&,-2-(

1HVLODLNDQW�YLVÖ�ÜHPLDX�SDWHLNLDPÖ�QXURG\PÖ��JDOLPL�HOHNWURV�VPÙJLDL��XÜVLOLHSVQRMLPR�SDYRMXV�
LU SDYRMLQJL�J\Y\EHL�VXÜHLGLPDL�

1852'<0$,��5$1.,2�7(&+1,1,$0�$37$51$9,08,�,5�35,(·,´5$,
�� .HLVGDPL�SULHGXV��SULHÍ�NLHNYLHQ¹�UHJXOLDYLP¹�DUED�MHL�ºUDQNLX�QHGLUEVLWH��LÍLPNLWH�

LÍ MR DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹�DUED�XÜEORNXRNLWH�MXQJLNOº��SHUMXQJGDPL�Mº�º�XÜEORNXRW¹��
LÍMXQJW¹��2))��SR]LFLM¹��7RNLRPLV�VDXJRV�SULHPRQÇPLV�VXPDÜLQVLWH�QHWLNÇWR�ºUDQNLR�ºMXQJLPR�
UL]LN¹�

�� 1HQDXGRMDP¹�ºUDQNº�ODLN\NLWH�WRNLRMH�YLHWRMH��NXU�MLV�EÙWÖ�QHSULHLQDPDV�YDLNDPV�
LU QHPRNDQWLHPV�MXR�GLUEWL�DVPHQLPV��1HPRNDQÃLR�MXR�GLUEWL�ÜPRJDXV�UDQNRVH�ºUDQNLV�NHOLD�
SDYRMÖ�

��� 1HQDXGRMDP¹�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹�VDXJRNLWH�QXR�NRQWDNWR�VX�ºYDLULDLV�PHWDOLQLDLV�
GDLNWDLV��WRNLDLV��NDLS�SY]��V¹YDUÜÇOÇV��PRQHWRV��YLQ\V��VUDLJWDL�LU�SDQ���NXULH�JDOL�
XÜWUXPSLQWL�EDWHULMRV�LÍYDGXV��'ÇO�WUXPSR�MXQJLPR�JDOL�VXVLGDU\WL�NLELUNÍW\V��DSGHJLQLPDL�LU�QHW�
NLOWL�JDLVUDV�

��� 5ÙSHVWLQJDL�SULÜLÙUÇNLWH�ºUDQNº��3ULHGÖ�DÍPHQ\V�WXUL�EÙWL�DÍWUÙV�LU�ÍYDUÙV��3ULHGDL��NXULH�
NYDOLILNXRWDL�SULÜLÙULPL�LU�NXULÖ�DÍPHQ\V�YLVDGD�DÍWUÙV��UHÃLDX�ºVWULQJD�LU�MDLV�OHQJYLDX�GLUEWL�

��� �UDQNº�SDWLNULQNLWH��NDG�QXVWDW\WXPÇWH��DU�QÇUD�NODLGÖ�GÇO�QHDSVLÜLÙUÇMLPR��MXGDPÖMÖ�GDOLÖ�
ºVWULJLPR�LU�NLWÖ�ºUDQNLR�IXQNFLRQDYLPXL�WXULQÃLÖ�ºWDNRV�JHGLPÖ��-HL�ºUDQNLV�VXJHGÁV��SULHÍ�
QDXGRMLP¹�Mº�EÙWLQD�VXUHPRQWXRWL��'LGHOÇV�GDOLHV�ºY\NXVLÖ�QHODLPLQJÖ�DWVLWLNLPÖ�SULHÜDVWLV�
QHWYDUNLQJL�ºUDQNLDL�

��� 1DXGRNLWH�WLN�UHNRPHQGXRMDPXV�SULHGXV�LU�UHLNPHQLV��3ULHGDV��NXULV�WLQNDPDV�YLHQDP�
ºUDQNLXL��JDOL�WDSWL�VXVLÜHLGLPR�SULHÜDVWLPL��QDXGRMDQW�Mº�VX�NLWX�ºUDQNLX�

6(59,6$6
�� �UDQNº�UHPRQWXRWL�WHLVÁ�WXUL�WLN�VSHFLDOL]XRWRV�VHUYLVR�GLUEWXYÇV��5HPRQWDV�DUED�WHFKQLQLV�

DSWDUQDYLPDV��MHL�Mº�DWOLHND�QHNYDOLILNXRWL�GDUEXRWRMDL��JDOL�WDSWL�VXVLÜHLGLPR�SULHÜDVWLPL�
�� 5HPRQWR�PHWX�OHLVWLQD�QDXGRWL�WLN�RULJLQDOLDV�DWVDUJLQHV�GDOLV��$WNUHLSNLWH�GÇPHVº�º�

WHFKQLQLR�DSWDUQDYLPR�QXURG\PXV��-HL�QDXGRMDPRV�QHRULJLQDOLRV�DWVDUJLQÇV�GDO\V�DUED�
QHVLODLNRPD�WHFKQLQLR�DSWDUQDYLPR�QXURG\PÖ��DWVLUDQGD�HOHNWURV�VPÙJLR�DUED�VXVLÜHLGLPR�
SDYRMXV�

63(&,$/,=827,�6$8*26�1852'<0$,
� -HL�DWOLHNDPL�GDUEDL��NXULÖ�PHWX�JDOLPDV�NRQWDNWDV�VX�SDVOÇSWDLV�ºWDPS¹�WXULQÃLDLV�HOHNWURV�

ODLGDLV��ºUDQNº�EÙWLQD�ODLN\WL�XÜ�ODLN\PXL�VNLUWÖ�SDYLUÍLÖ��WXULQÃLÖ�DSVDXJLQÁ�L]ROLDFLM¹��
'ÇO NRQWDNWR�VX�ºWDPS¹�WXULQÃLDLV�HOHNWURV�ODLGDLV��PHWDOLQÇV�QHL]ROLXRWRV�ºUDQNLR�GDO\V�JDOL�V¹O\JRWL�
HOHNWURV�VPÙJº�

�� 1HXÜPLUÍNLWH��NDG�DNXPXOLDWRULQLV�ºUDQNLV�EHW�NDGD�JDOL�SUDGÇWL�YHLNWL��NDGDQJL�MDP�
QHUHLNLD�ºMXQJLPR�º�WLQNOR�OL]G¹��-HL�LÍLPDWH�DU�ºVWDWRWH�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹��JU¹ÜW¹�
DU DWVXNWXYLQÁ�JHOHÜWÁ��YLVXRPHW�MXQJLNOº�SHUMXQNLWH�º�XÜEORNXRW¹�2))�SR]LFLM¹�

�� 1HJDOLPD�QDXGRWL�GLGHVQLÖ��QHJX�UHNRPHQGXRMDPL��DWVXNWXYLQLÖ�DQWJDOLÖ��-HL�
ºVWULJWÖ SHUQHO\J�GLGHOLV�DQWJDOLV��JDOLWH�SUDUDVWL�ºUDQNLR�NRQWUROÁ��7R�SDVÇNRMH�JDOLWH�VXVLÜHLVWL��
3HUQHO\J�GLGHOL�SULHGDL�SHUNUDXQD�ºUDQNº��GÇO�WR�JDOL�VXJÁVWL�YDULNOLV�DU�UHGXNWRULXV�

�� 1HVLQDXGRNLWH�ºUDQNLX��MHL�SDWURQR�NXPÍWHOLDL�VXVLGÇYÇMÁ�DU�ºWUÙNÁ�
�� 3DVLWLNULQNLWH��DU�GDUER�UHÜLPR�SHUMXQJLPR�ÜLHGDV��VXNLPRVL�JUHLÃLR�UHJXOLDWRULXV�LU�VXNLPRVL�

NU\SWLHV�SHUMXQJLNOLV�\UD�WRVH�SDGÇW\VH��NRNLRVH�WXUL�EÙWL�DWOLHNDQW�UHLNLDP¹�GDUE¹�
�� *UÁÜGDPL�NDODPRMR�JUÁÜLPR�UHÜLPX��QDXGRNLWH�WLN�WDP�VNLUWXV�JU¹ÜWXV�VX�NLHWPHWDOLR�

SORNÍWHOÇPLV�
�� $UPDWÙURV�VWU\SÖ�QHJDOLPD�JUÁÜWL�NDODPXRMX�JUÁÜLPX�
�� *UÁÜWXYR�n�VUDLJWDVXNLR�VXNLPRVL�NU\SWº�NHLVNLWH�WLN�MDP�QHVLVXNDQW�
�� *UÁÜGDPL�DUED�VXNGDPL�VUDLJWXV��QLHNDGD�GHWDOÇV�QHODLN\NLWH�UDQNRMH��QHSDVLGÇNLWH�DQW�NHOLÖ�

LU QHDWUHPNLWH�º�NLWDV�NÙQR�GDOLV�
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��� *UÁÜWXYR�n�VUDLJWDVXNLR�QLHNXRPHW�QHQDXGRNLWH�YLHWRMH�IUH]XRNOLR��1LHNXRPHW�QHEDQG\NLWH��
NUHLSGDPL�ºUDQNº��SDGLGLQWL�DU�SDLOJLQWL�NLDXU\PÁ��7DLS�JDOLWH�VXODXÜ\WL�JU¹ÜW¹�LU�VXVLÜHLVWL�

��� 5DQNDV�ODLN\NLWH�DWRNLDX�EHVLVXNDQÃLÖ�GDOLÖ�
��� -HL�JU¹ÜWDV�ºVWULJWÖ�GHWDOÇMH��WXRM�SDW�DWOHLVNLWH�MXQJLNOLR�P\JWXN¹��NDG�LÍYHQJWXPÇWH�VXÜHLGLPR��

,ÍLPNLWH�LÍ�ºUDQNLR�DNXPXOLDWRULÖ�LU�DWODLVYLQNLWH�JU¹ÜW¹��1HEDQG\NLWH�MR�LÍODLVYLQWL�MXQJLQÇGDPL��
7DLS JDOLWH�VXVLÜHLVWL�

��� �VWDW\GDPL�LU�LÍLPGDPL�JU¹ÜW¹��Mº�QXVXNLWH�NXR�WROLDX�QXR�VDYÁV��ÜLÙU��VN\UHOº�*5�·72�
$5 $768.789,1£6�*(/(·7£6��'£-,0$6�,5�,¨£0,0$6��

��� .DL�NXULRV�PHGLHQRV�UÙÍ\V�ºPLUN\WRV�VYHLNDWDL�NHQNVPLQJRPLV�DSVDXJLQÇPLV�
PHGÜLDJRPLV��'LUEDQW�VX�WRNLRPLV�PHGÜLDJRPLV��UHLNLD�LPWLV�VSHFLDOLÖ�SULHPRQLÖ��NDG�ÍLRV�
PHGÜLDJRV�QHSDNOLÙWÖ�º�RUJDQL]P¹�SHU�NYÇSDYLPR�WDNXV�DU�SHU�RG¹��5HLNDODXNLWH�LÍ�WLHNÇMÖ�VDXJRV�
WDLV\NOLÖ�GDUEXL�VX�ÍLRPLV�PHGÜLDJRPLV�LU�WÖ�WDLV\NOLÖ�ODLN\NLWÇV�

6$8*26�1852'<0$,�.529,./,8,�,5�$.808/,$725,$06
�� 6$8*,$,�3$6,'£.,7(�¨,826�1852'<086��¨LRMH�QDXGRMLPR�LQVWUXNFLMRMH�\UD�VYDUELÖ�NURYLNOLÖ�

VDXJRV�LU�QDXGRMLPR�QXURG\PÖ�
�� 3ULHÍ�MXQJGDPL�NURYLNOº��SHUVNDLW\NLWH�YLVXV�QXURG\PXV�LU�SHUVSÇMLPXV��HVDQÃLXV�DQW�����NURYLNOLR��

����DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV�LU�����DQW�DNXPXOLDWRULQLR�ºUDQNLR�
�� $76$5*,$,��WDP��NDG�VXPDÜLQWXPÇWH�VXÜHLGLPR�SDYRMÖ��NURYLNOº�QDXGRNLWH�WLN�ÜHPLDX�OHQWHOÇMH�

LÍYDUGLQWLHPV�DNXPXOLDWRULDPV�ºNUDXWL��.LWL�DNXPXOLDWRULDXV�EDWHULMÖ�WLSDL�JDOL�VSURJWL�LU�GÇO�WR�JDOLPL�
VXVLÜDORMLPDL�EHL�JHGLPDL�

�� .URYLNOº�VDXJRNLWH�QXR�OLHWDXV��VQLHJR�LU�ÍDOÃLR�
�� 1HQDXGRNLWH�NURYLNOLR�WLQNOR�NDEHOLR�QH�SDJDO�SDVNLUWº��1HQHÍLRNLWH�NURYLNOLR��ODLN\GDPL�XÜ�

NDEHOLR��,ÍMXQJGDPL�NURYLNOº�LÍ�WLQNOR��QLHNXRPHW�NLÍWXNR�LÍ�WLQNOR�OL]GR�QHLÍWUDXNLQÇNLWH��WUDXNGDPL�
XÜ NDEHOLR��3DÜHLVW¹�DU�VXVLGÇYÇMXVº�NDEHOº�DU�MR�DSVDXJ¹�QHGHOVLDQW�SDNHLVNLWH��1(%$1'<.,7(�
7,1./2�.$%(/,2�7$,6<7,�

�� �MXQJGDPL�º�OL]G¹�NDEHOº�VHNLWH��DU�NDV�SDÍDOLQLR�QHSDNOLXYR�º�YLGÖ��DU�QLHNDV�QHNOLÙYD��DU�QHUHLNLD�
SHUQHO\J�GLGHOÇV�MÇJRV��DU�QLHNDV�QHSDÜHLVWD��DU�QÇUD�NRNLÖ�QRUV�NOLXYLQLÖ��

�� 1HJDOLPD�QDXGRWL�NURYLNOLR��-HL�SDÜHLVWDV�MR�WLQNOR�NDEHOLV�DU�NLÍWXNDV��7XRM�SDW�SDÜHLVWDV�GDOLV��
1(%$1'<.,7(�7,1./2�.$%(/,2�7$,6<7,�

�� 1HVLQDXGRNLWH�NURYLNOLX��MHL�MLV�EXYR�VWLSULDL�VXWUHQNWDV��QXNULWÁV�DU�NDLS�QRUV�NLWDLS�SDÜHLVWDV��
-º UHLNLD�SULVWDW\WL�NYDOLILNXRWDP�VSHFLDOLVWXL�

�� 1HDUG\NLWH�QHL�NURYLNOLR��QHL�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV��-HL�UHLNLD�UHPRQWR��NUHLSNLWÇV�º�
NYDOLILNXRW¹�VSHFLDOLVW¹��1HWHLVLQJDL�VXPRQWXRWDV�NURYLNOLV�NHOLD�HOHNWURV�VPÙJLR�DU�JDLVUR�SDYRMÖ�

��� 3ULHÍ�WHFKQLQLR�DSWDUQDYLPR�GDUEXV�LU�YDO\P¹��NURYLNOLR�NLÍWXN¹�LÍWUDXNLWH�LÍ�WLQNOR�OL]GR��NDG�
EÙWÖ�PDÜHVQLV�HOHNWURV�VPÙJLR�SDYRMXV�

��� $NXPXOLDWRULÖ�NUDXNLWH�JHUDL�YÇGLQDPRMH�SDWDOSRMH��.UDXQDQW�QLHNXRPHW�DNXPXOLDWRULDXV�
LU NURYLNOLR�QHXÜGHQNLWH��SY]��VNXGXUX�DU�SDQ�

��� .URYLNOLR�DU�DNXPXOLDWRULDXV�QLHNXRPHW�QHODLN\NLWH�WHQ��SY]��ºUDQNLÖ�GÇÜÇMH�DU�YDVDU¹�
DXWRPRELOLR�VDORQH���NXU�WHPSHUDWÙUD�JDOL�VLHNWL�DU�YLUÍ\WL��� �&��7DL�JDOL�WXUÇWL�ºWDNRV�DNXPXOLDWRULDXV�
WDOSDL�

��� 1HNUDXNLWH�DNXPXOLDWRULDXV��MHL�DSOLQNRV�WHPSHUDWÙUD�DXNÍWHVQÇ��QHJX��� �&�DU�ÜHPHVQÇ��QHJX�
�� �&��7DL�WXUL�ºWDNRV�DNXPXOLDWRULDXV�UHVXUVXL�

��� 1HOHLVWLQD�DNXPXOLDWRULDXV�GHJLQWL��$NXPXOLDWRULXV�JDOL�VSURJWL�
��� $NXPXOLDWRULDXV�QHNUDXNLWH�GUÇJQRMH�DU�ÍODSLRMH�DSOLQNRMH�
��� .LWÖ�JDPLQWRMÖ�DNXPXOLDWRULQLÖ�ºUDQNLÖ�DU�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMÖ�)/(;�NURYLNOLX�QHEDQG\NLWH�

NUDXWL�

)/(;�
DNXPXOLDWRULÖ�
EDWHULMD

)/(;�NURYLNOLV

���9 �������
�����9 �������
�����9 �������
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��� 9HQNLWH�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV�LÍYDGÖ�XÜWUXPSLQLPR��
'£/ 686,'$5$1�,26�/$%$,�$8.¨726�7(03(5$7´526�
*$/,0$6�6352*,0$6�,5�68·$/2-,0$,�

��� 3DQDXGRWXV�DNXPXOLDWRULXV�XWLOL]XRNLWH�SDJDO�JDOLRMDQÃLDV�
WDLV\NOHV��)/(;�DNXPXOLDWRULXRVH�\UD�NDGPLR�LU�QLNHOLR��WRGÇO�MLH�
JDOL�EÙWL�SDQDXGRWL�NDLS�DQWULQÇ�ÜDOLDYD��3ULGXRNLWH�SDQDXGRWXV�
DNXPXOLDWRULXV�º�VSHFLDOL]XRWXV�YLHWLQLXV�VXULQNLPR�SXQNWXV�

3$582¨,0$6�'$5%8,
�-81*,0$6�,5�,¨-81*,0$6
9DULNOLR�ºMXQJLPXL�SDVSDXVNLWH�MXQJLNOº��$���SDURG\W¹���SDY��,ÍMXQJLPXL�MXQJLNOº�DWOHLVNLWH��3ULNODXVRPDL�
QXR�WR��NLHN�P\JWXNDV�SDVSDXGÜLDPDV��VXNLPRVL�JUHLWLV�NHLÃLDVL�QXR�PDÜLDXVLR�LNL�GLGÜLDXVLR�
1852'<0$6��MHL�MXQJLNOLV�SDVSDXVWDV�WLHN��NDG�VXNLPRVL�JUHLWLV�QHGLGHOLV��JDOL�JLUGÇWLV�QHJDUVXV�
DXNÍWDV�WRQDV��7DL�QRUPDOX�

68.,0$6,6���'(¨,1��,5���.$,5�
-HL�UXRÍLDWÇV�SHUMXQJWL�VXNLPRVL�NU\SWº��DWNUHLSNLWH�GÇPHVº�º�WDL��NDG�MXQJLNOLR�P\JWXNDV��$�����SDY���
EÙWÖ LÍMXQJWRMH�SDGÇW\MH�

m �7DP��NDG�SHUMXQJWXPÇWH�VXNLPXLVL�º�SULHNº��GHÍLQLRML�VXNLPRVL�NU\SWLV�����SDY��SDURG\W¹�VXNLPRVL�
NU\SWLHV�SHUMXQJLNOº��%��SHUVWXPNLWH�º�NDLUL¹M¹�ºUDQNLR�SXVÁ�

m 7DP��NDG�SHUMXQJWXPÇWH�VXNLPXLVL�DWJDO��NDLULRML�VXNLPRVL�NU\SWLV�����SDY��SDURG\W¹�VXNLPRVL�
NU\SWLHV�SHUMXQJLNOº��%��SHUVWXPNLWH�º�GHÍLQL¹M¹�ºUDQNLR�SXVÁ�

m 7DP��NDG�MXQJLNOº�XÜILNVXRWXPÇWH�LÍMXQJWRMH��2))��SDGÇW\MH����SDY��SDURG\W¹�VXNLPRVL�NU\SWLHV�
SHUMXQJLNOº��%��SHUVWXPNLWH�º�YLGXULQÁ�SDGÇWº�

(/(.7521,1,6�68.,026,�,¨�,1(5&,-26�67$%',6
$WOHLGXV�MXQJLNOLR�P\JWXN¹��DXWRPDWLÍNDL�VXYHLNLD�HOHNWURQLQLV�VXNLPRVL�LÍ�LQHUFLMRV�VWDEGLV��
VXVWDEGDQWLV�YHOHQ¹��6XVWDEG\WDV�YHOHQDV�DXWRPDWLÍNDL�XÜILNVXRMDPDV�

*5�·72�$5�$768.789,1£6�*(/(·7£6��'£-,0$6�,5�,¨£0,0$6
�� $76$5*,$,��ºGHGDQW�DU�LÍLPDQW�JU¹ÜW¹�DUED�DWVXNWXYLQÁ�JHOHÜWÁ��VXNLPRVL�NU\SWLHV�SHUMXQJLNOLV�WXUL�

EÙWL�YLGXULQÇMH��LÍMXQJWRMH��2))��SDGÇW\MH�
�� 7ULMÖ�NXPÍWHOLÖ�SDWURQDV�VXNRQVWUXRWDV�WDLS��NDG�JU¹ÜWDV�DU�DWVXNWXYLQÇ�JHOHÜWÇ�YLVDGD�VDYDLPH�

FHQWUXRMDPL�SDWURQH��6XNGDPL�SULHÍ�ODLNURGÜLR�URG\NOÇV�VXNLPRVL�NU\SWº��ÜLÙULQW�LÍ�SULHNLR��JDXEWHOº�
�$���SDURG\W¹���SDY���SUDVNÇVNLWH�SDWURQR�NXPÍWHOLXV�WLHN��NDG�OHQJYDL�ºVWDW\WXPÇWH�JU¹ÜW¹�DUED�
DWVXNWXYLQÁ�JHOHÜWÁ�

�� *U¹ÜWR�DUED�DWVXNWXYLQÇV�JHOHÜWÇV�NRW¹�QXYDO\NLWH�LU�ºVWDW\NLWH�LNL�DWVLUHPLDQW�DUED��PDÜHVQLHPV�
JU¹ÜWHOLDPV��LNL�ULHYHOLÖ�

�� 3ULODLN\GDPL�JU¹ÜW¹�DUED�DWVXNWXYLQÁ�JHOHÜWÁ�YLHQD�UDQND��NLWD�VXNLWH�SDJDO�ODLNURGÜLR�URG\NOÇV�
VXNLPRVL�NU\SWº��ÜLÙULQW�LÍ�SULHNLR��JDXEWHOº��$���LNL�SDWHLNLPR�MÖ�ºYHUÜLPR�SDWURQH�

�� 8ÜSDNDOLQÇV�SDWURQR�GDOLHV�SULODLN\WL�QHEÙWLQD��QHV�YHOHQDV�DXWRPDWLÍNDL�XÜVLILNVXRMD��
�$XWR�6SLQGHO/RFN�VLVWHPD��

'ÇPHVLR��,ÍLPDQW�DUED�ºVWDWDQW�JU¹ÜW¹�DUED�DWVXNWXYLQÁ�JHOHÜWÇ��JU¹ÜWR�n�VUDLJWDVXNLR�YDULNOLV�
WXUL�EÙWL�LÍMXQJWDV��QHV�NLWDLS�DWVXNWXYLQÇ�JHOHÜWÇ�DUED�JU¹ÜWDV�JDOL�LÍÍRNWL�LÍ�SDWURQR�GDOLHV�LU�-XV�
VXÜHLVWL�

�� *U¹ÜWR�DU�DWVXNWXYLQÇV�JHOHÜWÇV�LÍÇPLPXL�DSUDÍ\WXV�YHLNVPXV�DWOLNLWH�DWYLUNÍÃLD�WYDUND�
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68.$02-2�020(172�5(*8/,$9,02�·,('$6
6XNDPRMR�PRPHQWR�UHJXOLDYLPR�ÜLHG¹�JDOLPD�XÜILNVXRWL�º����MRVH�VNLUWLQJ¹�VXNDP¹Mº�PRPHQW¹�
DWLWLQNDQÃLRVH�SDGÇW\VH��EH�WR�GDU�lJUÁÜLPRl�LU�lNDODPRMR�JUÁÜLPRl�UHÜLPÖ�SDGÇW\VH�
0DÜLDXVLDV�VXNLPRVL�PRPHQWDV�SDVLHNLDPDV�VX�SLUPD�SR]LFLMD��GLGÜLDXVLDV�VXNLPRVL�PRPHQWDV�n�
VX lJUÁÜLPRl�QXVWDW\PX��5HLNLDP¹�VXNDP¹Mº�PRPHQW¹�DWLWLQNDQWL�SDGÇWLV�QXUHJXOLXRMDPD�VXNDQW�
UHJXOLDYLPR�ÜLHG¹��$���SDURG\W¹���SDY���UHLNLDP¹�VXNDP¹Mº�PRPHQW¹�DWLWLQNDQWLV�VNDLÃLXV�QXVNDLWRPDV�
SULHÍDLV�Ü\PÁ��%���SDURG\W¹���SDY��%HQGUX�DWYHMX�PDÜHVQLV�VXNDPDVLV�PRPHQWDV�UHLNDOLQJDV�ºVXNDQW�
PDÜHVQLXV�VUDLJWXV�LU�WLNVOLHPV�GDUEDPV��GLGHVQLV�n�ºVXNDQW�GLGHVQLXV�VUDLJWXV�
l*UÁÜLPRl�UHÜLPDV�ºMXQJLDPDV�JUÁÜLDQW�NLDXU\PHV�DUED�VXNDQW�ODEDL�GLGHOLXV�VUDLJWXV�

'9,(-±�3$9$5±�3(5-81*,./,6
$NXPXOLDWRULQLXRVH�JUÁÜWXYXRVH�n�VUDLJWDVXNLXRVH�LU�NDODPXRVH�JUÁÜWXYXRVH�n�VUDLJWDVXNLXRVH�\UD�
GYLHMÖ�SDYDUÖ�UHGXNWRULXV��3HUMXQJGDPL�SDYDUDV��DWOHLVNLWH�MXQJLNOLR�P\JWXN¹��LÍMXQJGDPL�YDULNOº��
3R WR SHUVWXPNLWH�SDYDUÖ�SHUMXQJLNOLR�UDQNHQÇOÁ��$���SDURG\W¹���SDY���DWJDO��MHL�UHLNDOLQJDV�','(/,6�
VXNLPRVL�JUHLWLV�LU�SLUP\Q��MHL�UHLNDOLQJDV�0$·$6�VXNLPRVL�JUHLWLV��0DÜDV�VXNLPRVL�JUHLWLV�SDSUDVWDL�
ºMXQJLDPDV��MHL�JUÁÜLDPRV�GLGHOÇV�NLDXU\PÇV�DUED�VXNDPL�VUDLJWDL��'LGHOLV�VXNLPRVL�JUHLWLV�SDSUDVWDL�
QDXGRMDPDV�PDÜÖ�NLDXU\PLÖ�JUÁÜLPXL�

7$/3$�*5�·7$06�,5�$768.789,1£06�*(/(·7£06
9LHWRV��NXULRV�SDURG\WRV���SDY��VX�ODLNLNOLDLV��%���VNLUWRV�JU¹ÜWDPV�LU�DWVXNWXYLQLDPV�DQWJDOLDPV�ODLN\WL��
\UD�DELHMRVH�ºUDQNLR�SXVÇVH�

.(,�,$026�5$1.(126��*5,3�72�),7�
)/(;�VUDLJWDVXNLÖ�UDQNHQRV�NHLÃLDPRV��NDG�JDOLPD�EÙWÖ�MDV�SDVLULQNWL�SDJDO�SULHWDLV¹�QDXGRMDQÃLR�
DVPHQV�UDQN¹�
$WVXNXV�LU�LÍÇPXV�VUDLJW¹�%����SDY���JDOLPD�UDQNHQRV�PRGXOº�$����SDY��QXLPWL�LU�SDNHLVWL�NLWX��3DVLULQNLPXL�
\UD�WU\V�VNLUWLQJL�G\GÜLDL��3DVLULQNXV�WLQNDP¹�UDQNHQRV�PRGXOº��XÜNDELQNLWH�MR�N\ÍXOº�$����SDY��LU�ºVWDW\NLWH�
PRGXOº�º�UDQNHQ¹��9ÇO�ºVXNLWH�VUDLJW¹�%��6HNLWH��NDG�VUDLJWDV�SUDHLWÖ�SUR�NLDXU\PÁ�%����SDY�

¨21,1£�5$1.(1$
.DODPÖMÖ�JUÁÜWXYÖ���VUDLJWDVXNLÖ�$&+����LU�$&+����NRPSOHNWDFLMRMH�\UD�ÍRQLQÇ�UDQNHQD��JUÁÜWXYXL�n�
VUDLJWDVXNLXL�$&����M¹�JDOLPD�ºVLJ\WL�SDSLOGRPDL��-¹�UHLNLD�QDXGRWL�VDXJXPR�VXPHWLPDLV��MHL�GLUEDPD�
NDODPRMR�JUÁÜLPR�UHÜLPX�DUED�VXNDPL�VUDLJWDL�HVDQW�GLGHOLDP�VXNDPDMDP�PRPHQWXL��7DP�UDQNHQD�$��
� SDY���LÍ�ÍRQR�ºVXNDPD�º�YLHQ¹�LÍ�ºVULHJWÖ�NLDXU\PLÖ�%����SDY�

'$5%$6��5$1.,8
$.808/,$725,$86��.529,0$6�n�%(1'5,�1852'<0$,
3ULHÍ�SLUP¹�NDUW¹�QDXGRMDQW�ºUDQNº��DNXPXOLDWRULÖ�UHLNLD�SLOQDL�ºNUDXWL��-HL�MLV�\UD�ºUDQN\MH��LÍLPNLWH�Mº��
7DL GDU\NLWH�SDJDO�VN\UHOLR�$.808/,$725,±�%$7(5,-26��'£-,0$6�,5�,¨£0,0$6�QXURG\PXV�
$NXPXOLDWRULXL�LÍVLNUDXQDQW��U\ÍNLDL�SDVWHELPDV�ºUDQNLR�VXOÇWÇMLPDV��.DL�WLN�ºUDQNLV�QRUPDOLDL�QHEHYHLNLD��
DNXPXOLDWRULÖ�UHLNLD�ºNUDXWL��-HL�DNXPXOLDWRULÖ�ºNURYLQÇVLWH�DQNVÃLDX��QHJX�SDVWHELPL�LÍVLNURYLPR�
SRÜ\PLDL��MR�WDOSD�Ü\PLDL�VXPDÜÇMD��7ROHVQLV�DNXPXOLDWRULDXV�QDXGRMLPDV�SR�WR��NDL�DWVLUDQGD�
DNXPXOLDWRULDXV�LÍVLNURYLPR�SRÜ\PLDL��PDÜLQD�DNXPXOLDWRULDXV�GDUER�UHVXUV¹�

1852'<0$6��1DXGRMDQWLV�DNXPXOLDWRULXPL�LU�WXRM�SDW�SR�WR��MR�WHPSHUDWÙUD�SDGLGÇMXVL�
-HL�DNXPXOLDWRULXV�ºNUDXQDPDV�WXRM�SDW�SR�GDUER�DNXPXOLDWRULQLX�ºUDQNLX��JDOL�EÙWL��NDG�MR�QH�YLVD�
HOHNWULQÇ�WDOSD�LÍQDXGRMDPD��2SWLPDOXV�ºNURYLPDV�EXV�WLN�WDGD��NDL�DNXPXOLDWRULXV�SULHÍ�NUDXQDQW�
DWYÇVLQDPDV�
.URYLNOº�JDOLPD�SDVWDW\WL�DQW�NHWXULÖ�NRMHOLÖ��HVDQÃLÖ�DSDWLQÇMH�NRUSXVR�GDO\MH�DUED�SDNDELQWL�DQW�VLHQRV��
SDQDXGRMDQW�WDP�GYL�UDNWR�VN\OXWÇV�IRUPRV�NLDXU\PHV��HVDQÃLDV�ÍRQLQÇMH�VLHQHOÇMH�

$76$5*,$,��YHQWLOLDFLQLÖ�SO\ÍLÖ��HVDQÃLÖ�DSDWLQÇMH�LU�YLUÍXWLQÇMH�NRUSXVR�GDO\MH��QHJDOLPD�
XÜEORNXRWL��1HJDOLPD�NUDXWL�DNXPXOLDWRULDXV��MHL�DSOLQNRV�WHPSHUDWÙUD�·(0(61£��QHJX�����&�
DUED�$8.¨7(61£��QHJX�����&�
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1250$/86��.529,0$6
7LQNOR�ºWDPSD�WXUL�DWLWLNWL�ºWDPS¹��QXURG\W¹�NURYLNOLR�VN\GHO\MH��.URYLNOLR�NLÍWXN¹�ºMXQNLWH�º�WLQNOR�OL]G¹��
�VWDW\NLWH�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹�º�NURYLNOº���VWDWDQW�UHLNLD��NDG���SDY��SDURG\WRV�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV�
NUHLSLDQÃLRVLRV��$��VXWDSWÖ�VX�NHWXULDLV���SDY��SDURG\WDLV�JULRYHOLDLV��&���$NXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹�VWXPNLWH�
º�SULHNº�LNL�XÜVLILNVDYLPR�
7XRPHW���SDY��SDURG\WDV�ÜDOLDV�ÍYLHVLQLV�LQGLNDWRULXV��$��WXUL�SUDGÇWL�WDQNLDL�PLUNVÇWL��7DL�UHLÍNLD��NDG�
Y\NVWD�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV�lJUHLWDV�NURYLPDVl��MHL�ÜDOLDV�LQGLNDWRULXV�QHSUDGHGD�PLUNVÇWL�DUED�NDUWX�
SUDGHGD�PLUNVÇWL�LU�UDXGRQDV�ÍYLHVLQLV�LQGLNDWRULXV��%���VNDLW\NLWH�VN\UHOº�',$*1267,.$��
-ÙV�JDOLWH�DNXPXOLDWRULÖ�SDOLNWL�NURYLNO\MH��LNL�-XPV�MR�SULUHLNV��MLV�EXV�SDUXRÍWDV�GDUEXL��3ULNODXVRPDL�QXR�
SDWDOSRV�WHPSHUDWÙURV��DNXPXOLDWRULDXV�EÙNOÇV�LU�WLQNOR�ºWDPSRV��SLUP¹�NDUW¹�ºNUDXQDQW�DNXPXOLDWRULÖ�
JDOL�SULUHLNWL�GDXJLDX��QHJX�YDODQGRV��
,ÍMXQNLWH�NURYLNOº�LÍ�WLQNOR�OL]GR��MHL�MLV�QHQDXGRMDPDV�LOJHVQº�ODLNR�WDUS¹�

',$*1267,.$
.URYLNOLV�WXUL�GLDJQRVWLNRV�VLVWHP¹��-L�DXWRPDWLÍNDL�NRQWUROLXRMD�º�NURYLNOº�ºVWDW\W¹�DNXPXOLDWRULÖ��
-HL�QÇUD�MRNLÖ�SUREOHPÖ��DXWRPDWLÍNDL�ºVLMXQJLD�lJUHLWR�NURYLPRl�UHÜLPDV��DSUDÍ\WDV�VN\UHO\MH�
1250$/86��.529,0$6�
-HL�\UD�SUREOHPÖ��DSLH�WDL�SUDQHÍDPD�ÍYLHVLQLDLV�LQGLNDWRULDLV��ÜLÙU����SDY���WRNLX�EÙGX�

m ·DOLDV�ÍYLHVLQLV�LQGLNDWRULXV��$��QHSUDGHGD�Ü\EVÇWL�SR�WR��NDL�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMD�EXYR�
º Mº ºVWDW\WD��7DL�UHLÍNLD��NDG�DNXPXOLDWRULDXV�WHPSHUDWÙUD�SHUQHO\J�DXNÍWD�DUED�SHUQHO\J�ÜHPD�
WDP��NDG�DNXPXOLDWRULXV�EÙUÖ�NUDXQDPDV��-HL�QLHNR�QHGDU\VLWH��WDL�WÁVLV�LNL�WR�PRPHQWR��
NDGD DNXPXOLDWRULDXV�WHPSHUDWÙUD�SDVLHNV�QRUPRV�ULEDV��WXRPHW�SUDVLGÇV�NURYLPR�UHÜLPDV�

m ·\EVL�UDXGRQDV�ÍYLHVLQLV�LQGLNDWRULXV��%���7DL�UHLÍNLD��NDG�DNXPXOLDWRULDXV�UHVXUVDV�EDLJÇVL�
�MR QHEHJDOLPD�ºNUDXWL�LU�UHLNLD�SDNHLVWL�Mº�QDXMX��

$.808/,$725,±�%$7(5,-26��'£-,0$6�,5�,¨£0,0$6
7$0��.$'�,¨,0780£7(�$.808/,$725,±�%$7(5,-���SDVSDXVNLWH�YLHQX�PHWX�DEX���SDY��SDURG\WXV�
DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULMRV�ILNVDYLPR�P\JWXNXV��%��LU�LÍWUDXNLWH�DNXPXOLDWRULÖ�LÍ�ºUDQNLR�
7$0��.$'��'£780£7(�$.808/,$725,±�%$7(5,-�����SDY��SDURG\WDV�DNXPXOLDWRULDXV�NUHLSLDQÃL¹VLDV�
�$��VXWDSDWLQNLWH�VX�JULRYHOLDLV�ºUDQN\MH�LU�DNXPXOLDWRULÖ�EDWHULM¹�ºVWXPNLWH�º�UDQNHQ¹�LNL�XÜVLILNVDYLPR�

35,(·,´5$
�5$1.,6�785,�%´7,�¨9$586
3ODVWPDVLQHV�GDOLV�YDO\NLWH�ÍYDULX�GUÇJQX�VNXGXUX��1,(.$'$�SODVWPDVLQLÖ�GDOLÖ�YDO\PXL�QHQDXGRNLWH�
VNLHGLNOLÖ��NDGDQJL�MLH�WLUSGR�SODVWPDVHV�LU�JDOLPD�WDV�GDOLV�VXJDGLQWL�

�5$1.,6�1(�6,-81*,$
-HL�WDLS�DWVLWLNWÖ��SDWLNULQNLWH��DU�DNXPXOLDWRULXV�ºNUDXWDV�LU�DU�MLV�WHLVLQJDL�ºVWDW\WDV�º�ºUDQNº�

$.808/,$725,±�%$7(5,-$
3R�LOJHVQLR�ODLNR�DNXPXOLDWRULXV�VDYDLPH�LÍVLNUDXQD�EH�ÜDORV�VDX��-HL�UHLNLD��Mº�ºNUDXNLWH�

7(3,0$6
7DP��NDG�LÍYHQJWXPÇWH�VXVLÜHLGLPÖ�LU�HOHNWURV�VPÙJLR��ºUDQNLR�WHSLPDV�LU�UHPRQWDV�WXUL�EÙWL�DWOLHNDPDV�
7,.��*$/,2726(�)/(;�6(59,62�',5%789£6(�
$S\WLNULDL�SR�����GDUER�YDODQGÖ�UHLNLD�ºUDQNº�SULVWDW\WL�º�DUWLPLDXVLDV��*$/,27$6�)/(;�6(59,62�
',5%789(6�NUXRSÍÃLDP�YDO\PXL�LU�SDWLNULQLPXL��(VDQW�UHLNDOXL��NHLÃLDPRV�VXVLGÇYÇMXVLRV�GDO\V�
LU SDNHLÃLDPDV�WHSDODV��3R�WR�SDWLNULQDPDV�ºUDQNLR�YHLNLPDV�
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3$75212�3$.(,7,0$6
�� $76$5*,$,��NDG�LÍYHQJWXPÇWH�QHWLNÇWR�ºVLMXQJLPR��LÍLPNLWH�DNXPXOLDWRULÖ�LÍ�ºUDQNLR�
�� $WLGDU\NLWH��NLHN�ºPDQRPD��SDWURQR�NXPÍWHOLXV��NDG�SULHLWXPÇWH�SULH�SDWURQ¹�ILNVXRMDQÃLR�VUDLJWR�

%��NDLS�SDURG\WD����SDY�
�� ¨HÍLDEULDXQLX�UDNWX�VXNGDPL�ODLNURGÜLR�URG\NOÇV�VXNLPRVL�NU\SWLPL��NDLULQLV�VULHJLV���LÍVXNLWH�

SDWURQ¹�ILNVXRMDQWº�VUDLJW¹�
�� ��PP�YHUÜOLQº�UDNW¹�XÜGÇNLWH�DQW�UDNWXL�VNLUWÖ�SORNÍWXPÖ�%�����SDY��LU�DWVXNLWH�SDWURQ¹��VXNGDPL�

SULHÍ�ODLNURGÜLR�URG\NOÇV�VXNLPRVL�NU\SWº�
�� 1DXMDPH�SDWURQH�UDNWXL�VNLUWDV�SORNÍWXPDV�VXWHSNLWH�WLQNDPX�WHSDOX��NDG�LÍYHQJWXPÇWH�ºVWULJLPR�
�� 8ÜVXNLWH�SDWURQ¹��VXNGDPL�ODLNURGÜLR�URG\NOÇV�VXNLPRVL�NU\SWLPL�LU�ºYHUÜNLWH�YHUÜOLQLX�UDNWX�
�� 9ÇO�ºVXNLWH�SDWURQ¹�ILNVXRMDQWº�VUDLJW¹��NDLULQLV�VULHJLV��

6(59,6$6�,5�5(0217$6
%HW�NRNLHPV�NRN\ELÍNLHPV�ºUDQNLDPV�JDOÖ�JDOH�SULUHLNLD�WHFKQLQLR�DSWDUQDYLPR�DU�QRUPDOLDL�
VXVLGÇYÇMXVLÖ�GDOLÖ�SDNHLWLPR��¨LH�GDUEDL��WDLS�SDW�DQJOLQLÖ�ÍHSHWÇOLÖ�WLNULQLPDV�LU�NHLWLPDV�WXUL�EÙWL�
DWOLHNDPL�7,.�)/(;��*$/,2726(�6(59,62�',5%789£6(���-RVH�GDUEDL�DWOLHNDPL�NYDOLILNXRWDL�LU�VXWHLNLDQW�
JDUDQWLM¹��-HL�UHPRQWR�GDUEDL�EXYR�DWOLHNDPL�DU�MXRV�EXYR�EDQG\WD�DWOLNWL�QH�DXNÍÃLDX�PLQÇWRVH�
GLUEWXYÇVH��JDUDQWLQLDL�ºVLSDUHLJRMLPDL�QHEHJDOLRMD��.UHLSNLWÇV�º�PXV��MHL�-XPV�N\OD�NRNLÖ�QRUV�NODXVLPÖ��
VXVLMXVLÖ�VX�-ÙVÖ�WXULPX�ºUDQNLX��.UHLSGDPLHVL�UDÍWLÍNDL��QXURG\NLWH�YLVXV�GXRPHQLV��HVDQÃLXV�ºUDQNLR�
VN\GHO\MH��0RGHOLR�QXPHUº��WLS¹��JDP\NOLQº�QXPHUº�LU�W�W���

1852'<0$,�87,/,=827,
3DYRMXV�

3DÍDOLQNLWH�VXVLGÇYÇMXVLÖ�ºUDQNLÖ�WLQNOR�NDEHOº��NDG�MÖ�QHEÙWÖ�JDOLPD�QDXGRWL�

7LNWDL�(6�YDOVW\EÁPV
1HLÍPHVNLWH�HOHNWURV�ºUHQJLPÖ�L EXLWLQLXV�ÍLXNÍO\QXV�
3DJDO�(6�'LUHNW\Y¹���������(*�GÁO�QDXGRWÖ�ºUHQJLPÖ��HOHNWURV�ºUHQJLPÖ�LU�MÖ�ºWUDXNLPR�º�
YDOVW\ELQLXV�ºVWDW\PXV�QDXGRWXV�ºUHQJLPXV�EÙWLQD�VXULQJWL�DWVNLUDL�LU�QXJDEHQWL�DQWULQLÖ�ÜDOLDYÖ�
SHUGLUELPXL�DSOLQNDL�QHNHQNVPLQJX�EXGÙ�

1XURG\PDV�
$SLH�XWLOL]DYLPR�JDOLP\EHV�SDVLWHLUDXNLWH�SDUGDYÇMR�

*$5$17,-$
1DXMDP�ºUDQNLXL�)/(;�VXWHLNLD���PHWÖ�JDPLQWRMR�JDUDQWLM¹��VNDLÃLXRMDQW�QXR�GDWRV��QXURG\WRV�SLUNLPR�
ÃHN\MH��*DUDQWLQLDL�ºVLSDUHLJRMLPDL�JDOLRMD�WLN�JDP\ERV�DU�PHGÜLDJÖ�GHIHNWÖ�DWYHMX�DUED�MHL�VDY\EÇV�
QHDWLWLQND�GHNODUXRMDPÖ��3DUHLÍNLDQW�JDUDQWLQHV�SUHWHQ]LMDV��UHLNLD�SULGÇWL�SLUNLPR�ÃHNº�VX�QXURG\WD�
SLUNLPR�GDWD��*DUDQWLQLV�UHPRQWDV�DWOLHNDPDV�WLN�)/(;�ºJDOLRWRVH�VHUYLVR�GLUEWXYÇVH��*DUDQWLQLDL�
ºVLSDUHLJRMLPDL�JDOLRMD�WLN�WXR�DWYHMX��MHL�ºUDQNLV�EXYR�QDXGRMDPDV�SDJDO�SDVNLUWº��*DUDQWLMD�QHJDOLRMD�
QDWÙUDODXV�VXVLGÇYÇMLPR�DWYHMX��MHL�ºUDQNLV�EXYR�QDXGRMDPDV�QH�SDJDO�SDVNLUWº��MHL�ºUDQNLV�YLVLÍNDL�DU�
GDOLQDL�LÍDUG\WDV�DUED�VXJHGR�GÇO WR��NDG�EXYR�SHUNUDXWDV��MHL�EXYR�QDXGRMDPL�MDP�QHVNLUWL��VXJHGÁ�DU�
QHWHLVLQJDL�QDXGRMDPL�SULHGDL��MHL�ÜDOD�NOLHQWDPV�DU�WUHWLHVLHPV�DVPHQLPV�DWVLUDGR�GÇO�ºUDQNLR�SRYHLNLR�
SULHGXL�DU�GHWDOHL�QDXGRMDQW�MÇJ¹��GÇO�QDXGRMLPR�QH�SDJDO�SDVNLUWº�DU�QHSDNDQNDPR�WHFKQLQLR�
DSWDUQDYLPR��MHL�\UD�SDÜHLGLPÖ�GÇO�LÍRULQLR�DU�VYHWLPNÙQLÖ�SRYHLNLR��SY]���VPÇOLR�DU�DNPHQÇOLÖ��GÇO�WR��
NDG�QHEXYR�ODLNRPDVL�LQVWUXNFLMRV�QXURG\PÖ��SY]���ºUDQNLV�EXYR�MXQJLDPDV�º�QH�WRV�ºWDPSRV�DU�QH�WRV�
VURYÇV�UÙÍLHV�WLQNO¹����JDUDQWLQLXV�ºVLSDUHLJRMLPXV�QHºHLQD�ÜDORV�DWO\JLQLPDV�MHL�ML�SDGDU\WD�GÇO�ºUDQNLR�
SRYHLNLR�SULHGXL�DU�DSGRURMDPDL�PHGÜLDJDL��GÇO�WR��NDG�EXYR�QDXGRMDPD�SHUQHO\J�GLGHOÇ�MÇJD��GÇO�
QHSDNDQNDPRV�ºUDQNLR�SULHÜLÙURV�DU�QHWHLVLQJR�WHFKQLQLR�DSWDUQDYLPR��NXUº�DWOLNR�NOLHQWDV�DU�WUHWLHML�
DVPHQ\V��GHIHNWÖ��DWVLUDGXVLÖ�GÇO�LÍRULQLR�SRYHLNLR�DU�GÇO�VYHWLPNÙQLÖ��SY]���VPÇOLR�DU�DNPHQXNÖ�
SRYHLNLR��DUED�GHIHNWÖ��DWVLUDGXVLÖ�GÇO�WR��NDG�QHEXYR�ODLNRPDVL�LQVWUXNFLMRV�QXURG\PÖ��SY]���SULMXQJXV�
SULH�QH�WRV�ºWDPSRV�DU�QH�WRV�VURYÇV�UÙÍLHV�WLQNOR��DWYHMX��

*DUDQWLQLDL�ºVLSDUHLJRMLPDL�SULHGDPV�LU�UHLNPHQLPV�JDOLRMD�WLN�WDGD��MHL�MLH�EXYR�QDXGRMDPL�VX�
ºUDQNLX��VX�NXULXR�MLH�VNLUWL�DUED�OHLGÜLDPL�QDXGRWL��
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7HKQLVN¼�LQIRUP¼FLMD

7URNÍÏD�XQ�YLEU¼FLMDV�GDWL
,]PÂUËW¼V�YÂUWËEDV��YDGRWLHV�SÂF�(1�������
¨ËV�LHN¼UWDV�DU�$�QRYÂUWÂWDLV�VNDÏDV�VSLHGLHQD�OËPHQLV�SDUDVWL�VDVW¼GD����G%��$��
6NDÏDV�VSLHGLHQD�OËPHQLV�GDUED�YLHW¼�YDU�S¼UVQLHJW����G%��$���1ÂV¼MLHW�WURNÍÏX�DL]VDUJX�
3LH�GHOQDV�XQ�URNDV�L]PÂUËWDLV�WLSLVNDLV�YLEU¼FLMDV�OLHPXPV�DWURGDV�]HP�����P�V��

7LSV $&��� $&+��� $&+���
'HWDÌDV�QXPXUV ������� ������� �������
$SJULH]LHQX�VNDLWV�WXNÍJDLW¼
���¼WUXPV �n����PLQ�� �n����PLQ�� �n����PLQ��

���¼WUXPV �n�����PLQ�� �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

7XNÍJDLWDV�VLWLHQX�VNDLWV�PLQÙWÂ
���¼WUXPV �n�����PLQ�� �n�����PLQ��

���¼WUXPV �n������PLQ�� �n������PLQ��

0RWRUD�VSULHJXPV ���9� �����9� �����9� 
*ULH]HV�PRPHQWD�QRVW¼GËÍDQDV�
GLDSD]RQV

�n���1P �n���1P �n���1P

0DNV��JULH]HV�PRPHQWV ���1P ���1P ���1P
8UEÍDQDV�MDXGD��PDNV��WÂUDXG¼ ���PP ���PP ���PP
8UEÍDQDV�MDXGD��PDNV��NRNVQÂ ���PP ���PP ���PP
8UEMSDWURQD�PDNV� ���PP ���PP ���PP
6YDUV�DU�DNXPXODWRUX ����NJ ����NJ ����NJ

$NXPXODWRUV
7LSV 1L&G 1L&G 1L&G
'HWDÌDV�QXPXUV ������� ������� �������
1RPLQ¼ODLV�VSULHJXPV ���9 �����9 �����9
.DSDFLW¼WH ��$K ��$K ����$K
6YDUV ����NJ ����NJ ����NJ

8]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV
7LSV�VSULHJXPV ���n�����9 ���n�����9 ���n�����9
'HWDÌDV�QXPXUV ������� ������� �������
7ËNOD�VSULHJXPV ����9 ����9 ����9
8]O¼GÂÍDQDV�VWU¼YDV�VWLSUXPV ����$ ����$ ����$
8]O¼GÂÍDQDV�ODLNV ��VWXQGD ��VWXQGD ��VWXQGD
$L]VDUJSDN¼SH � ���,, ���,, ���,,
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9LVS¼UÂML�GURÍËEDV�WHKQLNDV�QRWHLNXPL
8=0$1¦%8��/´'=8�,=/$6,(7�81�,(9�52-7,(7�9,686�¨¦6�/,(72¨$1$6�3$0�&¦%$6�

125�'¦-8086
6HNRMRÍX�QRU¼GËMXPX�QHLHYÂURÍDQDV�JDGËMXP¼�YDU�WLNW��L]UDLVËWDV�HOHNWULVNDV��DSGHJXPX��N¼�DUË�FLWDV�
YHVHOËEDL�EËVWDPDV�WUDXPDV�

125�'¦-80,�3$5�,167580(17$�/,(72¨$18�81�.23¨$18
�� 1RPDLQRW�DSUËNRMXPX��SLUPV�NDWUDV�QRVW¼GËÍDQDV��N¼�DUË�LQVWUXPHQWD�QHOLHWRÍDQDV�

JDGËMXP¼��L]ÏHPLHW�QR�LQVWUXPHQWD�DNXPXODWRUX��YDL�DUË�QRVW¼GLHW�LHVO��L]VO��VOÂG]L�
EORÉÂÍDQDV�W�L��2))�SR]LFLM¼��$U�ÍLHP�GURÍËEDV�SDV¼NXPLHP�WLHN�VDPD]LQ¼WD�LHUËFHV�LHVOÂJÍDQDV�
DL]�S¼UVNDWËÍDQ¼V�EËVWDPËED�

�� -D�LQVWUXPHQWV�QHWLHN�OLHWRWV��WDG�X]JODE¼MLHW�WR�EÂUQLHP�XQ�QHDSP¼FËW¼P�SHUVRQ¼P�
QHSLHHMDP¼�YLHW¼��1HDSDP¼FËWX�SHUVRQX�URN¼V�LQVWUXPHQWL�LU�EËVWDPL�

��� $NXPXODWRUD�QHOLHWRÍDQDV�JDGËMXP¼�WDV�QHGUËNVW�DWUDVWLHV�W¼GX�PHW¼OD�SULHNÍPHWX��
N¼ SLHP���VDVSUDXÜX��PRQÂWX��DWVOÂJX��VNUÙYMX�YDL�FLWX�QHOLHOX�PHW¼OD�SULHNÍPHWX�WXYXP¼��
NXUL�DU�DNXPXODWRUD�VSËOÂP�YDU�L]UDLVËW�ËVVOÂJXPX��$NXPXODWRUD�VSËÌX�ËVVOÂJXPD�JDGËMXP¼�YDU�
L]YHLGRWLHV�G]LUNVWHÌRÍDQD��NXUD�YDU�L]UDLVËW�XJXQVEËVWDPËEX�YDL�DSGHJXPD�WUDXPDV�

��� 5ÙSËJL�NRSLHW�LQVWUXPHQWXV��5ÙSÂMLHWLHV�SDU�VDYX�JULH]ÂMLQVWUXPHQWX�DVXPX�XQ�WËUËEX��
,QVWUXPHQWL��NXUL�WLHN�SDUHL]L�NRSWL�XQ�NXUX�JULH]ÂMPDODV�LU�DVDV��UHW¼N�LHVSËOÂMDV�XQ�WR�YDGËED�LU�
YLHJO¼ND�

��� 3¼UEDXGLHW�LQVWUXPHQWD�DVX�QRYLU]HV�XQ�NXVWËJR�GHWDÌX�LHVSËOÂÍDQRV��LQVWUXPHQWD�
ERM¼MXPXV��N¼�DUË�FLWXV�DU�LQVWUXPHQWD�IXQNFLM¼P�VDLVWËWXV�VW¼YRNÌXV��-D�LQVWUXPHQWV�LU�
ERM¼WV��WDG�SLUPV�OLHWRÍDQDV�WDV�M¼VDODER��'DXG]L�QHODLPHV�JDGËMXPL�QRWLHN�DU�LQVWUXPHQWLHP��
NXUL�QDY�X]WXUÂWL�N¼UWËE¼�

��� ,]PDQWRMLHW�WLNDL�W¼GX�DSUËNRMXPX��NXUX�DWWLHFËJDMDP�PRGHOLP�LU�LHWHLFLV�UDÜRW¼MV��
$SUËNRMXPV��NDV�LU�DWELOVWRÍV�QRWHLNWDP�PRGHOLP��L]PDQWRMRW�WR�DU�WDP�QHDWELOVWRÍX�LQVWUXPHQWX��
YDU�L]UDLVËW�WUDXPDV�

6(59,66
�� 5HPRQWGDUEXV�GUËNVW�YHLNW�WLNDL�NYDOLILFÂWV�VSHFL¼OLVWV��5HPRQWD�YDL�DSNRSHV�GDUEL��NXUXV�YHLF�

QHNYDOLILFÂWV�VSHFL¼OLVWV��YDU�L]UDLVËW�WUDXPDV�
�� 5HPRQWDP�GUËNVW�L]PDQWRW�WLNDL�UDÜRW¼MD�RULÈLQ¼ODV�UH]HUYHV�GDÌDV��ªHPLHW�YÂU¼�ÍËV�

OLHWRÍDQDV�SDP¼FËEDV�QRGDÌDV�n�$SNRSH�n��QRU¼GËMXPXV��,]PDQWRMRW�FLWX�UDÜRW¼MX�UH]HUYHV�
GDÌDV��N¼�DUË�QHLHYÂURMRW�QRGDÌDV�n�$SNRSH�n�QRU¼GËMXPXV��YDU�JÙW�HOHNWULVN¼V�WUDXPDV�XQ�
LHYDLQRMXPXV�

63(&,�/,�'52¨¦%$6�7(+1,.$6�127(,.80,
�� 7XULHW�LQVWUXPHQWX�DL]�DL]VDUJL]ROÂWDMLHP�URNWXULHP��VWU¼G¼MRW�YLHW¼V��NXU�YDU�UDVWLHV�

VDVNDUVPH�DU�]HP�VSULHJXPD�HVRÍLHP�DSVOÂSWLHP�HOHNWLVNDMLHP�YDGLHP��6DVNDURWLHV�DU�
]HP�VSULHJXPD�HVRÍX�YDGX��LQVWUXPHQWD�GHWDÌDV��NXUDV�LU�EH]�DL]VDUJL]RO¼FLMDV��NÌÙVW�VSULHJXPD�
YDGËWVSÂMËJDV�XQ�YDU�L]UDLVËW�HOHNWURWUDXPX�

�� ,HYÂURMLHW�IDNWX��ND�ÍLV�LQVWUXPHQWV�DWURGDV�YLHQPÂU�L]PDQWRÍDQDV�JDWDYËE¼��MR�WDP�QDY�
QHSLHFLHÍDPD�NRQWDNWOLJ]GD��,HYLHWRMRW�YDL�L]ÏHPRW�DNXPXODWRUX�YDL�XUEL�XQ�VNUÙYJULH]QÂW¼MD�
DVPHÏXV��YLHQPÂU�S¼UVOÂG]LHW�VSLHGLHQVOÂG]L�EORÉÂMRÍDM¼�2))�SR]LFLM¼�

�� 1HGUËNVW�L]PDQWRW�LHOLNWÏXV��NXUL�OLHO¼NL�SDU�LHWHLNWDMLHP��6WLQJUL�LHILNVÂWLH�OLHO¼ND�L]PÂUD�LHOLNWÏL�
YDL�L]UDLVËW�PDÍËQDV�QHNRQWUROÂWX�GDUEËEX��7DV�YDU�L]UDLVËW�WUDXPDV��/LHO¼ND�L]PÂUD�LHOLNWÏL�YDU�L]UDLVËW�
XUEMPDÍËQDV�S¼UVORG]L��N¼�UH]XOW¼W¼�YDU�VDERM¼WLHV�PRWRUV�XQ�UHGXNWRUV�

�� 1HL]PDQWRMLHW�PDÍËQX��MD�XUEMSDWURQDV�L]FLOQLP�YDL�FLW¼P�GHWDÌDP�LU�UDGXÍ¼V�SODLVDV�YDL��MD�W¼V�LU�
QROLHWRWDV�

�� 3¼UEDXGLHW��YDL�UHÜËPD�QRVW¼GËÍDQDV�JUHG]HQV��DSJULH]LHQX�VNDLWD�QRUHJXOÂMXPV�XQ�JULHÍDQ¼V�
YLU]LHQD�S¼UVOÂG]ÂMV�LU�QRVW¼GËWL�W¼G¼V�SR]LFLM¼V��NXUDV�LU�DWELOVWRÍDV�GDUED�L]SLOGHL�

�� 7ULHFLHQXUEÍDQDL��L]PDQWRMLHW�WLNDL�FLHWPHW¼OD�YHVHUXUEL�
�� *ULHÜRW�SDVWLSULQ¼W¼MVWLHÏXV�QHGUËNVW�L]PDQWRW�YHVHUXUEL�
�� 8UEMD�JULHÍDQ¼V�YLU]LHQX�GUËNVW�S¼UVOÂJW�WLNDL�LQVWUXPHQWD�PLHUD�VW¼YRNOË�
�� 8UEMRW�MHE�VNUÙYÂMRW��VDJDWDYL�QHNDG�QHWXULHW�URN¼��NOÂSË�YDL�SLH�FLW¼P�ÉHUPHÏD�GDÌ¼P�
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��� 1HL]PDQWRMLHW�XUEL�N¼�DXJÍÂMR�IUÂ]L��1HNDG�QHPÂÈLQLHW��DU�XUEMD�SDJULHÍDQX��SDG]LÌLQ¼W�YDL�
SDOLHOLQ¼W�FDXUXPXV��7¼�UH]XOW¼W¼�XUELV�YDU�QROÙ]W�XQ�L]UDLVËW�WUDXPDV�

��� 1HWXULHWURNDV�URWÂMRÍR�GHWDÌX�WXYXP¼�
��� -D�XUELV�LU�LHVWUÂG]LV�VDJDWDYÂ�ODL�L]YDLUËWRV�QR�WUDXP¼P��QHNDYÂMRWLHV�DWODLGLHW�LHVO��L]VO��VOÂG]L��

,]ÏHPLHW�QR�PDÍËQDV�DNXPXODWRUX�XQ�L]ÏHPLHW�XUEL�QR�VDJDWDYHV��1HPÂÈLQLHW�DWEUËYRW�LHVSËOÂWR�
XUEL��PRWRUX�LHVOÂG]RW�YDL�L]VOÂG]RW��7DV�YDU�L]UDLVËW�WUDXPDV�

��� �,HOLHNRW�YDL�L]ÏHPRW�XUEL�LHYÂURMLHW��ODL�XUELV�QHDWUDVWRV�DSNDOSRMRÍ¼V�SHUVRQDV�XQ�YLVX�
SULHNÍPHWX�WXYXP¼��VN��QRGDÌX�85%-$�-(%�6.5´9*5,(=1�7�-$�$60(ª8�,(/,.¨$1$�81�
,=ª(0¨$1$��

��� 'DÜL�NRNVQHV�YHLGL�VDWXU�YHVHOËEDL�NDLWËJDV�DL]VDUJYLHODV��6WU¼G¼MRW�DU�Í¼GLHP�PDWHUL¼OLHP��
M¼LHYÂUR�ËSDÍL�DL]VDUG]ËEDV�SDV¼NXPL��ODL�ÍËV�NDLWËJ¼V�YLHODV�QHWLNWX�LHHOSRWDV�XQ�QHVDVNDUWRV�DU�¼GX��
3LHSUDVLHW�YLVXV�SLHJ¼G¼W¼MD�GURÍËEDV�QRU¼GËMXPXV�XQ�LHYÂURMLHW�WRV�

8=/�'�¨$1$6�$3$5�7$�81�$.808/$725$�'52¨¦%$6�7(+1,.$6�
127(,.80,
�� 6$*/$%�-,(7�¨2�/,(72¨$1$6�3$0�&¦%8��¨DM¼�OLHWRÍDQDV�SDP¼FËE¼�LU�LHNÌDXWL�VYDUËJL�

DNXPXODWRUX�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�GURÍËEDV�WHKQLNDV�XQ�OLHWRÍDQDV�QRWHLNXPL�
�� 3LUPV�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�OLHWRÍDQDV�L]ODVLHW�YLVXV�QRU¼GËMXPXV�XQ�EUËGLQ¼MXPXV�SDU�����

X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX������DNXPXODWRUX�XQ�����DNXPXODWRUD�L]VWU¼G¼MXPX�
�� 8=0$1¦%8���7UDXPDWLVPD�LHVSÂMX�VDPD]LQ¼ÍDQDL�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�GUËNVW�L]PDQWRW�WLNDL�

DU WDEXO¼�QRU¼GËWDMLHP�DNXPXODWRULHP��&LWL�DNXPXODWRUX�WLSL�YDU�HNVSORGÂW�XQ�L]UDLVËW�WUDXPDV�XQ�
ERM¼MXPXV��$NXPXODWRUXV�GUËNVW�X]O¼GÂW�WLNDL�DU�WDEXO¼�QRU¼GËWDMLHP�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WLHP�

�� 6DUJ¼MLHW�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�QR�OLHWXV��VQLHJD�XQ�VDOD�
�� 1HOLHWRMLHW�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�SLHVOÂJXPD�NDEHOL�FLWLHP�PÂUÉLHP��1HNDG�QHQHVLHW�

X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX��WXURW�DL]�SLHVOÂJXPD�NDEHÌD��/DL�DWVOÂJWX�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�QR�VWU¼YDV��
QHNDG�QHYHOFLHW�WR�QR�NRQWDNWOLJ]GDV�DL]�SLHVOÂJXPD�NDEHÌD��/DL�DWYLHQRWX�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�
QR VWU¼YDV��VDWYHULHW�NRQWDNWGDNÍX��%RM¼WV�YDL�QROLHWRWV�SLHVOÂJXPD�NDEHOLV�YDL�ERM¼WD�VSULHJXPD�
S¼UVORG]H�QHNDYÂMRWLHV�M¼QRPDLQD��1(.$'�1(0�¤,1,(7�/$%27�3,(6/�*80$�.$%(/,�

�� 1RYLHWRMRW�SLHVOÂJXPD�NDEHOL��LHYÂURMLHW��ODL�X]�W¼�QHYDUÂWX�X]N¼SW��DL]ÉHUWLHV��YDL�FLW¼�YHLG¼�
VDERM¼W�XQ��ODL�WDV�QHEÙWX�S¼U¼N�QRVORJRWV��

�� 1HGUËNVW�GDUELQ¼W�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX��NXUD�SLHVOÂJXPD�NDEHOLV�YDL�NRQWDNWGDNÍD�LU�ERM¼WD��
%RM¼W¼V�GHWDÌDV�QHNDYÂMRWLHV�M¼QRPDLQD��1(.$'�1(0�¤,1,(7�/$%27�3,(6/�*80$�.$%(/,�

�� 1HL]PDQWRMLHW�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX��NXUÍ�WLND�SDNÌDXWV�VLWLHQLHP��LU�QRNULWLV�YDL�NDXW�N¼�FLW¼GL�
VDERM¼MLHV��7R�M¼QRGRG�UHPRQW¼�NYDOLILFÂWDP�VSHFL¼OLVWDP�

�� 1HL]MDXFLHW�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�XQ�DNXPXODWRUX��5HPRQWD�QHSLHFLHÍDPËEDV�JDGËMXP¼��
X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�M¼QRGRG�UHPRQW¼�NYDOLILFÂWDP�VSHFL¼OLVWDP��1HSDUHL]L�VDPRQWÂMRW�DSDU¼WX��
YDU�JÙW�HOHNWURWUDXPDV�XQ�L]UDLVËW�XJXQV�EËVWDPËEX�

��� /DL�L]YDLUËWRV�QR�HOHNWURWUDXP¼P��SLUPV�DSNRSHV�XQ�WËUËÍDQDV�GDUEX�UHDOL]ÂÍDQDV�L]YHOFLHW�
X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�NRQWDNWGDNÍX�QR�NRQWDNWOLJ]GDV�

��� 8]O¼GÂMLHW�DNXPXODWRUX�ODEL�YÂGLQ¼W¼�WHOS¼��1HNDG�QHDSVHG]LHW�DU�JDOGDXWX�YDL�WDPO���
X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX��N¼�DUË�DNXPXODWRUX�WR�X]O¼GÂÍDQDV�ODLN¼�

��� 1HNDG�QHX]JODE¼MLHW�DNXPXODWRUX�YDL�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�YLHW¼V��SLHP���YDVDU¼�GDUEQËF¼�
YDL NDUVW¼�ODLN¼�DXWRPRELOË���NXU�WHPSHUDWÙUD�YDU�VDVQLHJW�YDL�S¼UVQLHJW�����&��7DV�YDU�LHWHNPÂW�
DNXPXODWRUX�MDXGX�

��� 1HX]O¼GÂMLHW�DNXPXODWRUX��MD�WHPSHUDWÙUD�DWURGDV�=(0����&�YDL�9,56�����&���7DV�LU�ÌRWL�VYDUËJL�
DNXPXODWRUD�SDUHL]DL�L]PDQWRÍDQDL�

��� 1HGHG]LQLHW�DNXPXODWRUX��7¼�UH]XOW¼W¼�DNXPXODWRUV�YDU�HNVSORGÂW�
��� 1HX]G¼GÂMLHW�DNXPXODWRUX��PLWU¼�YDL�VODSM¼�YLGÂ�

)/(;�DNXPXODWRUV )/(;�X]O¼GÂÍDQDV�
DSDU¼WV

���9 �������

�����9 �������

�����9 �������
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��� 1HNDG�QHX]O¼GÂMLHW�DU�)/(;�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WX�FLWXV�DU�DNXPXODWRUX�GDUELQ¼PXV�
LQVWUXPHQWXV�YDL�DNXPXODWRUXV��

��� ,]YDLULHWLHV�QR�DNXPXODWRUD�VSDLÌX�ËVVOÂJXPD��§27,�$8*67$6�
7(03(5$7´5$6�,(7(.0��9$5�,=5$,6¦7,(6�8*816%¦67$0¦%$�
81�75$808�*´¨$1$6�,(63�-$�

��� /LNYLGÂMLHW�QROLHWRWXV�DNXPXODWRUXV�DWELOVWRÍL�QRWHLNXPLHP��
)/(; DNXPXODWRUV�VDWXU�QR�MDXQD�X]O¼GÂMDPDV�QLÉHÌD�NDGPLMD�
DNXPXODWRUXV��¨RV�DNXPXODWRUXV�M¼QRGRG�RWUUHL]ÂMDV�S¼UVWU¼GHL�
YDL�DWELOVWRÍL�QRWHLNXPLHP�M¼OLNYLGÂ��1RGRGLHW�QROLHWRWRV�
DNXPXODWRUXV�YLHWÂM¼�DNXPXODWRUX�S¼UGRÍDQDV�YLHW¼�YDL�YLHWÂM¼�
XWLOL]¼FLMDV�SXQNW¼�

(.63/8$7�&,-$
,(6/�*¨$1$�,=6/�*¨$1$
0RWRUD�LHVOÂJÍDQDL�QRVSLHGLHW�VSLHGLHQVOÂG]L��$���N¼�SDU¼GËWV����DWW��0RWRUD�L]VOÂJÍDQDL�DWODLGLHW�
VSLHGLHQVOÂG]L��$WNDUËE¼�QR�VOÂGÜD�VSLHGLHQD�WLHN�VDVQLHJWV�]HP¼NV�YDL�DXJVW¼NV�DSJULH]LHQX�VNDLWV�
125�'¦-806��-D�LHVO��L]VO��VOÂG]LV�DWURGDV�EH]SDN¼SMX��]HP¼N¼�DSJULH]LHQX�VNDLWD�GLDSD]RQ¼��
WDG YDU EÙW�G]LUGDPD�NOXVD��DXJVWD�VNDÏD��7¼�LU�QRUP¼OD�SDU¼GËED�

3$�.5(,6,�3$�/$%,�.867¦%$
,HYÂURMLHW��ODL����DWW��SDU¼GËWDLV�LHVO��L]VO��VOÂG]LV��$��SLUPV�JULHÍDQ¼V�YLU]LHQD�PDLÏDV�EÙWX�LHVOÂJWV�2))�
SR]LFLM¼�

m �/DL�S¼UVOÂJWX�X]�35,(.¨8��NXVWËED�SD�ODEL���QREËGLHW����DWW��SDU¼GËWR�WDXVWLÏX��%��VNUÙYXUEMD�
PDO¼ SD�NUHLVL�

m /DL�S¼UVOÂJWX�X]�$73$.$§��NXVWËED�SD�NUHLVL���QREËGLHW����DWW��SDU¼GËWR�WDXVWLÏX��%��VNUÙYXUEMD�
PDO¼�SD�ODEL�

m 6SLHGLHQVOÂGÜD�EORÉÂÍDQDL�2))�SR]LFLM¼�QREËGLHW����DWW��SDU¼GËWR�WDXVWLÏX��%��YLGÂM¼�SR]LFLM¼�

(/(.7521,6.��,=6.5�-,(1$�%5(0=(
-D�VSLHGLHQVOÂG]LV�WLHN�DWODLVWV��WDG��XUEMGDUEY¼USVWDV�DSVW¼GLQ¼ÍDQDL�DXWRP¼WLVNL�QRVWU¼G¼�HOHNWURQLVN¼�
L]VNUÂMLHQD�EUHP]H��0LHUD�VW¼YRNË�GDUEY¼USVWD�WLHN�DXWRP¼WLVNL�DUHWÂWD�

85%-8�-(%�6.5´9*5,(=1�7�-$�$60(ª8�,(/,.¨$1$�81�
,=ª(0¨$1$
�� 8=0$1¦%8��,HOLHNRW�XQ�L]ÏHPRW�XUEMXV�MHE�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏXV��YLHQPÂU�QREËGLHW�SD�ODEL�

SD NUHLVL�NXVWËEDV�VOÂG]L�YLGÂM¼�SR]LFLM¼��EORÉÂWV��2))��
�� 7UËVÜRNÌX�XUEMSDWURQD�LU�NRQVWUXÂWD�DU�XUEMD�MHE�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏD�SDÍFHQWUÂWX�LHYLHWRÍDQX��

3DJULHÜRW�VNUÙYXUEMD����DWW��SDU¼GËWR�¼UÂMR�QRVHJY¼NX��$��SUHWÂML�SXONVWHÏD�U¼GËW¼MX�YLU]LHQDP��
VNDWRWLHV�QR�XUEMD�JDOD��DWYHULHW�VSUÙGX�WLN�W¼OX��ODL�XUEL�YDL�VNUÙYJULH]QÂW¼MD�DVPHÏX�N¼WX�YDUÂWX�
YLHJOL�LHYLHWRW�

�� 1RWËULHW�XUEMD�YDL�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏX�JOXGR�JDOX�XQ�LHYLHWRMLHW�DU�LHILNVÂÍDQRV�XUEMSDWURQ¼��
YDL PD]X�XUEMX�YDL�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏX�JDGËMXP¼�OËG]�ULHYDL�

�� 7XURW�XUEL�YDL�VNUÙYJULH]QÂW¼MD�DVPHÏXV�DU�YLHQX�URNX��JULH]LHW����DWWÂO¼�SDU¼GËWR�¼UÂMR�QRVHJY¼NX�
�$��SXONVWHÏD�U¼GËW¼MX�YLU]LHQ¼��OËG]�XUELV�YDL�VNUÙYJULH]QÂW¼MD�DVPHQV�LU�VWLQJUL�LHVSËOÂWL�

�� 8UEMSDWURQDV�SUHWEDOVWV�QDY�QHSLHFLHÍDPV��MR�GDUEY¼USVWD�LU�DXWRP¼WLVNL�DUHWÂWD��
�$XWRP¼WLVNDLV GDUEY¼USVWDV�EORÉÂW¼MV��

8=0$1¦%8��,HOLHNRW�XQ�L]ÏHPRW�XUEMXV�MHE�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏXV��VNUÙYXUEMD�PRWRUX�
QHGUËNVW�GDUELQ¼W��7¼�UH]XOW¼W¼�XUEML�MHE�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏL�YDUÂWX�WLNW�NDWDSXOWÂWL�XQ�L]UDLVËW�
WUDXPDV�

�� 8UEMX�MHE�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�DVPHÏX�L]ÏHPÍDQDL�UËNRMLHWLHV�SÂF�LHSULHNÍ�DSUDNVWËW¼�RWU¼G¼�VHFËE¼�
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*5,(=(6�020(17$�1267�'¦¨$1$6�*5('=(1$�1267�'¦¨$1$
6DÉHUHV�YLHQËED�SLHG¼Y¼����VDÉHUHV�QRVW¼GËMXPXV�n�lXUEMDl�QRVW¼GËMXPX�XQ�lWULHFLHQXUEMDl�
QRVW¼GËMXPX�
9LVPD]¼NDLV�JULH]HV�PRPHQWV�WLHN�VDVQLHJWV����SR]LFLM¼��EHW�YLVOLHO¼NDLV�DU�lXUEMDl�QRVW¼GËMXPX��
1HSLHFLHÍDPR�JULH]HV�PRPHQWX�YDU�QRVW¼GËW��SDJULHÜRW����DWW��SDU¼GËWR�JULH]HV�PRPHQWD�QRVW¼GËÍDQDV�
JUHG]HQX��$��OËG]�QHSLHFLHÍDP¼�JULH]HV�PRPHQWD�SR]LFLMD�DWURGDV�SUHWË����DWW��SDU¼GËWDMDP�
PDUÉÂMXPDP��%���0D]X�VNUÙYMX�VNUÙYÂÍDQDL��N¼�DUË�SUHFË]X�GDUEX�L]SLOGHL�SDUDVWL�WLHN�L]YÂWV�PD]V�
JULH]HV�PRPHQWV��WXUSUHWË�OLHOX�VNUÙYMX�VNUÙYÂÍDQDL�n�DXJVW¼NV�JULH]HV�PRPHQWV�
l8UEMDl�SR]LFLMD�WLHN�L]YÂOÂWD�XUEÍDQDL��N¼�DUË�ÌRWL�OLHOX�VNUÙYMX�LHVNUÙYÂÍDQDL�

���75808�6/�'=,6
$NXPXODWRUD�VNUÙYXUELV�XQ�DNXPXODWRUD�YHVHUXUELV�VNUÙYJULH]QÂW¼MV�LU�DSUËNRWL�DU���¼WUXPX�
PHK¼QLVPX��$SJULH]LHQX�VNDLWD�GLDSD]RQD�S¼UVOÂJÍDQDL�DWODLGLHW�VSLHGLHQVOÂG]L��ODL�YDUÂWX�L]VOÂJW�
PRWRUX��7DG�QREËGLHW����DWW��SDU¼GËWR�DSJULH]LHQX�VNDLWD�VOÂG]L��$��DWSDNDÌ��ODL�YDUÂWX�VDVQLHJW�$8*678�
DSJULH]LHQX�VNDLWX��XQ�QREËGLHW�X]�SULHNÍX��ODL�YDUÂWX�VDVQLHJW�=(08�DSJULH]LHQX�VNDLWX��
=HPD DSJULH]LHQX�VNDLWD�SR]LFLMD�WLHN�SDUDVWL�L]PDQWRWD�OLHOX�FDXUXPX�XUEÍDQDL��N¼�DUË�VNUÙYMX�DWODLÍDQDL�
XQ�LHVNUÙYÂÍDQDL��$XJVWD�DSJULH]LHQX�VNDLWD�SR]LFLMD�WLHN�SDUDVWL�L]PDQWRWD�PD]X�FDXUXPX�XUEÍDQDL�

85%-8���6.5´9*5,(=1�7�-8�,(/,.7ª8�'(32
0ÂUÉWLHFËJDLV�LHOLNWÏX�GHSR��NXU¼�DWURGDV����DWW��SDU¼GËW¼V�VNUÙYJULH]QÂW¼MX�LHOLNWÏX�WXUÂW¼MVNDYDV��%���
DWURGDV�PDÍËQDV�DE¼V�SXVÂV�

*5,3�72�),7�52.7858�02'8§,
)/(;�VNUÙYJULH]QÂW¼MV�LU�DSUËNRWV�DU�QRPDLQ¼PLHP�URNWXUX�PRGXÌLHP��NXUXV�YDU�SLHO¼JRW�DSNDOSRMRÍ¼V�
SHUVRQDV�URNDL�
3ÂF�VNUÙYHV�%����DWW����DWODLÍDQDV�XQ�L]ÏHPÍDQDV�URNWXUD�PRGXOL�$�����DWW���YDU�QRÏHPW�XQ�DL]YLHWRW�DU�FLWX��
-ÙV�YDUDW�L]YÂOÂWLHV�WUËV�GDÜ¼GXV�OLHOXPXV��3ÂF�SLHPÂURWD�URNWXUD�PRGXÌD�L]YÂOHV�LHNDULHW�WR�DU�JDOX��$���
���DWW���XQ�LHYLHWRMLHW�URNWXUË��1R�MDXQD�SLHVNUÙYÂMLHW�VNUÙYL�%��,HYÂURMLHW��ODL�VNUÙYH�L]LHWX�FDXUL�XUEXPDP�
%�����DWW�

6�18�52.785,6
7ULHFLHQXUEML�$&+����XQ�$&+����LU�DSUËNRWL�DU�V¼QX�URNWXUL��EHW�$&����WR�YDU�LHJ¼G¼WLHV�N¼�
SDSLOGDSUËNRMXPX��7ULHFLHQXUEÍDQDV�ODLN¼��XQ�XUEMRW�VNUÙYÂMRW�DU�DXJVWX�JULH]HV�PRPHQWD�
QRUHJXOÂMXPX��WR�M¼L]PDQWR�GURÍËEDV�LHPHVOX�GÂÌ��7¼GÂÌ�VWLQJUL�LHVNUÙYÂMLHW�URNWXUL��$������DWW���
N¼G¼ QR YËWQÂP�%�����DWW���UHGXNWRUD�NRUSXVD�PDO¼�

$3.$/32¨$1$
$.808/$725$��8=/�'�¨$1$�n�9,63�5�-,�125�'¦-80,
3LUPV�DNXPXODWRUD�VNUÙYXUEMD�SLUP¼V�L]PDQWRÍDQDV�LU�QHSLHFLHÍDPD�DNXPXODWRUD�X]O¼GÂÍDQD��
-D DNXPXODWRUV�DWURGDV�DNXPXODWRUD�VNUÙYXUEË��WDG�L]ÏHPLHW�WR��¨LP�QROÙNDP�UËNRMLHWLHV�SÂF�QRGDÌDV�
$.808/$725$�,(/,.¨$1$�81�,=ª(0¨$1$�QRU¼GËMXPLHP�
-D�DNXPXODWRUD�X]O¼GHV�VW¼YRNOLV�LU�QHSLHWLHNDPV��WDG�WR�-ÙV�L]MXWËVLHW�DU�LQVWUXPHQWD�MÙWDPDV�MDXGDV�
VDPD]LQ¼ÍDQRV��/ËG]NR�LQVWUXPHQWV�YDLUV�QHYDU�L]SLOGËW�VDYX�X]GHYXPX��WDG�DNXPXODWRUV�LU�M¼X]O¼GD��
-D DNXPXODWRUV�WLHN�X]O¼GÂWV�SLUPV�ÍË�VW¼YRNÌD�VDVQLHJÍDQDV��WDG�DNXPXODWRUD�LOJL]WXUËED�WLHN�VDËVLQ¼WD���
$NXPXODWRUD�L]O¼GÂÍDQD�YLUV�ÍË�SXQNWD�YDU�L]UDLVËW�DNXPXODWRUD�ERM¼MXPXV�

125�'¦-806��$NXPXODWRUD�WHPSHUDWÙUD�W¼�L]PDQWRÍDQDV�ODLN¼�XQ�ËVL�SÂF�WDP�SDDXJVWLQ¼V�
-D�DNXPXODWRUV�X]UHL]�SÂF�W¼�OLHWRÍDQDV�WLHN�X]O¼GÂWV��WDG�SLOQD�DNXPXODWRUD�NDSDFLW¼WH�QHWLHN�
VDVQLHJWD��2SWLP¼OXV�UH]XOW¼WXV�YDU�VDVQLHJW�WLNDL�WDG��MD�YLVSLUPV�DNXPXODWRUV�WLHN�DWG]HVÂWV�OËG]�WHOSDV�
WHPSHUDWÙUDL�
8]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV�YDU�VW¼YÂW�X]�ÃHWU¼P�SROVWHUÂWDM¼P�N¼M¼P��NXUDV�DWURGDV�]HP�NRUSXVD��YDL�DUË�WR�
YDU�SLHPRQWÂW�SLH�VLHQDV�DU�GLY¼P�DWVOÂJDV�YHLGD�ULHY¼P�

8=0$1¦%8��8]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�DSDNÍÂM¼V�XQ�DXJÍÂM¼V�PDODV�YHQWLO¼FLMDV�VSUDXJDV�QHGUËNVW�
WLNW�EORÉÂWDV��1HX]O¼GÂMLHW�DNXPXODWRUX�=(0����&�YDL�9,56�����&�
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1250�/$�8=/�'�¨$1$
6WU¼YDV�DYRWD�VSULHJXPDP�M¼DWELOVW�VSULHJXPDP��NDV�QRU¼GËWV�XQ�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�ILUPDV�
SO¼NVQËWHV��6DYLHQRMLHW�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�NRQWDNWGDNÍX�DU�WËNOD�NRQWDNWOLJ]GX��3LHYLHQRMLHW�
DNXPXODWRUX�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WDP��3LH�WDP�O¼JRMLHW����DWW��SDU¼GËW¼V�DNXPXODWRUD�YDGVOLHGHV��$��DU�
�� DWW��SDU¼GËWDMLHP�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�L]FLOÏLHP��&���%ËGLHW�DNXPXODWRUX�X]�SULHNÍX�X]�X]O¼GÂÍDQDV�
DSDU¼WD�OËG]�WDV�LHILNVÂMDV�
���DWW��SDU¼GËWDMDL�]DÌDMDL�LQGLN¼FLMDL��$��M¼V¼N�¼WUL�PLUJRW��7DV�QR]ËPÂ��ND�QRWLHN�DNXNXODWRUD�|�
¼WU¼ X]O¼GÂÍDQD����MD�]DÌ¼�LQGLN¼FLMD�QHV¼N�PLUJRW��YDL�DUË��MD����DWW��SDU¼GËW¼�VDUNDQ¼�LQGLN¼FLMD��%��
V¼N DUË PLUJRW��WDG�L]ODVLHW�QRGDÌX�',$*1267,.$��
$SP��SÂF�VWXQGDV�]DÌDMDL�LQGLN¼FLMDL�QHS¼UWUDXNWL�M¼GHJ��7DV�QR]ËPÂ��ND�DNXPXODWRUV�WDJDG�LU�SLOQËJL�
X]O¼GÂWV�XQ�ND�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV�WDJDG�DWURGDV�VDJODE¼ÍDQDV�X]O¼GHV�VW¼YRNOË��-ÙV�YDUDW�
DNXPXODWRUX�DWVW¼W�VDJODE¼ÍDQDV�X]O¼GHV�VW¼YRNOË��OËG]�-ÙVX�DNXPXODWRUD�L]PDQWRÍDQDV�JDWDYËEDL��
$WNDUËE¼�QR�WHOSDV�WHPSHUDWÙUDV��WËNOD�VSULHJXPD��N¼�DUË�QR�DNWX¼O¼�X]O¼GÂÍDQDV�VW¼YRNÌD��SLUP¼�
X]O¼GÂÍDQD�YDU�LOJW�LOJ¼N�SDU�YLHQX�VWXQGX��
-D�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�L]PDQWRÍDQD�YDLUV�QDY�QHSLHFLHÍDPD��WDG�DWYLHQRMLHW�WR�QR�WËNOD�

',$*1267,.$
8]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV�LU�DSUËNRWV�DU�GLJQRVWLNDV�VLVWÂPX��7¼�UH]XOW¼W¼�DNXPXODWRUV�SÂF�NDWUDV�
LHYLHWRÍDQDV�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼W¼�WLHN�DXWRP¼WLVNL�NRQWUROÂWV��3UREOÂPX�QHNRQVWDWÂÍDQDV�JDGËMXP¼�
X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV�DXWRP¼WLVNL�S¼UVOÂG]DV�X]�|�¼WUX]O¼GHV���VW¼YRNOL��N¼�WDV�DSUDNVWËWV�QRGDÌ¼�
1250�/$�8=/�'�¨$1$�
3DU�SUREOÂPX�NRQVWDWÂÍDQX�QRU¼GD�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WD�LQGLN¼FLMDV�ODPSLÏD��VN�����DWW����N¼�WDV�
DSUDNVWËWV�]HP¼N�

m =DÌ¼�LQGLN¼FLMD��$��QHS¼UWUDXNWL�PLUJR��SÂF�DNXPXODWRUD�LHYLHWRÍDQDV�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼W¼��
7DV QR]ËPÂ��ND�DNXPXODWRUD�WHPSHUDWÙUD�LU�X]O¼GÂÍDQDL�SDU�DXJVWX�YDL�SDU�]HPX��-D�QHNDV�
QHWLHN�X]V¼NWV��WDG�X]O¼GÂÍDQDV�DSDU¼WV�WXUSLQ¼V�DNXPXODWRUD�WHPSHUDWÙUDV�NRQWUROL��
8]O¼GÂÍDQD�V¼NDV�SÂF�QHSLHFLHÍDP¼�WHPSHUDWÙUDV�OËPHÏD�VDVQLHJÍDQDV�

m ,QGLN¼FLMD��%��PLUJR��7DV�QR]ËPÂ��ND�DNXPXODWRUD�IXQNFLMDV�LU�EHLJXÍ¼V��DNXPXODWRUX�YDLUV�
QHYDU X]O¼GÂW�XQ�WDV�M¼QRPDLQD��

$.808/$725$�,(/,.¨$1$�81�,=ª(0¨$1$
$.808/$725$�,=ª(0¨$1$,�1263,(',(7����DWW��SDU¼GËWR�WXUÂW¼MWDXVWLÏX��%��XQ�L]ÏHPLHW�DNXPXODWRUX�
QR�PDÍËQDV�
$.808/$725$�,(/,.¨$1$,�O¼JRMLHW����DWW��SDU¼GËW¼V�DNXPXODWRUD�YDGVOLHGHV��$��DU�PDÍËQDV�ULHY¼P�XQ�
LHEËGLHW�DNXPXODWRUX�X]�URNWXUD��OËG]�WDV�LHILNVÂMDV�

$3.23(
,167580(17$�7¦5¦%$6�12'52¨,1�¨$1$
7ËULHW�YLVDV�SODVWPDVDV�GHWDÌDV�DU�PËNVWX��PLWUX�OXSDWX��3ODVWPDVDV�GHWDÌX�WËUËÍDQDL�1(.$'�QHL]PDQWRMLHW�
ÍÉËGLQ¼W¼MXV��MR�WR�UH]XOW¼W¼�ÍËV�GHWDÌDV�YDU�L]NXVW�YDL�VDERM¼WLHV�

0$¨¦18�1(9$5�,(6/�*7
*DGËMXP¼��MD�PDÍËQX�QHYDU�LHVOÂJW��S¼UEDXGLHW��YDL�DNXPXODWRUV�LU�SLOQËJL�X]O¼GÂWV�XQ�DWELOVWRÍL�
QRWHLNXPLHP�LHYLHWRWV�VNUÙYXUEË�

$.808/$7256
,OJL�X]JODE¼MRW��DNXPXODWRUV�EH]�ERM¼MXPLHP�SDWV�L]O¼GÂVLHV��,U�LHSÂMDPD�SÂFX]O¼GHV�QRGURÍLQ¼ÍDQD�

(§§2¨$1$
/DL�L]VDUJ¼WRV�QR�WUDXP¼P�XQ�HOHNWURWUDXP¼P��HÌÌRÍDQX�GUËNVW�YHLNW�7,.$,�$8725,=�7$�)/(;�6(59,6$�
',(1(67$�67$&,-��
$SP��SÂF�����GDUED�VWXQG¼P�LQVWUXPHQWX�M¼QRGRG�YDL�M¼DL]VÙWD�WËUËÍDQDL�XQ�S¼UEDXGHL�$8725,=�7$,�
)/(;�6(59,6$�',(1(67$�67$&,-$,��-D�QHSLHFLHÍDPV��QROLHWRW¼V�GHWDÌDV�M¼QRPDLQD�XQ�LQVWUXPHQWX�
QR MDXQD�M¼LHHÌÌR��3ÂF�WDP�M¼S¼UEDXGD�LQVWUXPHQWD�IXQNFLMDV�
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85%-3$7521$6�120$,ª$
�� 8=0$1¦%8��,]ÏHPLHW�DNXPXODWRUX�QR�LQVWUXPHQWD��ODL�QRYÂUVWX�LHVOÂJÍDQX�DL]�S¼UVNDWËÍDQ¼V�
�� $WYHULHW��XUEMSDWURQDV�VSUÙGXV�W¼��ODL�YDUÂWX�UHDOL]ÂW�XUEMSDWURQDV�WXUÂW¼MVNUÙYHV�%������DWW���SLHHMX�
�� 1RÏHPLHW�XUEMSDWURQDV�WXUÂW¼MVNUÙYL��JULHÜRW�DU�LHNÍÂMR�VHÍVWÙUX�DWVOÂJX�SXONVWHÏD�U¼GËW¼MX�YLU]LHQ¼�

�NUHLV¼�YËWQH��
�� 6DWYHULHW�XQ�DWODLGLHW�DU�6:���GDNÍDWVOÂJX�XUEMSDWURQX�QR�DWVOÂJDV�YLHW¼P�%�����DWW��/DL�QRÏHPWX��

JULH]LHW�XUEMSDWURQX�SUHWÂML�SXONVWHÏD�U¼GËW¼MX�YLU]LHQDP�
�� ,HVWUÂJÍDQDV�QRYÂUÍDQDL�LHVPÂUÂMLHW�DU�SLHPÂURWX�OËG]HNOL�MDXQ¼V�XUEMSDWURQDV�X]OLNÍDQDV�YLHWX�
�� 8]VNUÙYÂMLHW�XUEMSDWURQX�X]�XUEMGDUEY¼USVWDV��JULHÜRW�SXONVWHÏD�U¼GËW¼MX�YLU]LHQ¼��XQ�DU�

GDNÍDWVOÂJX�VWLQJUL�SLHYHOFLHW�
�� 1R�MDXQD�LHVNUÙYÂMLHW�XUEMSDWURQDV�WXUÂW¼MVNUÙYL��NUHLV¼�YËWQH��

6(59,66�81�5(0217'$5%,
9LVL�NYDOLWDWËYLH�L]VWU¼G¼MXPL��WRV�QRUP¼OL�L]PDQWRMRW��SDNÌDXWL�QRGLOXPDP��7¼GÂÌ�WRV�UHJXO¼UL�M¼NRSM�
XQ QROLHWRW¼V�GHWDÌDV�M¼QRPDLQD��¨RV�GDUEXV�GUËNVW�YHLNW�7,.$,�ILUPDV�)/(;�$8725,=�7$�6(59,6$�
',(1(67$�'$5%1¦&$��¨HLW�WLNV�VQLHJWD�SLOQD�PDWHUL¼OD�XQ�SDNDOSRMXPX�JDUDQWLMD��*DUDQWLMDV�SUDVËEDV�
QHWLHN�DSPLHULQ¼WDV��MD�LU�YHLNWL�UHPRQWGDUEL�YDL�WR�PÂÈLQ¼MXPL��NXUL�QDY�L]SLOGËWL�DXJVW¼N�PLQÂWDM¼V�
GDUEQËF¼V��-D�-XPV�LU�UDGXÍLHV�MDXW¼MXPL�SDU�PDÍËQX��WDG�OÙG]X�JULH]LHWLHV�SLH�PXPV�MHENXU¼�ODLN¼���
5DNVWRW�YÂVWXOL��QRU¼GLHW�OÙG]X�GDWXV��NXUL�QRU¼GËWL�X]�LQVWUXPHQWD�ILUPDV�SO¼NVQËWHV��PRGHÌD�QXPXUX��
WLSX��L]ODLGXPD�QXPXUX�XWW���

125�'¦-80,�3$5�/,.9,'�¨$18
%ËVWDPL�

1RGURÍLQLHW�QROLHWRWR�LHUËÃX�QHOLHWRMDPËEX��OLNYLGÂMRW�WR�WËNOD�NDEHOL�

7LNDL�(6�YDOVWËP
1HL]PHWLHW�HOHNWURLHN¼UWDV�VDG]ËYHV�DWNULWXPRV�
6DVNDÏ¼�DU�(LURSDV�'LUHNWËYX���������(*�SDU�OLHWRWDM¼P�HOHNWURLHN¼UW¼P��HOHNWURQLNDV�
LHN¼UW¼P�XQ�W¼V�LHNÌDXÍDQX�YDOVWV�OLNXPGRÍDQ¼�OLHWRW¼V�HOHNWURLHN¼UWDV�LU�M¼VDY¼F�DWVHYLÍÉL�XQ�
M¼QRJ¼G¼�RWUUHL]ÂMDL�S¼UVWU¼GHL�YLGHL�GUDXG]ËJ¼�YHLG¼�

1RU¼GËMXPV�
3DU�QROLHWRWR�LHUËÃX�OLNYLGÂÍDQDV�LHVSÂM¼P�LQIRUP¼FLMX�YDU�VDÏHPW�VSHFLDOL]ÂWDM¼�YHLNDO¼�

*$5$17,-$
,HJ¼G¼MRWLHV�MDXQX�PDÍËQX��)/(;�GRG�-XPV���JDGX�UDÜRW¼MD�JDUDQWLMX��NXUD�V¼NDV�DU�PDÍËQDV�
S¼UGRÍDQDV�GDWXPX�JDOD�SDWÂUÂW¼MDP��*DUDQWLMD�DWWLHFDV�WLNDL�X]�ERM¼MXPLHP��NXUL DWWLHFDV�X]�PDWHUL¼OD�
XQ�YDL�UDÜRÍDQDV�GHIHNWLHP��N¼�DUË�X]�JDUDQWÂWR�ËSDÍËEX�QHL]SLOGL��*DUDQWLMDV�SUDVËEX�QRGURÍLQ¼ÍDQDL�
QHSLHFLHÍDPD�S¼UGRÍDQDV�ÃHND�RULÈLQ¼OD�SLHYLHQRÍDQD�DU�S¼UGRÍDQDV�GDWXPD�QRU¼GL��*DUDQWLMDV�
UHPRQWGDUEXV�GUËNVW�L]SLOGËW�WLNDL�)/(;�DXWRUL]ÂWDM¼V�GDUEQËF¼V�YDL�VHUYLVD�VWDFLM¼V��*DUDQWLMDV�SUDVËEDV�
SDVW¼Y�WLNDL�WDG��MD�HNVSOXDW¼FLMD�LU QRWLNXVL�DWELOVWRÍL�QRWHLNXPLHP��¦SDÍL�QR�JDUDQWLMDV�WLHN�L]VOÂJWV�
HNVSOXDW¼FLMDV�UH]XOW¼W¼�UDGLHV�QRGLOXPV��QHSUDVPËJD�SLHOLHWRÍDQD��GDÌÂML�YDL�SLOQËJL�GHPRQWÂWD�PDÍËQD��
N¼�DUË�PDÍËQDV�S¼UVORG]HV�GÂÌ�UDGXÍLHV�ERM¼MXPL��QHDWÌDXWX��ERM¼WX�YDL�QHSDUHL]X�SLHOLHWRMDPR�
LQVWUXPHQWX�L]PDQWRÍDQD��*DUDQWLMDV�SUDVËE¼V�QHLHWLOSVW�SLHOLHWRMDPR�LQVWUXPHQWX�MHE�VDJDWDYMX�
ERM¼MXPL��NXUL�UDGXÍLHV�PDÍËQDV�SLHOLHWRÍDQDV�JDGËMXP¼��VSÂND�SLHOLHWRMXPV��ERM¼MXPL��NXUXV�L]UDLVËMV�
NOLHQWV�YDL�WUHÍ¼V�SHUVRQDV��QHSUDVPËJL�YDL QHSLHWLHNDPL�YHLFRW�PDÍËQDV�DSNRSL��ERM¼MXPL��NXUL�UDGXÍLHV�
VYHÍDV�LHWHNPHV�YDL VYHÍÉHUPHÏX��SLHP���VPLOÍX�YDL�DNPHÏX��LHGDUEËEDV�UH]XOW¼W¼��N¼�DUË�ERM¼MXPL�
OLHWRÍDQDV�SDP¼FËEDV�QHLHYÂURÍDQDV�JDGËMXP¼��SLHP���SLHVOÂJÍDQD�SLH�QHSDUHL]D�WËNOD�VSULHJXPD�YDL�
VU¼YDV�YHLGD��*DUDQWLMDV�SUDVËEDV�DWWLHFËE¼�X]�SLHOLHWRMDPLHP�LQVWUXPHQWLHP�MHE�DSUËNRMXPX�YDU�
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�DS���R�R��F�SR F�ëD�ë�FH�Hë�¡�SR�H�§���fRF�Dë}�H�FH§åÏ¡�D§§������RS�¥[�cD�DSHH§�
�D �DS���RH��F�SR F�ëR��fSÏ�ß�R��SDFæR�R¦Ï�H�HH��D§��Ú�Rc¥�Ï�RcSD¦H��¥H��D�SÏF��§H���
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